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Introduccion

En estas paginas presentamos la sistematizacion de una experiencia innova-
dora con TIC (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion) destinada a
generar acceso a la secundaria en parajes rurales. Este formato innovador de
secundaria fue promovido desde UNICEF a partir del ano 2012 e impulsado
hasta la fecha por los Ministerios de Educacién de las provincias de Jujuy,
Salta, Chaco y Misiones.

Hace siete anos atras escribiamos sobre la necesidad de impulsar el uso de
las TIC en las politicas publicas en clave de equidad en TIC y justicia educa-
tiva. Alli especificamente expresabamos la necesidad de potenciar el uso
de las tecnologias en pos de promover acceso a la secundaria en zonas ru-
rales alejadas y en comunidades indigenas que habitan en parajes. La Ley
de Educacion Nacional 26206 que posiciona a la educacion como derecho
y bien comun imprimio al pais nuevos desafios en el camino hacia su efec-
tivo cumplimiento. La obligatoriedad de este nivel educativo es un gran
reto para el Estado, las familias, los docentes, los jovenes y el conjunto de
las politicas publicas. El reto de garantizarla es aun mayor en territorios
rurales alejados y/o de dificil acceso. Es frecuente observar alli la coexis-
tencia de problematicas sociales derivadas en gran parte de la vulneracion
de otros derechos basicos. Comunidades de poblacion con NBI, ninos ninas
y adolescentes que asumen tempranamente responsabilidades laborales
precarias, inserciones desiguales de género y embarazos y paternidades
tempranas. Asi mismo, dificultades para el acceso al agua seguray a otros
servicios basicos pueden en algunos parajes formar parte de las circuns-
tancias de vida de estas comunidades. El valor alli de posibilitar acceso a
la educacion secundaria es trascendente para cortar el determinismo de la
pobreza y la exclusion en la que suelen caer los habitantes de los parajes
mas remotos.

En la Argentina, la poblacion rural representa alrededor del 10% del total. A
los 15 anos de edad, una cuarta parte no asiste a la escuela y a los 19 anos,
el 57% no asiste a la escuela y no finalizé la secundaria2.

1 Duro, E. (2008): “TIC y justicia educativa”, en: Las TIC del aula a la agenda politica. Ponencias
del Seminario Internacional “Cémo las TIC transforman las escuelas”. Buenos Aires: UNICEF-IIPE-
UNESCO.

2 Los datos cuantitativos sobre educacién secundaria rural pertenecen al estudio: Duro, E., Scasso. M.
y colaboradores: Secundario Rural en Argentina. Avances y desafios [mimeo]. UNICEF.




Introduccion

Esta secundaria rural mediada por TIC consta de un formato con profeso-
res ubicados espacialmente en una sede urbana, y de esta sede central se
desprenden sedes satélites donde asisten los adolescentes en sus propias
comunidades rurales alejadas. Cada sede central puede brindar educacion
mediada por TIC a 10 subsedes que territorialmente se ubican, como sena-
lamos, en parajes rurales.

Comunidad de Pampichuela donde se encuentra una de las sedes de la
Escuela Secundaria Rural Nro. 1, Provincia de Jujuy.

Los estudiantes asisten a diario a la sede de la secundaria de su comunidad y
estan acompanados por un tutor que los orienta en las clases. A su vez, estas
clases llegan a los estudiantes a través de multiples canales TIC que utilizan
los profesores para efectivizar las practicas de ensenanza. Cada uno de es-
tos formatos de Escuela Secundaria Rural mediada por TIC en cada una de
las provincias donde se desarrolla fue adquiriendo peculiaridades en funcién
de las necesidades, las posibilidades y las valoraciones que las autoridades
y los docentes han ido detectando desde los inicios y durante el proceso de
implementacion de esta innovacion. Estas son escuelas que estan vivas en el
sentido de su reflexion colectiva e interinstitucional y evolucion constante.

Las Secundarias Rurales mediadas por TIC no solo transformaron la vida de
los mas de 600 jovenes que por primera vez tienen acceso al secundario y
al uso de las tecnologias sino que modificaron la vida en las comunidades
donde se insertan. Los jovenes ahora se proyectan hacia futuros posibles,
sus testimonios dan cuenta de ello. Un efecto indirecto se visualiza en las
nuevas dinamicas sociales que emergen en cada comunidad como fruto de
estas escuelas con TIC.



La sistematizacion de esta valiosa experiencia se dirige a compartir los pri-
meros pasos de las Secundarias Rurales mediadas por TIC en clave de tec-
nologia. En sus paginas hay un recorte explicito dirigido a enfatizar las
TIC y su rol en esta secundaria excluyendo las referencias a las multiples
dimensiones que abarca una escuela de estas caracteristicas en un paraje
rural alejado. Para llevar a cabo esta sistematizacion hemos recurrido a
diversos informes y registros que se construyeron en cada una de las es-
cuelas de las cuatro provincias, desde su implementacion. A su vez, se ha
implementado una encuesta a 46 profesores y 34 tutores de las distintas
escuelas y se realizaron entrevistas en profundidad a profesores y tutores
de la provincia de Chaco, lo cual posibilitd indagar con mayor profundidad
algunas tematicas.

Durante los meses de agosto y octubre del ano 2015 se llevo a cabo, a través
de UNICEF, una evaluacion internacional sobre el funcionamiento de estas
escuelas, sus posibilidades de proyeccion, sostenibilidad y escalabilidad. Los
resultados de la misma, ejes de un primer diagnostico sobre un proyecto muy
joven, innovador y en vias de fortalecimiento, fueron altamente positivos en
términos de garantia de derechos, acceso a la educacion como asi también
del fortalecimiento simbodlico y material de las comunidades donde estas es-
cuelas se encuentran emplazadas. Al final de la sistematizacion se incorporan
las recomendaciones y puntos mas sustantivos registrados en las conclusio-
nes de esta evaluacion.

En funcién de estos datos como asi también de otra informacién relevante
y significativa acontecida durante el primer semestre del 2016 en torno a las
ESR TIC en las jurisdicciones, es que nos resulto pertinente reeditar esta publi-
cacion cuya primera version compartimos en diciembre del ano 2015.

Las partes que integran la presente publicacion son:

I. Antecedentesy contexto

[I. Caracteristicas de la innovacion “Secundaria Rural mediada por TIC”

[ll. El rol de las TIC en la Secundaria Rural

IV. Desafios de Gestion institucional y pedagdgica en las Secundarias Rurales
mediadas por TIC

V. Los estudiantes y sus familias: conocer, ver y escuchar

VI. Comentarios y sugerencias
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l. Antecedentes y contexto

l.1. Politicas y programas con TIC y cambios
en formatos institucionales

La Ley de Educacion Nacional 26.206 al decretar el caracter obligatorio de la
educacion basica hasta el ultimo ano del secundario imprimio la necesidad
de instaurar politicas, programas y dispositivos educativos que promuevan la
inclusion y el acceso a la educacion secundaria para garantizar este derecho
al conjunto de la poblacion de adolescentes y jovenes. El Ministerio de Edu-
cacion de la Nacion y los gobiernos educativos provinciales a través de sus
respectivas legislaciones promovieron diversas acciones en esta direccion.

La obligatoriedad de completar el nivel secundario es hoy compartida junto
con Uruguay, Peru, Venezuela, Chile, México, Ecuador, Colombia, Bolivia y
Brasil. Estos paises han proclamado en sus ultimas Leyes de Educacion la ex-
tension de los anos de escolarizacion obligatoria hasta el nivel secundario
inclusive. Este desafio coloca al conjunto de los paises de la regidén ante un
sinnimero de retos de orden politico, cultural, administrativo, econdémico,
pedagogico, técnico, de gestion, de equidad, de calidad, entre otros. Pode-
mos afirmar que al menos dos de estos desafios son prioritarios y comparti-
dos por un amplio numero de paises. Uno de ellos consiste en la necesidad
de garantizar educacion en todo el territorio de los estados, incluyendo los
parajes mas reconditos; el otro reto radica en implementar politicas y dis-
positivos pedagodgicos y socioeducativos que efectivamente den cuenta de
una mejora en los logros de aprendizaje del conjunto de los estudiantes:
inclusion y calidad son dos caras de un mismo derecho.

El primero de estos desafios encierra el propdsito central de esta sistemati-
zacion: icomo hacer para llevar educacion a lugares y territorios alejados y
eventualmente aislados? Este objetivo indujo a pensar una oferta distinta a
la tradicional, lo que representd otra oportunidad para repensar la escuela
e innovar. Alli la oferta educativa del secundario puede representar para
los chicos y las chicas una ultima esperanza y oportunidad de proseguir su
formacién y construir un proyecto de futuro con perspectivas, inclusive, en
sus propias comunidades.
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Capitulo I. Antecedentes y contexto

Secundarias rurales mediadas por TIC

En relacion con la necesidad de que los estudiantes aprendan mas y mejor,
cabe destacar que es un desafio que abarca al conjunto del sistema y que
requiere de continuidad de acciones asi como emprender nuevos caminos
en politicas probando otras alternativas de acompanamiento pedagdgico a
las escuelas y revisiones en la formacion docente. Diversos autores marcan
esta necesidad de mejorar y en este sentido Gorostiaga® sefala que el ma-
yor desafio de garantizar la educacion secundaria en el conjunto de paises
que extendieron la escolaridad obligatoria reside en la necesidad de poder
traducir mas anos de escolarizacion en incrementos en los aprendizajes.

Los sistemas educativos de la region cuentan con ricos y variados ejemplos
de usos de TIC y algunos de ellos vinculados con la finalidad de promover
acceso. Entre las politicas educativas pioneras en esta direccion se encuen-
tra la Tele Secundaria en México. Tomando como referencia la experiencia
de Telescuola que se llevo a cabo en Italia entre 1958 y 1966, la Direccion
General de Educacion Audiovisual inicié en el ano 1965 en México el pro-
grama de Educacion Secundaria por Television. “El proyecto estaba abo-
cado a resolver la carencia de escuelas y maestros en gran parte de las
zonas rurales del pais, asi como la necesidad de ofrecer una alternativa a
la demanda educativa en las regiones superpobladas”#. La falta de recursos
para establecer secundarias comunes en poblaciones rurales y la gran es-
casez de maestros especializados en estas poblaciones han sido dos moti-
vos fundamentales para pensar en una propuesta alternativa de educacion
secundaria mediada por la television. Este proyecto consistio en ofrecer a
adolescentes entre 12 y 15 anos de edad, un servicio educativo a través de
teleaulas: los estudiantes® asistian a salones de clases, coordinados por un
maestro monitor o coordinador; alli tenian acceso a una senal de television
educativa a partir de la cual profesores/as de las materias propias del cu-
rriculo oficial brindaban clases sobre los diferentes contenidos. El maestro
monitor “tenia como funciones coordinar las actividades antes, durante y
después de las emisiones por television, siendo vigia de la puntualidad,
asistencia y comportamiento de los alumnos. Asimismo, tenia que evaluar
sistematicamente las actividades de los educandos, llenar y manejar la do-
cumentacion escolar, asi como elaborar informes precisos referentes a la

3 Gorostiaga, J. (2010): “La reforma de la educacidon secundaria argentina en el contexto de América
Latina”, en: Mas Rocha, S. M., Gorostiaga, J. M., Tello, C. G., Pini, M. E. (comps): La educacion
secundaria como derecho. Buenos Aires: Lacrujia.

4 Jiménez Hidalgo, J.J., Martinez Jiménez, R. y Garcia Mancilla, C. D. (2010): La telesecundaria en
Meéxico: un breve recorrido histdrico por sus datos y relatos. México: Direccién General de Materiales
Educativos de la Subsecretaria de Educacidén Basica. Disponible en: http://telesecundaria.dgmie.
sep.gob.mx/docs/B-HISTORIA-TELESECUNDARIA.pdf

5 Por cuestiones de redacciéon se debe entender que “los” estudiantes, engloba las y los y asi en
todos los casos.



documentacion y el funcionamiento escolar”®. Este programa ha extendido
significativamente su cobertura a lo largo de los anos. Asimismo, ha tenido
diversas modificaciones, vinculadas a las decisiones de la politica educativa
y particularmente, a las sucesivas revisiones y evaluaciones de los objetivos
y la propuesta educativa de este tipo de modalidad.

Otras experiencias como la Telesecundaria de Costa Rica, el programa de
Guatemala, el Teleaprendizaje de El Salvador y la Telebasica de Honduras
y de Panama constituyeron otras politicas con TIC que marcaron caminos y
mostraron los aciertos asi como las prevenciones necesarias de este tipo de
formatos que hay que considerar para promover no solo acceso sino verda-
deros trayectos de formacion y aprendizaje en los estudiantes. Otra iniciati-
va pionera inspiradora, ya con uso de TIC e Internet para promover acceso
al secundario fue la originada en la provincia de Rio Negro, Argentina.

Asi es como diversos analisis en base a un conjunto de programas consti-
tuyeron insumos para crear la Secundaria Rural mediada por TIC que aqui
caracterizaremos. Uno de ellos ha sido la existencia de coordinadores o
tutores (segun la denominacion en cada provincia) en las aulas, junto a los
estudiantes. Los antecedentes mencionados demuestran que un actor clave
dentro del proceso educativo, y que ha cobrado cada vez mas importancia
a lo largo del tiempo en formatos educativos flexibles o innovadores, es el
del tutor. Entre aquel perfil inicial de los tutores de los programas iniciati-
cos con TV y el perfil actual del tutor en estas secundarias hay un giro en su
rol, como se comentara mas adelante.

En la Argentina, el robusto escenario de las politicas educativas en TIC im-
pulsé al equipo y a los gobiernos para avanzar en la idea de promover un
formato escolar diferente en parajes rurales alejados. En el contexto del
sistema educativo argentino, las politicas de integracion de TIC se han for-
talecido y abarcan un amplio espectro de programas y acciones. Podemos
senalar de modo genérico que tanto la educaciéon publica como la privada
comenzaron un proceso de incorporacion de computadoras con dos pro-
positos: dinamizar la gestidon escolar y conformar laboratorios para la en-
sefNanza de Informatica, como asi también la integracién de los sectores
sociales mas vulnerables a través de la alfabetizacion digital.’

En los siguientes parrafos repasamos brevemente los principales programas
a nivel nacional y sus alcances en términos de equipamiento, dispositivos de
capacitacion implementados y nivel educativo a los que fueron dirigidos.

6 Ibidem, p. 32.

7 Vacchieri, A. (2013): Las politicas TIC en los sistemas educativos de América Latina: Caso Argentina.
Buenos Aires: UNICEF-Programa TIC y Educacion Basica.
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Capitulo I. Antecedentes y contexto

Secundarias rurales mediadas por TIC

CNAD - Campana Nacional de Alfabetizacion Digital

La CNAD se lanzdé en el ano 2004 para utilizar las TIC con el fin de solucionar
problemas prioritarios en la educacion y la formacion laboral.

¢ Modelo de integracion: laboratorio informatico.

¢ Establecimientos equipados: 12.000 instituciones de educacion téc-
nica y nivel medio; 600 Institutos de Formacion Docente y escuelas
primarias con programas que incluyen componentes TIC.

¢ Recursos educativos: generados a través del portal Educ.ar para el pro-
grama y se fortalecio la distribucion de equipamiento con el proyecto
“Reciclado para el Aula” que entrego 17.000 PC reacondicionadas.

FOPIIE - Fortalecimiento Pedagdgico de las Escuelas del
Programa Integral para la Igualdad Educativa

Este programa fue creado en el ano 2005, como fortalecimiento al PIIE?, a
través de un acuerdo de financiamiento con la Unidn Europea. En el marco
de las acciones concretas en relacion a la integracion de TIC, establecio:

¢ (Capacitacion: “Uso Pedagogico de las TIC”: 11.100 docentes capaci-
tados con una propuesta conceptual que abarcaba una perspectiva
cultural y pedagodgica de la implementacion de las TIC en el ambito
educativo. Se establecieron cursos que agrupaban 21 personas de 3
escuelas, por cercania geografica.

¢ Duracion: 92 horas (52 presenciales y 40 semipresenciales).

¢ Asistencia Técnica a Equipos jurisdiccionales.

¢ Banco de experiencias significativas para la sistematizacion de las ini-
ciativas pedagogicas, luego de la implementacion de la capacitacion

¢ Equipamiento multimedia a las 2.267 escuelas bajo cobertura del PIIE.

8 PIIE: Programa Integral para la Igualdad Educativa. Implementado a partir del ano 2004 a
nivel nacional, como respuesta a las problematicas educativas de los sectores urbanos mas
desfavorecidos. Ministerio de Educacion Nacional (21/10/2015). Programa integral para la igualdad
educativa. Recuperado de: http://portal.educacion.gov.ar/primaria/programas/programa-integral-
por-la-igualdad-educativa/



PROMSE - Programa de Mejoramiento del Sistema Educativo
El PROMSE fue una politica integral desarrollada entre diciembre de 2004 y
mayo de 2009. Bajo el componente “Integracion TIC en las practicas escola-
res” se presentan las siguientes lineas para el nivel secundario:

¢ (Capacitacion técnica y pedagodgica a docentes y directivos.

¢ Conformacion de equipos técnico pedagdégicos de asistencia y formacion.

¢ Generacion de materiales y recursos off line para la incorporacion de TIC.

¢ |nfraestructura de conectividad a las escuelas.

¢ Dotacion de equipamiento informatico.

PROMEDU - Programa de Apoyo a la Politica de
Mejoramiento de la Equidad Educativa

Este programa se inici¢ en el ano 2008 y dispone de fondos para el financia-
miento de referentes TIC y su capacitacion, y la dotacion de equipamiento
informatico y multimedia.

PROMER - Proyecto de Mejoramiento de la Educacion Rural
Se desarrollo desde el 2006 hasta el 2011 para las escuelas rurales del pafs.
Dentro del subcomponente “Mejorar las condiciones de funcionamiento de
las escuelas rurales” se establecio la entrega de equipamiento y provision
de recursos tecnoldgicos para la transmision de la senal de un canal educa-
tivo “Horizontes TV”.

Plan de Inclusién Digital Educativa

Este plan fue creado a nivel nacional, en el ano 2006, bajo las siguientes
premisas:

¢ Fortalecer el acceso a las tecnologias.
¢ (Colaborar con la distribucion social del conocimiento.

¢  Mejorar la calidad educativa y la insercion laboral de los alumnos.

15




Capitulo I. Antecedentes y contexto

Secundarias rurales mediadas por TIC

Y se establecio a través de los siguientes componentes:
¢ Programa Nacional de Conectividad en escuelas PRONACE.
¢ Television digital para escuelas rurales.
¢ Implementacién de Aulas Modelo (una por cada jurisdiccién con equi-
pamiento 1:1) para ser utilizadas como espacios de innovaciéon y capa-
citacion.

¢ Programa “Una computadora para cada Alumno”.

Programa “Una computadora para cada Alumno”

Cabe mencionar que este es el primer programa nacional que adopto el
modelo 1:1°. Comenzo6 en el ano 2010 y dotd de una computadora a cada
estudiante del ciclo superior de la modalidad técnica de gestion estatal,
distribuyendo 250.000 netbooks, 250.000 pen drives, 20.000 routers para
el armado de una intranet, 1.200 servidores escolares y 7.150 muebles de
guarda y recarga. Su alcance fue:

¢  Escuelas: 1.156 secundarias técnicas.

¢ Docentes: 25.680 docentes del sequndo ciclo de la educacion técnica
de nivel secundario.

¢ Estudiantes: 231.164 estudiantes de los ultimos tres o cuatro anos de
la educacion técnica de nivel secundario.®

La propuesta de formacion y capacitacion estaba articulada sobre la base de
una incorporacion transversal de las TIC en las practicas pedagogicas.
Programa Conectar Igualdad

Comenzo en el aho 2010, a través del decreto presidencial 459/10, sustentado
en la Resolucién CFE 123/10, como texto base y de fundamento educativo y

9 Como experiencias piloto a la implementacion de este programa se pueden mencionar las
realizadas entre octubre de 2007 y diciembre de 2008 en Tucuman, Salta, Mendoza, Misiones
Chubut y Santa Fe con 700 laptops.

10 Consejo Federal de Educacion (2009): Programa Nacional “Una Computadora para cada alumno”
en escuelas técnicas. Resolucidén 82/09. Buenos Aires. Recuperada de: http://www.inet.edu.ar/wp-
content/uploads/2012/10/82-09-anexo-1.pdf



politico del Programa, teniendo como antecedente el programa para escue-
las técnicas y las experiencias mas significativas de implementacién del mo-
delo 1:1 de iniciativas provinciales de San Luis, Rio Negro, Ciudad de Buenos
Aires y La Rioja.

Proporcion6 una computadora a todos los alumnos y docentes de escuelas pu-
blicas secundarias, de educacién especial e institutos de formacién docente de
todo el pais, llegando a la fecha a las 4,6 millones de computadoras entregadas.

Elabord estrategias de capacitacion a docentes y equipos en el uso de herra-
mientas y propuestas a través de diversos formatos y de recursos multimedia-
les incorporados en los dispositivos. Asimismo se conto con la produccion del
portal Educ.ar, Canal Encuentro y de los equipos ministeriales.** El Instituto
Nacional de Formacién Docente desarrollé programas de acciones formativas.

Primaria Digital

Primaria Digital nace como la linea de incorporacion pedagogica de TIC
para el nivel primario y se establecio en tres ejes de accion:*?

¢ Equipamiento: Aulas Digitales Moviles (ADM) con 30 netbooks, un
servidor pedagdgico, un router, una camara fotografica, pendrives y
proyector, y un carro de carga, guarda y transporte.

¢ Entorno multimedial y materiales:*3 creacion de un entorno hipertex-
tual desarrollado para fortalecer los objetivos pedagdégicos del nivel,
cargado en las netbooks y servidores de las ADM.

¢ (Capacitacion a docentes y equipos técnicos: 10 encuentros nacionales
con asistencia de mas de 5.000 docentes, directivos, referentes PIIE y
supervisores de todo el pais. “Capacitacion TIC en la escuela Primaria:
Primaria Digital” destinada a las 3.900 escuelas bajo cobertura del PIIE.*

Durante los afos 2013 y 2014, fueron distribuidas aproximadamente
7.020 ADM a escuelas primarias de gestion estatal, intercultural bilin-
gUe, PIIE y escuelas con extension de la jornada.

11 Programa Conectar Iqualdad (21/10/2015). Recuperado de: http://www.conectarigualdad.gob.ar/

12 Ministerio de Educacion Nacional (21/10/2015): Primaria Digital. Recuperado de: http://
portales.educacion.gov.ar/primariadigital/

13 Primaria Digital (21/10/2015). Recuperado de: http://primariadigital.educ.ar/

14 Ministerio de Educacion (2014): Primaria Digital: capacitacion TIC en el Nivel Primario. Recuperado
de: http://portales.educacion.gov.ar/primariadigital/files/2014/04/capacitaciontic.pdf
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Este conjunto de iniciativas dieron paso a la creacion del Plan Nacional de
Inclusion Digital Educativa, PNIDE (Resolucion CFE 244/15) el cual integra las
diferentes politicas publicas relacionadas con la incorporacion de las TIC en
las practicas pedagogicas, incluyendo al Programa Conectar Igualdad, Prima-
ria Digital y Aulas Rodantes, y se articula con diversas acciones desarrolladas
por el Programa Nuestra Escuela (de formacion docente), entre otras.*s

En sus objetivos principales, se mencionan el desarrollo de acciones orienta-
das al fortalecimiento de la escuela publica desde la concepcién de “brecha
digital 0” y centra sus esfuerzos en los procesos de transformacion pedago-
gica en las instituciones educativas a partir de integrar las TIC en la gestion
y en los procesos de ensenanza. Esta ambiciosa meta, como lo demuestran
diversos estudios y la experiencia propia, esta en un nivel de inicio.

Este cumulo de programas de TIC destinados al sistema educativo fue pro-
picio para pensar que la innovacion que se estaba por gestar en parajes
rurales era factible. Ya habia escuelas del ambito rural a las que les llegaban
diversos equipamientos, asi como maestros, profesores y estudiantes con
los que ibamos a trabajar que podrian ya contar con acceso a las TIC. Cabe
destacar que del conjunto de estos programas, fue Conectar Igualdad con
el que se alcanzo mayores niveles de articulacion en las provincias donde
se implementan las Secundarias Rurales mediadas por TIC, a partir de la
provision de netbooks al segundo ano de implementacion cuando crecio la
matricula de estudiantes en estas escuelas.

Si bien algunos de estos programas con TIC llegan a algunos territorios ru-
rales, no fue el caso de las sedes donde se instalaron las secundarias me-
diadas por TIC, justamente porque alli no existia la oferta. Cabe mencionar
que la conectividad constituye aun un desafio que urge resolver. Un enfoque
de equidad exige priorizar estos territorios donde confluyen no solo déficits
educativos sino una compleja trama de necesidades en la poblacion que se
profundizan en situaciones de aislamiento. Alli el acceso a la red cobra valor
no solo educativo, sino social y ciudadano.

Otros insumos que obtuvimos al pensar el desarrollo de esta secundaria
fueron los derivados de las politicas de inclusién que tanto la Nacién como
las provincias implementaron con diferentes tipos de iniciativas. Garantizar
al conjunto de los adolescentes el acceso a la secundaria produjo que emer-
gieran cambios en el formato institucional a través de distintas estrategias.

UNICEF junto a distintas universidades desarrollo estudios acerca de cuatro
programas de inclusion al secundario que modificaron formato y regimenes

15 Plan Nacional de Inclusion Educativa (21/10/2015). Recuperado de: http://pnide.educacion.gob.ar/el-plan



académicos: los Centros de Escolarizacion Secundaria de Adolescentes y Jo-
venes (CESAJ)*® y el plan de Finalizacion de Estudios y Vuelta a la Escuela
(FinEs)*” en la provincia de Buenos Aires; el Programa de Inclusion/Terminali-
dad de la Educacion Secundaria y Formacion Laboral para Jovenes (PIT) en la
ciudad de Cordoba®®; y el Programa Joven de Inclusion Socioeducativa de la
Secretaria de Promocion Social de la Municipalidad de Rosario®.

Estos programas han sido pensados con los objetivos de crear posibilidades de
reingreso a la escuela y/o implementar formatos escolares que flexibilicen los
modelos institucionales existentes, cerrados y rigidos, para generar espacios
de ensenanza y de aprendizaje que posibiliten la finalizacion de los estudios a
adolescentes y jovenes en situaciones de exclusion educativa. Por lo general,
estos formatos plantean el acompanamiento de tutores, la ensefanza a través
de grupos reducidos o incluso individualizados, nuevos regimenes de acredita-
cion de materias y anos de estudio, y una propuesta curricular alternativa. Los
adolescentes y jovenes que asisten a estos nuevos formatos escolares suelen
tener una valoracion positiva respecto de este tipo de programas dada la posi-
bilidad que les ofrecen para finalizar sus estudios. Para la experiencia de estas
Secundarias Rurales mediadas por TIC tomamos los aprendizajes derivados de
este tipo de programas, entre ellos: apoyar las practicas de ensenanza que, en
algunos casos, tienden a reproducir formas tradicionales; garantizar la institu-
cionalizacion de estos programas; y mejorar la tension “flexibilidad vs. aprendi-
zajes alcanzados” que atenta contra la continuidad de este tipo de propuestas.

Estos nuevos formatos institucionales también nos animaron a innovar a
través de una nueva secundaria en parajes rurales alejados donde habia
demanda y no existia la oferta de este nivel educativo.

16 Diez, M.L., Di Virgilio, M., Heumann, W., Serial, A. y Toscano, A. (2012b): Adolescentes y
secundaria obligatoria. Centros de Escolarizacion de Adolescentes y Jovenes (CESAJ) Conurbano
(Argentina). UNICEF y Universidad Nacional de General Sarmiento. Disponible en: http://www.
unicef.org/argentina/spanish/CESAJ_OKb.pdf

17 Diez, M.L., DiVirgilio, M., Heumann, W., Serial, A.y Toscano, A. (2012): Adolescentes y secundaria
obligatoria. Finalizacion de Estudios y Vuelta a la Escuela Conurbano (Argentina). Disponible en:
http://www.unicef.org/argentina/spanish/FINES _OKb.pdf

18 Vanella, J.; Maldonado, M.; Abate Daga, M.; Falconi, O.; Gutiérrez, G.; Martinez, M.C. y Uanini,
M. (2013): Programa de Inclusion y Terminalidad de la Educacion Secundaria para Jovenes de 14 a 17
anos Cérdoba (Argentina). UNICEF y Universidad Nacional de Cérdoba. Disponible en: http://www.
unicef.org/argentina/spanish/educacion_PIT_DIC_OKweb.pdf

19 Fattore, N. y Bernardi, G. (2014): Programa Joven de Inclusion Socioeducativa Rosario, Santa
Fe (Argentina). UNICEF y Universidad Nacional de Rosario. Disponible en: http://www.unicef.org/
argentina/spanish/educacion_ROSARIO educarCiudades.pdf

20 Duro, E. (2015): “Hacia la mejora continua de la educacién”, en Tedesco, J. C. (comp.): La
educacion argentina hoy. Buenos Aires: Siglo XXI-Fundacién OSDE.
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l.2. Datos sobre ruralidad y educacién
secundaria en Argentina

En relacion a la poblacion de adolescentes y jovenes que habitan en zonas
rurales y sus niveles de escolarizacion, tuvimos que realizar un analisis ad
hoc en base a informacién censal y educativa para obtener mayor nivel
de informacién y desagregacion. Una de las primeras preguntas es saber
icuantos son los habitantes que habitan en zonas rurales y como es su dis-
tribucion?

En términos generales, la poblacion rural representa menos del 10% del to-
tal, y por razones migratorias y de urbanizacion, se encuentra en descenso.
A su vez, en aquellas provincias con mayor porcentaje de poblacion rural, la
distribucion es predominantemente dispersa, a excepcion de Catamarca, La
Pampa y La Rioja. Esta distribucion es relevante para pensar la problematica
del acceso al sistema educativo en contextos rurales.

Grafico1.Porcentajede poblacionruraldispersayagrupada, porjurisdiccion
(afio 2010).
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Fuente: procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas, afo 2010.

Como puede observarse, la distribucion de poblacion rural dista de ser ho-
mogénea al interior de cada una de las regiones y provincias de nuestro pais.
Si bien el NEA y NOA son aquellas con mayor presencia de poblacion rural
(poco menos del 20%), se manifiestan importantes diferencias al interior. Por



ejemplo, en la regidn del noreste del pais conviven las provincias de Misio-
nes, cuyo porcentaje de poblacion rural supera el 26%, y la provincia de Cha-
co, con un 15% de poblacién rural. Las diferencias entre jurisdicciones son
mayores en la regidon del noroeste argentino, con diferencias de veinte pun-
tos entre Santiago del Estero, por un lado; y Salta y Jujuy, por el otro.

Grafico 2. Porcentaje de poblacién por grupos de jurisdicciones. Ambito
rural. Total pais (ano 2010).
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Fuente: procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas, afo 2010.

Por otro lado, las condiciones de vida de la poblacién rural establecen im-
portantes desafios para la meta de universalizacion de la educacion. En este
sentido, los desafios que imprimen ciertos territorios a las politicas educati-
vas y al conjunto de politicas publicas para mejorar la vida de la poblacion,
muestran que la oferta de un solo servicio, como en este caso la oferta de
secundaria en parajes rurales, es una respuesta necesaria, pero a su vez par-
cial e insuficiente en contextos sociales complejos y carentes de multiples
servicios basicos que atraviesan parte de las comunidades donde se creo
esta nueva oferta educativa.

En relacion a la situacion socioeducativa de los adolescentes en ambitos
rurales, uno de cada cuatro adolescentes habita hogares con NBI. A los
18 anos de edad, uno de cada diez jovenes asume la jefatura del hogar.
Aproximadamente 145 mil adolescentes se encuentran insertos en activi-
dades econdmicas y el 8% busca trabajo y no lo encuentra. La comparacion
con el ambito urbano pone en evidencia los particulares desafios para la
escolaridad de la poblacion rural.
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Grafico 3. Poblacion adolescente en el ambito rural y urbano.

Tasa de actividad

(14 a 19 anos, por ambito, ' -
total pais, afio 2010) Porcentaje de poblacion en hogares con

. necesidades basicas insatisfechas
40% 4 (12 a 19 afios, por ambito,
total pais, ano 2010)

35%
35,1% 30%
30%
25%
25% - 26,6%
20% 20%
15% 15%
10% 10% |
0% 0%
Rural Urbano Rural Urbano
Porcentaje de la poblacion Tasa de desocupacion
a cargo de hogar* (12 a 19 afos, (14 a 19 afios, por ambito,
por ambito, total pais, afo 2010) total pais, afho 2010)

20%
10% -

} 15% -
8%

o 10% -
4%

2% 5%

3,2%

0%

0% - 1
Rural Urbano Rural Urbano

*Se considera poblacién a cargo del hogar aquella que se declara como jefe de hogar o
conyuge.

Fuente: procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas, aho 2010.
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En lo que respecta a la escolaridad, a los 12 anos la asistencia escolar alcanza
niveles de universalidad, tanto en contextos urbanos como en rurales. A me-
dida que aumenta la edad, el indicador decrece, consecuencia del abandono.

Grafico 4. Porcentaje de poblacién que asiste* (12 a 14 y 15 a 17 anos,
ambito rural, afio 2010).
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* Se considera “asiste” a quienes declararon asistir a alguna oferta educativa en el releva-
miento censal. Por lo tanto, incluye todos los niveles y modalidades.

Fuente: procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de Poblacion,
Hogares y Viviendas, aho 2010.
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Ya a los 17 ahos, poco menos de la mitad de la poblacion de ambitos rurales
se encuentra fuera de la escuela. Aqui se marca una diferencia importante
respecto de los sectores urbanos en los que las y los adolescentes de la mis-
ma edad que asisten a la escuela representan el 75,1%. Cabe aclarar tam-
bién que, como lo indica el siguiente grafico, la desescolarizacion afecta
mas a la poblacion masculina y las brechas se ven desde los 14 anos.

Grafico 5. Porcentaje de poblacidn que asiste* (12 a 17 anos, ambito rural,
por sexo, ano 2010).
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* Se considera “asiste” a quienes declararon asistir a alguna oferta educativa en el
relevamiento censal. Por lo tanto, incluye todos los niveles y modalidades.

Fuente: procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de Poblacién,
Hogares y Viviendas, aho 2010.

Solo aproximadamente el 31% de la poblacion joven rural finaliza el nivel.
Esta situacion es producto, en gran medida, de las dificultades que se per-
ciben en el ingreso a la escuela secundaria: el 22% de la poblacion de 15 a
17 anos abandono la escuela antes de comenzar la educacion secundaria 'y
de ellos, poco menos de la mitad no finalizo la primaria. Esta situacion se
agrava en el noroeste de nuestro pais: alrededor de uno de cada seis ado-
lescentes de 15 a 17 anos abandono antes de empezar la secundaria.
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Grafico 6. Tasa de ingreso efectivo al secundario* (ambito rural, ano 2013).

2012 2013

W Tasa de ingreso efectivo al secundario

m Abandono

Los ingresantes potenciales al nivel secundario son: promovidos del ultimo ano del
primario, no promovidos del primer ano del secundario, reingresantes potenciales:
abandono anual en el primer afo del secundario.

*En el calculo del indicador se considera el primer afio de la secundaria en funcion de las

diferentes estructuras de grados y niveles de cada jurisdiccion.

Grafico 7. Porcentaje de poblacién de 15 a 17 anos que no asiste y no
empezo el secundario, por jurisdicciéon (dmbito rural, ano 2010).
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Fuente Graficos 6y 7 : procesamientos propios sobre datos de INDEC, Censo Nacional de
Poblaciéon, Hogares y Viviendas, ano 2010.
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Por otro lado, ademas del transito entre la escuela primaria y secundaria, existen
serias dificultades en la finalizacion del nivel secundario: el 17% de las y los ado-
lescentes inscriptos en la secundaria abandona la escuela. Si bien es destacable
el incremento de las oportunidades de finalizacion del nivel secundario que se
ha desarrollado en la ultima década —en relacién al 2001, el aumento del porcen-
taje de poblacion joven con secundaria completa fue de 10 puntos en el 2010- la
escuela secundaria en los ambitos rurales aun tiene un desafio importante en lo
que respecta a garantizar la continuidad de las trayectorias escolares.

Es importante resaltar que las problematicas mencionadas anteriormente, aun re-
conociendo los avances importantes realizados en la ultima década en términos
de expansion de la secundaria rural, estan relacionadas con las deficiencias y/o va-
cancias en la oferta de servicios educativos en los contextos rurales, principalmen-
te en las comunidades de poblacidn rural dispersa. Las diferencias entre escuelas
primarias existentes y escuelas secundarias da cuenta de un déficit en la cobertura
de este Ultimo nivel: en el aho 2015 se registraron 10.707 unidades de servicio de
nivel primario en el ambito rural y 3.667 unidades de nivel secundario®.

Al mismo tiempo, en gran parte de las jurisdicciones, se oferta solo el ciclo
basico del nivel secundario. Esta organizacion de la oferta introduce una
restriccion para la continuidad de los estudios: en muchas jurisdicciones, la
gran mayoria de los estudiantes que asiste a secundaria basica debe trasla-
darse a otras escuelas, de otras comunidades o ciudades, para poder sequir
estudiando, lo que deviene en un sinnumero de problemas que suelen ter-
minar con la interrupcién de la escolaridad.

Grafico 8. Porcentaje de unidades de servicio por jurisdiccion y por ciclo de
estudio que ofertan (total pais, ambito rural, ano 2013).
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Fuente: procesamientos propios sobre la base de datos de DiNIECE-ME. Relevamiento
Anual de Matricula y Cargos, aho 2013.

21 Procesamientos propios sobre datos de DiNIECE-ME. Padrén de establecimientos, afio 2015.



Contar con informacion discriminada sobre la poblacion rural y el estado
educativo permite tener un mapeo para disenar politicas y programas de
acceso a la secundaria obligatoria en zonas rurales. Si bien es destacable el
incremento del acceso a la educacidon secundaria en zonas rurales, queda
poblacion aun sin acceso a este derecho basico. La meta posible de llegar
al 2020 con secundaria en todos los parajes rurales tiene que ser una priori-
dad educativa si pensamos en clave de justicia educativa y social.

1.3. Situacion educativa de los adolescentes
en ambitos rural y urbano y acceso a TIC
en las provincias que llevan a cabo esta
experiencia: Chaco, Salta, Misiones y Jujuy

Las Secundarias Rurales mediadas por TIC han sido implementadas hasta el
momento en las provincias de Chaco, Jujuy, Misiones y Salta. A continua-
cion, se procede a compartir un breve diagnoéstico de situacion de cada una
de estas jurisdicciones previo a la implementacion de estas escuelas.

Provincia de Chaco

Tal cual lo indican los datos de DIiNIECE??, en el ano 2010 la provincia de
Chaco registro un porcentaje de promocion efectiva en el ciclo basico del
nivel secundario de 73,2% (ubicandose por debajo de la tasa nacional) y en
el ciclo orientado 79,7% (ubicandose por encima de la tasa nacional por
0,69 puntos porcentuales). Al mismo tiempo, registré en ese mismo ano
un abandono interanual del 14,3% en el ciclo basico y un 13,6% en el ciclo
orientado; en ambos casos, los porcentajes superan la tasa nacional.

Chaco es la quinta provincia que —segun los datos del CENSO 2010- pre-
sentaba los porcentajes mas altos del pais respecto de la poblacion de 20
a 24 anos que no completd el nivel secundario (46%)%3; en el aho 2010 se
registraron 23.090 jovenes en edad de asistir al secundario que no estaban
en la primaria ni en la secundaria.

22 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.

23 UNICEF y Asociacion Civil Educacion Para Todos (2012): “Informe Nacional Las Oportunidades
Educativas en Argentina 1998-2010".
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En relacion a la oferta de educacion secundaria en zonas rurales, segun
los datos de la DINIECE?4, en el aho 2010 se relevd un total de 666 escuelas
primarias rurales (33.573 alumnos) mientras que el numero de unidades
educativas de educacion secundaria rural era de 106 (13.498 alumnos).

La evolucion de la matricula entre los anos 2000 y 2010 en ambos niveles
ha sido positiva. Se registré un aumento de la matricula en el nivel secun-
dario a lo largo de dicho periodo en ambos ambitos (rural y urbano), no
obstante, como se senald anteriormente, las diferencias entre la matricula
de nivel primario y secundario en el ambito rural continuan resultando
significativas.
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24 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.




Grafico 9. Evolucion de la matricula por nivel en el ambito urbano, Chaco
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Fuente: Elaboracidn propia en base a datos de la DINIECE, RAMC.

Grafico 10. Evolucidon de la matricula por nivel en el ambito rural, Chaco
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Por ultimo, en relacion a la brecha digital que se presenta en la provincia,
resulta relevante senalar que —tal cual lo indican los resultados del Censo
Nacional 2010—un 29,6% de los hogares tiene una computadora y un 37,2%
aproximadamente de toda la poblacion de 3 anos y mas afirmo que utiliza
una computadora (ubicdndose como la quinta provincia del pais con los
porcentajes mas bajos). Asuvez, este porcentaje es menor en departamentos
como los de Independencia (16,5%), General Belgrano (18,3%), Tapenaga
(20,3%), General Guemes (21,2%), Almirante Brown (21,7%) y otros. Esta
situacion da cuenta de una brecha digital que afecta a un porcentaje
significativo de la poblacion de la provincia, especialmente a aquella que
reside en el impenetrable chaqueno.

Provincia de Jujuy

Segun datos de la DiNIECE?®, en el aho 2010 la provincia de Jujuy registro un
porcentaje de promocion efectiva en el ciclo basico del nivel secundario de
80,6% (ubicandose por encima de la tasa nacional) y en el ciclo orientado
de 77,6% (ubicdndose debajo de la tasa nacional). Al mismo tiempo, regis-
tré en ese mismo ano un abandono interanual del 8,5% en el ciclo basicoy
un 14,6% en el ciclo orientado; en ambos casos, los porcentajes superan a
la tasa nacional (9,6% para ciclo basico y 15,8% para ciclo orientado).

En esta provincia, un 36,4% de la poblacion de 20 a 24 anos no completo
el nivel secundario. En el ano 2010, Jujuy registraba 7.643 jovenes en edad
de asistir al secundario que no estaba en la primaria ni en la secundaria®.

Ese mismo ano, la DiINIECE?? relevd un total de 246 escuelas primarias ru-
rales (12.923 alumnos), mientras que el niumero de unidades educativas de
educacion secundaria rural era de 57 (6.980 alumnos). Si bien las escuelas
primarias existentes son plurianuales y reciben a muchos alumnos en edad
de nivel secundario, este dato nos indica una necesidad significativa de con-
tar con una oferta educativa especificamente de nivel secundario dentro de
las comunidades rurales.

25 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.

26 UNICEF yAsociacion Civil Educacion Para Todos (2012): “Informe Nacional Las Oportunidades
Educativas en Argentina 1998-2010".

27 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.



Sede Rural “Pampichuela”. ESR TIC N° 1. Provincia de Jujuy.

La evolucion de la matricula en el nivel secundario fue positiva a partir del
ano 2006 (ano en que se sanciono la Ley 26.206 que establecid la obligatorie-
dad del nivel secundario), en el ambito urbano como en el rural, a pesar de
que, como se senald anteriormente, las diferencias entre la matricula de nivel
primario y secundaria en este &mbito continlan resultando significativas.

Grafico 11. Evolucién de la matricula por nivel en el ambito urbano, Jujuy
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Grafico 12. Evolucidon de la matricula por nivel en el ambito rural, Jujuy
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la DiNIECE, RAMC.

Por ultimo, en relacion a la brecha digital que se presenta en la provincia,
resulta relevante senalar que —tal cual lo indican los resultados del Censo
Nacional 2010— un 33,9% de los hogares tienen una computadora y un
40,7% aproximadamente de toda la poblacién de 3 anos y mas afirmé
gue utiliza una computadora (ubicandose cdémo la sexta provincia del pais
con los porcentajes mas bajos). A su vez, este porcentaje es menor en
departamentos como los de Santa Catalina (13,3%), Valle Grande (14,8%),
Rinconada (17,4%), Santa Barbara (19,4%) y otros. Esta situacién da cuenta
de una brecha digital que afecta a un porcentaje significativo de la poblacion
de la provincia.

Provincia de Misiones

En el ano 2010, la provincia de Misiones registro un porcentaje de promo-
cion efectiva en el ciclo basico del nivel secundario de 80,9% y en el ciclo
orientado de 78,7%, encontrandose por encima de las tasas nacionales se-
gun la DINIECE. Al mismo tiempo, registro en ese mismo ano un abandono
interanual del 10,98% en el ciclo basicoy un 17,3% en el ciclo orientado; en
ambos casos, los porcentajes superan a la tasa nacional.

Misiones es la segunda provincia que —segun los datos del Censo 2010—
presenta los porcentajes mas altos del pais respecto de la poblacion de 20 a



24 anos que no completd el nivel secundario (48,9%). Para el ano 2010, en
la provincia se registraron 25.510 jovenes en edad de asistir al secundario
que no estaban en la primaria ni en la secundaria?.

En relacién a la oferta de educacion secundaria en zonas rurales, segun
los datos de la DINIECE?S, en Misiones en el ano 2010 se relevd un total de
422 escuelas primarias rurales (38.850 alumnos) mientras que el niumero
de unidades educativas de educacidén secundaria rural era de 212 (16.837
alumnos).

La evolucion de la matricula entre los anos 2000 y 2010 en el nivel secun-
dario ha sido positiva. Se registré un aumento de la matricula en el nivel
secundario a lo largo de dicho periodo. Este aumento, al mismo tiempo,
se registro en el ambito rural a partir del ano 2003, a pesar de que las di-
ferencias entre la matricula de nivel primario y secundaria en este ambito
continuan resultando significativas.

Sede Rural “Santa Ana”. ESR TIC. Provincia de Misiones.

28 UNICEF y Asociacion Civil Educacion Para Todos (2012): “Informe Nacional Las Oportunidades
Educativas en Argentina 1998-2010".

29 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.
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Grafico 13. Evolucién de la matricula por nivel en el ambito urbano,
Misiones (ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Grafico 14. Evolucion de la matricula por nivel en el ambito rural, Misiones
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Por ultimo, en relacion a la brecha digital que se presenta en la provincia,
resulta relevante senalar que —tal cual lo indican los resultados del Censo
Nacional 2010— un 37,9% de toda la poblacién de 3 anos y mas afirmd que
utiliza una computadora (ubicdndose como la cuarta provincia del pais con
los porcentajes mas bajos). A su vez, este porcentaje es menor en departa-
mentos como los de 25 de Mayo (15,8%), San Pedro (16,8%), Guarani (19%),
General Manuel Belgrano (22,6%) y otros. Esta situacion da cuenta de una
brecha digital que afecta a un porcentaje significativo de la poblacion de la
provincia.

Provincia de Salta

En el ano 2010, la provincia de Salta registro segun la DiNIECE® un por-
centaje de promocion efectiva en el ciclo basico del Nivel Secundario de
80,71% y en el ciclo orientado 82,3%, ubicandose por debajo de las tasas
nacionales. Al mismo tiempo, registré en ese mismo ano un abandono inte-
ranual del 8,4% en el ciclo basico y un 9,5% en el ciclo orientado; en ambos
casos, los porcentajes superan a la tasa nacional.

En esta provincia, un 40,1% de la poblacion de 20 a 24 anos no completo el
nivel secundario. En 2010, se registraron 18.021 jovenes en edad de asistir
al secundario que no estaban en la primaria ni en la secundaria3?.

En relacion a la oferta de educacion secundaria en zonas rurales en el ano
2010 se relevo un total de 489 escuelas primarias rurales (30.830 alumnos)
mientras que el numero de unidades educativas de educacion secundaria
rural era de 402 (15.362 alumnos)32. Si bien la diferencia entre la cantidad
de escuelas primarias y la de escuelas secundarias no resulta tan significa-
tiva como en otras provincias, si es importante senalar que la cantidad de
alumnos y alumnas que asisten a nivel secundario representa menos de la
mitad de alumnos y alumnas que asisten al primario. Esto da cuenta de un
gran desafio que tiene la provincia por garantizar el derecho a la educacién
obligatoria de todos los y las adolescentes que habitan en estas zonas.

30 DiNIECE-ME. Relevamiento anual 2010.

31 UNICEF y Asociacion Civil Educacion Para Todos (2012): “Informe Nacional Las Oportunidades
Educativas en Argentina 1998-2010".

32 DiNIECE-ME, op cit.
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La evolucion de la matricula entre los
anos 2000y 2010 en ambos niveles ha
sido, generalmente, positiva. Se regis-
tré un aumento de la matricula en el
nivel secundario a lo largo de dicho
periodo en ambos ambitos (rural y ur-
bano), no obstante, como se senald
anteriormente, las diferencias entre la
matricula de nivel primario y secunda-
rio en el ambito rural contindan resul-
tando significativas.

Sede Rural “Pucard”. ESR TIC. Provincia de
Salta.

Grafico 15. Evolucidn de la matricula por nivel en el ambito urbano, Salta
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Grafico 16. Evolucidon de la matricula por nivel en el ambito rural, Salta
(ambos sectores, total pais, 2000-2010).
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Por ultimo, en relacion a la brecha digital que se presenta en la provincia,
resulta relevante senalar que —tal cual lo indican los resultados del Censo
Nacional 2010—un 39,9% aproximadamente de toda la poblacion de 3 anos
y mas afirmé que utiliza una computadora (ubicandose como la tercera
provincia del pais con los porcentajes mas bajos). A su vez, este porcentaje
es menor en departamentos como los de Rivadavia (10,2%), Santa Victoria
(14,7%), Molinos (16,1%), La Poma (19%), Iruya (19,4%) y otros. Esta situa-
cion da cuenta de una brecha digital que afecta a un porcentaje significati-
vo de la poblacion de la provincia.

Estos escenarios con avances tanto en términos de politicas de mayor ac-
ceso a la secundaria rural como en las dotaciones de TIC, brindaron las
oportunidades para avanzar con la idea de promover accesos en parajes
alejados de secundarias mediadas por TIC. Asi mismo, mas alla de los pro-
gresos, las desigualdades educativas en las regiones y zonas mas desfavo-
rables y alejadas siguen siendo un reto para los gobiernos. No solo un reto
educativo sino un reto de politicas integrales, territoriales que apoyen los
esfuerzos de la accion educativa en pos de elevar la calidad y la posibilidad
de promover trayectorias completas que garanticen aprendizajes pertinen-
tes al conjunto de la poblacién rural de ninos, ninas y adolescentes del pais.
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Poblacion indigena en las provincias de Chaco, Salta, Jujuy
y Misiones

Resulta pertinente finalizar este apartado dando cuenta sobre la poblacidn
perteneciente a pueblos originarios en las provincias donde se lleva adelan-
te este proyecto educativo. Son muchos los jovenes de distintas comunida-
des indigenas que con su diversidad de lenguas y cosmovisiones culturales
integran las ESR TIC desafiando los modelos y estrategias pedagdgicas para
una verdadera inclusion educativa.

Poblaciéon indigena o descendiente de Poblacion indigena que vive en ambitos rurales
pueblos indigenas u originarios @
Nifos y Total Rural agrupado | Rural disperso | Total indigenas

adolescentes (0-17) indigenas ) rural
Chaco 19.665 41.304 2.900 14.207 17.107
Jujuy 18.998 52.545 8.891 8.630 17.521
Misiones 6.462 13.006 400 7.135 7.535
Salta 36.307 79.204 12.496 21.628 34.124

(1) Se considera poblacion indigena a las personas que se autoreconocen como descen-
dientes (porque tienen algun antepasado), o pertenecientes a algun pueblo indigena u
originario (porque se declaran como tales).

(2) Poblacién que vive en localidades de menos de 2 mil habitantes.

Fuente: INDEC. Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas 2010.
http://www.indec.gov.ar/nivel4 default.asp?id tema_ 1=2&id tema 2=41&id _
tema_3=135

Parailustrar la riqueza y pluralidad de voces, en las sedes rurales de las ESR
TIC de las cuatro provincias, confluyen las comunidades Guapoy, Chafariz,
Santa Ana Mini, Tamandua, Alecrin, Pindoty i, Wichi, Chane, Atacama, Colla,
Ava guarani, Ava guarani tappei, Diaguita Calchaqui.
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1. Caracteristicas de la innovacion
“Secundaria Rural Mediada por
TIC”

Il.1. Objetivos e Implementacion

Con la consideracion de los antecedentes mencionados en el apartado an-
terior y el reto de promover acceso al secundario a los adolescentes que ha-
bitan en parajes rurales, el area de Educacion de UNICEF Argentina propuso
a las autoridades educativas de las provincias de Chaco, Jujuy, Salta y Misio-
nes en el ano 2012 cooperacidon para avanzar en la implementacion de este
nuevo formato institucional y dar respuesta a la demanda educativa. En este
sentido, las metas generales de las secundarias rurales mediadas por TIC son:

Garantizar el acceso a la educacion secundaria de todos los adolescen-
tes que residen en poblaciones rurales dispersas y que actualmente
no disponen de una oferta de educacion secundaria en su territorio.

Disminuir las brechas digitales existentes entre estudiantes y comuni-
dades educativas rurales y poblaciones que residen en zonas urbanas,
a través de la inclusion de propuestas de ensenanzay aprendizaje que
integren las TIC.

Cumplir con los objetivos que dispone la Ley Nacional de Educacion y las
reglamentaciones sobre educacion secundaria del Estado Argentino.

Luego de dialogos y presentaciones a las altas autoridades de la propuesta,
a cada una de las provincias, estas se mostraron favorables a la idea, moti-
vados y a la vez expectantes de lo que podia resultar. Asi es como las escue-
las secundarias rurales mediadas por TIC surgieron a partir de un acuerdo
de cooperacion llevado a cabo entre los Ministerios de Educacion de cada
una de las provincias y UNICEF.

El Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia de la Provincia

de Chaco ha sido el primero en implementar este nuevo formato escolar, a
fines del ano 2012. Posteriormente lo hicieron el Ministerio de Educacion,
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Ciencia y Tecnologia de Salta y el Ministerio de Educacion de la Provincia
de Jujuy (primer semestre de 2013); y por ultimo, el Ministerio de Culturay
Educacidon de Misiones (primer semestre de 2014).

En el caso de la Provincia de Chaco, la iniciativa se ha conformado como un
proyecto especial de la Direccion de Nivel Secundario titulado “Todos a la
secundaria”. En el resto de las provincias, las secundarias rurales mediadas
por TIC se conformaron formalmente como escuelas: en Jujuy recibe el
nombre de Secundaria Rural N° 1; en Salta el de Colegio Secundario Rural
mediado por TIC N° 5212; en el caso de Misiones la secundaria formo parte
de un anexo de la escuela secundaria CEP N° 4 ubicada en el centro de
Posadas, capital de la provincia, y a comienzos de 2015 se instituyo como
una escuela secundaria particular.

En las tres primeras provincias mencionadas (Chaco, Jujuy y Salta), las se-
cundarias rurales mediadas por TIC han instalado en su comienzo 10 sedes
en areas rurales dispersas y la sede central ubicada en la capital de la pro-
vincia. En el caso de Misiones, se han instalado 5 sedes inicialmente y en el
segundo semestre de 2014 se inauguré una mas (Santa Ana), todas bajo la
condicion de ser parajes rurales. En 2015, mas de 610 estudiantes asistieron
a este formato escolar.

La propuesta de que los gobiernos promuevan formatos innovadores para
escuelas secundarias mediadas por TIC en parajes rurales alejados, en tér-
minos de la teoria del cambio, tiene como conjetura que desarrollar alter-
nativas educativas con TIC con enfoque de equidad disminuye las brechas
de acceso a la educacion secundaria para los adolescentes que habitan esas
zonas. Esa efectividad se considera que es alta en funcién de tres situacio-
nes fundamentales: la primera, una cuestion de derecho a la educacion.
En los parajes alejados suele no existir oferta educativa de secundaria por
los altisimos costos del formato tradicional en relacién con la poblacién
beneficiaria y otras opciones se dan en algunos territorios pero no con la
presencialidad de los estudiantes; en segunda instancia, por la ausencia
de profesionales docentes en comunidades rurales alejadas que puedan
conformar una oferta presencial continua; la tercera razon es que en térmi-
nos de costo, efectividad y factibilidad, promover este tipo de secundarias
mediadas con TIC en zonas rurales dispersas, adquiere altisimos beneficios
para los adolescentes y jovenes que acceden a un derecho basico y tam-
bién impacta en sus comunidades. Suma valor en términos politicos a los
gobiernos que pueden aspirar a expandir este tipo de formato en todos
los territorios rurales dispersos y garantizar educacién a la totalidad de la
poblacion y especialmente a las comunidades criollas o indigenas que no
contaban con secundaria.



La poblacion adolescente que habita en parajes rurales alejados represen-
ta bajo peso estadistico dentro de su grupo etario, pero elevado en clave
de equidad. En comunidades donde existia escuela primaria hacia décadas
(mas de cien anos en el caso de uno de los parajes en Salta), chicos y chi-
cas que estaban en condiciones de cursar el secundario debian trasladar-
se a otras comunidades y mayoritariamente terminaban abandonando los
estudios. Otra practica comun era que las familias hicieran cursar dos o tres
anos el ultimo grado de la primaria a sus hijos, como una manera de evitar
el abandono de estudios ante la ausencia de otras alternativas.

Cuadro 1. Cobertura y sedes escuelas secundarias rurales mediadas por TIC.

2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

Chaco? ESR TIC “Todos a la secundaria Sede Central Resistencia

2012 Sede Rural San Telmo 10 14 14 28 33
Sede Rural Tartagal 15 28 16 15 33
Sede Rural Pozo del Gallo 9 12 9 13 14
Sede Rural Fidelidad 9 10 5 7 9
Sede Rural Campo Grande 8 10 8 11 13
Sede Rural Gral. Giemes 0 12 9 17 18
Sede Rural Fortin Arenales 11 15 9 9 10
Sede Rural Fortin Belgrano 12 17 28 24 24
Sede Rural Alta Esperanza 9 10
Sede Rural Lujan 7
Sede Rural Pozo del Gato 14 18 20 16 21
Total Sedes Rurales: 10 98 143 118 149 185

ESR TIC N° 1 - Sede Central San Salvador de Jujuy ----

Total Sedes Rurales ESR TIC 1: 10 128 162 201 214
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TOTAL Total Sedes Rurales julio 2016: 46 98 394 486 622 861

1. Misiones: 5 sedes iniciaron las clases en marzo 2014. La sede Santa Ana, comenzd a funcionar en
septiembre 2014.

2. Chaco: todas las sedes iniciaron las clases en junio 2012, excepto la Sede “Paraje Lujan” que inicid
sus clases en 2013. Esta Sede se cerrd en diciembre 2014 y se abrio la Sede “Alta Esperanza”.

3. Jujuy: ESR TIC 1: 10 Sedes inauguraron las clases en abril 2013 y se incorpord la sede de Liviara en
2015. A principios del afno 2016 la sede Orosmayo se encontraba momentaneamente cerrada.

ESR TIC 2: En el ano 2015 se conformd la ESR TIC 2, por iniciativa provincial. Segun informa la
jurisdiccion, quedan aun 4 sedes mas para poner en funcionamiento: Aparzo, Las Escaleras, El Cucho
y La Almona.

4. Salta: la sede Rural Santa Rita se cerré en 2014 y se abrid la sede “La Bomba”.

Para que estas escuelas, innovadoras, no quedaran fuera de las regulaciones,
se integraron como parte de la politica educativa del nivel secundario, nacio-
nal y provincial y su funcion fue reconocida de la misma forma que la oferta
de una secundaria comun. Como se vera mas adelante, cada Ministerio de
Educacién formuld sus propias normativas en torno a estas escuelas.



I1.2. Formato de la Escuela Secundaria Rural mediada
por TIC

El formato que plantea esta nueva oferta educativa consta de una escuela
con una sede central y de distintas sedes rurales ubicadas en parajes disper-
sos. En la sede central se encuentra el equipo directivo junto con el equipo
de profesores de las disciplinas que conforman el curriculo provincial del
nivel secundario. Estos profesores y profesoras planifican las actividades de
ensenanzay las comparten a través de Internet o en una intranet, y utilizan
otros medios TIC con las distintas sedes y con cada uno de los estudiantes.
A continuacion, algunos ejemplos.

Sede Rural “Santa Ana”. ESR TIC. Provincia de Misiones.
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Sede Rural “Pampichuela®. ESR TIC N° 1. Provincia de Jujuy.

Sede Rural “Fortin Belgrano”. ESR TIC. Provincia de Chaco.
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Sede Rural mediado “Los Pozos”. ESR TIC. Provincia de Salta.
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Este formato innovador se basa en entornos de aprendizaje enriquecidos
tecnoldégicamente. Cabe destacar que en estos formatos entendemos las
TIC como el conjunto material y simbodlico de equipamientos y discursos
que se conforman a través de los nuevos y viejos medios de comunicacion.
Esto habilita una concepcion compleja de las practicas con TIC que son pro-
ductos de la interaccion social de cada comunidad.

David Buckingham33, especialista en educacién y tecnologias, reflexiona so-
bre esta nocion en torno a las TIC y el papel de las escuelas hoy. En este
sentido senala que “la creciente convergencia de los medios en la actuali-
dad implica que necesitamos ocuparnos de las habilidades y competencias
requeridas para toda variedad de formas contempordneas de comunicacion.
En lugar de restringirnos a anadir la alfabetizacion digital al menu curricular
o a escindir las TIC en una asignatura independiente, necesitamos una recon-
ceptualizacion mucho mds general de qué queremos decir con alfabetizacion
en un mundo cada vez mds dominado por los medios electronicos”.

Los medios de comunicacion, las redes sociales, los discursos de las nue-
vas tecnologias generan metaforas a partir de las cuales comprendemos al
mundo y nos interpretamos a nosotros mismos. Es y ha sido deber cultural
de la escuela generar capacidades para la creacion y produccion de otras
metaforas que también permitan constituirnos subjetivamente y de este
modo, interpretar nuestros contextos con herramientas plurales.

El recorrido de aprendizajes que docentes, directivos, tutores y estudiantes
transitan para proyectar espacios de ensenanza y de aprendizaje no es sen-
cillo ni automatico. Los procesos, por el contrario, son muy complejos y no
se alcanzan necesariamente en los tiempos que la propuesta esta deman-
dando. Sin embargo, los avances que mes a mes se suscitan entre los acto-
res de estas escuelas, que han iniciado ademas un fuerte trabajo en equipo
y colaborativo, demuestran que el dispositivo para promover el proceso
educativo mediado por TIC es positivo para los fines propuestos.

33 Buckingham, D. (2008): Mas alld de la tecnologia: aprendizaje infantil en la cultura digital.
Buenos Aires: Ediciones Manantial, p. 221.
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Tabla 1. Matricula, sedes y docentes (a junio 2015).

Cantidad de sedes: 37
TOTAL Cantidad de profesores: 49
Cantidad a aproximada de tutores y auxiliares: 70

Las sedes de los parajes de cada secundaria son espacios fisicos a los que
asisten los adolescentes que habitan en cada una de las comunidades en
un horario similar al de la escuela secundaria comun. En general, el espacio
pertenece a la escuela primaria que cede un aula.

Estas sedes rurales, a su vez, estan bajo la coordinacién de uno o dos
tutores quienes estan encargados de gestionar el dia de clase y de acom-
panar los procesos de aprendizaje de los estudiantes orientandolos en las
tareas disenadas por cada uno de los profesores. El nUmero de tutores por
sede depende de cada provincia y caso en particular. Por ejemplo, en los
casos que se diagnostica necesario por las caracteristicas de la poblacion
de estudiantes, la provincia sumo ademas docentes auxiliares indigenas
(ADI) o aborigenes (ADA) para atender las necesidades particulares de los
estudiantes.

La propuesta de contar con dos tutores por sede la encontramos muy fa-
vorable, independientemente de la conformacion de la poblacion. Es decir,
con estudiantes indigenas es recomendable que uno de los tutores sea un
ADA o ADI. En el caso de sedes que no cuentan con poblacion indigena,
también recomendamos la presencia de dos tutores por la exigencia adicio-
nal que implican conformaciones de grupos de plurianos en cada una de las
sedes. Es decir, cada sede de secundaria rural en una comunidad tiene en-
tre sus estudiantes algunos que cursan anos de la secundaria basica y otros
pueden estar cursando en el mismo espacio anos de la secundaria superior.



1l.3. Actores y roles en esta secundaria

En relacion a la seleccion de los profesionales y actores que se requerian
para esta propuesta de escuela se desarrollaron perfiles de tutores, directi-
vos y profesores en equipo junto con los gobiernos y luego se ajustaron con
los profesores implicados en cada escuela. A partir de alli, las designaciones
de cada rol fueron realizadas a partir de una revisién de antecedentes y en-
trevistas, de una forma alternativa al concurso de cargos que lleva a cabo
en la educacion secundaria comun. Esto fue necesario para identificar los
perfiles mas adecuados para participar en una propuesta de este tipo que
requeria un manejo particular de las tecnologias y un fuerte compromiso
y predisposicion para la innovacion de las practicas de gestion escolar y de
ensenanza.

En este apartado encontraran intercalada las voces de docentes de la Sede
Central y las Sedes Rurales de la provincia de Chaco. Las mismas son extrac-
tos de una encuesta llevada a cabo en la provincia, y brindan un testimonio
potente a cerca de la experiencia.

“Este ano fui convocada para trabajar en este proyecto que la
verdad que (...) me impacté mucho la idea, el modelo,
la modalidad que tiene”.

“Que los chicos que no tenian posibilidad de estudiar, hoy
puedan estudiar. Que tengan este recurso de las netbooks y que a
través de ellas puedan estudiar, (también) hay un equipo atrds

de todo ese recurso”.

Profesora, sede central, Provincia de Chaco.

A los fines de fortalecer el rol de cada actor, se desarrollaron orientaciones
especificas34. Fundamentalmente, estas sugerencias surgieron por el desa-
fio de la figura del tutor, que es un miembro elegido entre la comunidad,
que no en todos los casos inicid estudios terciarios. Esta figura es crucial
en el acompanamiento a los chicos y chicas diariamente. La comunicacion
y articulacidon entre tutores y profesores es uno de los mas grandes retos
de este formato. La comprension y la valoracion por parte de directivos y
profesores de estas escuelas del rol del tutor y de lo que implica dar apoyo

34 Duro, E. y Lista, E. (2014): Secundaria Rural mediada por TIC. Guia para directivos [MIMEO].
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).
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a estos jovenes cuyos profesores y sus clases estan mediadas por TIC, es un
proceso de aprendizaje y, fundamentalmente, un proceso de reconocimien-
to del otro. El tutor acompana a los estudiantes cada dia, los orienta, garan-
tiza que vayan a la sede y que no abandonen, se preocupa por cada uno de
los estudiantes y sus trayectorias, y trabaja para que todos sus estudiantes
comprendan.

“Los chicos estdn, no solo estdn sino estan aprendiendo, es

lo que nos exigen a nosotros como tutores que los chicos, o sea,
que no confundamos el hecho de tener asistencia con el hecho de
estar asistiendo y aprendiendo, eso es lo que nosotros tenemos y
lo que yo valoro digamos. Porque nosotros podemos tener a los
chicos, pueden ir por el hecho de estar con sus companeros.

O sea, el tiempo que estdn, estdn aprendiendo (...) los contenidos
prioritarios, le lamamos”.

Tutor, sede Pozo del Gallo, Provincia de Chaco.

En relacion al equipamiento y sus usos, sera una de las dimensiones a con-
siderar en el proximo capitulo. Aqui solo mencionamos que las aulas dis-
ponen de netbooks para los estudiantes, proyector, PC para el tutor y ac-
ceso a Internet satelital. Cabe mencionar que el acceso a Internet presenta
diversas dificultades dadas las deficiencias que aun presenta este tipo de
servicios en parajes rurales, lo que indujo a ampliar el espectro de TIC con
la implementacion de Aulas Tecnoldgicas y la creacion de una red interna
entre las computadoras que se encuentran dentro del aula.

Como se menciond anteriormente, las secundarias rurales mediadas por
TIC estan integradas por un equipo directivo, profesores de cada una de los
espacios curriculares del nivel secundario y tutores de las sedes rurales. A
su vez, existen otros roles que conforman las instituciones, dependiendo
de los casos: coordinadores técnicos o tecnologicos, coordinadores peda-
gogicos, asesores pedagogicos y docentes auxiliares de las sedes donde
concurren adolescentes de comunidades indigenas.

De acuerdo con los resultados de las entrevistas realizadas en la provincia
de Chaco, profesores y tutores reconocen en los directivos la coordinacion
general de la escuela. Lo que incluiria, entre otras actividades, el manejo de
lainformacion y la organizacion de los recursos y tareas. Tal cual lo sostiene
una profesora:

“Yo creo que el principal rol que tiene, y que para mi también
es el mas importante, es el de poder gestionar. Gestionar creo



que en esta escuela es fundamental (...) Gestionar desde lo bdsico,
no sé, desde que se garantice la educacion de los chicos hasta
gestionar los viajes, las aulas virtuales o ver que la asistencia de
los chicos sea permanente, buscar recursos”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

La funcion del director, en este caso, no distaria mayormente de la que de-
sarrollaria en una escuela con modalidad tradicional. No obstante, es impor-
tante mencionar que, dado el tamano de las escuelas y el tipo de constitucion
de la sede central (con profesores que comparten el espacio con los equipos
directivos, sin presencia fisica de estudiantes), existen mayores posibilidades
de generar instancias de intercambio y de colaboracion entre los equipos
directivos y profesores, cuestion que resulta comparativamente distinta a las
secundarias comunes donde, por lo general, los directivos no disponen de
espacios y tiempos para trabajar junto a todo el plantel docente.

Consecuentemente, en las entrevistas se percibe que la direccion también
esta al tanto de la planificacion y el diseno de las actividades, la comuni-
cacion entre la sede central y las sedes rurales, la correccion de las acti-
vidades, las evaluaciones de los alumnos. También surge como figura de
contencion para los profesores, pues respalda las decisiones del equipo y
orienta las acciones en funcién de los aprendizajes. Esto mismo aplica para
el caso de los tutores, que reconocen que el director acompana y gestiona
a la distancia, teniendo en cuenta sus necesidades y guiando el proceso:

“Nos sentimos que tenemos un acompanamiento, tenemos

una respuesta... esas cosas son que a nosotros nos fortalecen al
decir, estoy solo en el paraje pero no estoy sol, digamos {(...) de
direccionar. Justamente direccion de direccionar, de organizar, de
poner limites, de sistematizar algo, de las funciones y a nosotros
nos ayuda y también nos encamina y nos guia y todo es...”.

Tutor, sede Pozo del Gallo. Provincia de Chaco.

El rol de los profesores se centra principalmente en la planificacién de cla-
ses, el armado de los guiones, y su posterior envio por correo electronico.
También incluye la correccion y evaluacion de los mismos, siempre tenien-
do en cuenta las particularidades de cada aula y cada alumno. Se menciona
particularmente la necesaria disposicion para dar respuesta ante consultas
y dudas lo mas rapidamente posible.
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“Gestionar las clases en una primera instancia y el

seguimiento de los alumnos. Porque si bien por ahi es virtual y
uno dice ‘bueno, si’, pero no, estamos ahi, viendo qué pasé con
el alumno, viendo por qué no dio la tarea; o si el tutor desde

alla te dice: ‘no, porque fulano falta desde hace 2 semanas’,
bueno, /por qué falta? porque cuando se vuelva a incorporar a la
escuela, él va a estar atrasado, entonces [hay que] ver como se
maneja eso. Tener en cuenta todos los aspectos al momento de
desarrollar la clase también”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

Por otro lado, el rol de los tutores se basa en acompanar a los estudiantes,
guiando las actividades y actuando como intermediarios entre ellos y el
equipo de profesores. Deben descargar las actividades que estos ultimos
envian, leerlas (estudiarlas) e implementarlas en las sedes, con los alumnos,
siguiendo las sugerencias o propuestas de los profesores. Una vez aplicada
la guia, resuelven dudas o las transmiten a los profesores para que las res-
pondan y envian las actividades completas.

“Los profesores nos planifican las clases, nosotros tenemos
un vinculo con ellos, los tutores que, por ejemplo, tenemos tales
dudas y le consultamos a ellos, o las dudas que tienen los chicos

nos dicen a nosotros y nosotros somos un nexo, como le dije
anteriormente, entre el alumno y los profesores”.

Tutor, sede Alta Esperanza. Provincia de Chaco.

La implementacion de las propuestas que los profesores han planificado
requiere en muchos casos la adaptacion por parte de los tutores de ciertas
caracteristicas, recursos, estrategias o explicaciones en funcion de los estu-
diantes, la gestion de los aprendizajes y el contexto del aula. Como puede
observarse en los resultados de las encuestas, un 20% de los tutores han
respondido que replican las propuestas de los profesores tal cual han sido
enviadas, el resto afirma tener que realizar algun tipo de adaptacion.



Grafico 17. Al momento de desarrollar las actividades planificadas por los
profesores, ;cudl de las siguientes situaciones refleja mejor su trabajo en
el aula?
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ox 1
Tutores

mDebo adaptar permanentemente las planificaciones a las caracteristicas y necesidades de los
alumnos.

BEn general sigo la planificacion, pero a veces debo introducir algunas modificaciones para que los
alumnos entiendan mejor.

Bintento replicar las actividades propuestas por el profesor de la manera mas fiel posible.

Fuente: UNICEF 2015 datos de Encuesta efectuada a profesores, directivos y tutores de las
Secundarias Rurales mediadas por TIC.

Cabe mencionar que los tutores también desarrollan diversas tareas, y a pesar
de la amplitud, todas son necesarias. Algunas, las prioritarias estan vincula-
das a la dimension socio afectiva y educativa de los estudiantes y otras, vincu-
ladas al mantenimiento de las sedes rurales, la articulacidon con las comunida-
des y el desarrollo de intervenciones dirigidas a garantizar la continuidad de
las trayectorias escolares. Es frecuente observar tutores que concurren a las
casas de los adolescentes enfermos o que presentan dificultades para asistir,
que se encargan del traslado de ciertos chicos cuando es necesario, que reali-
zan tareas de ordenanza y hasta pueden llegar a preparar desayunos, almuer-
zos y meriendas, en algunas sedes. En estos casos, hay que resignificar ciertas

35 Todos los graficos que muestran respuestas de profesores, tutores y directivos de las Escuelas
Secundarias mediadas por TIC, responden a la misma Encuesta. Por tal razén, las fuentes no seran
replicadas en los graficos subsiguientes.
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actividades que podrian ser mas colectivas y colaborativas entre los estudian-
tes y el tutor y contar con apoyo de otros miembros de la comunidad.

Como puede observarse, la figura del tutor resulta esencial para garantizar
el funcionamiento de este tipo de escuelas y su tarea resulta compleja en
tanto implica atender a multiples dimensiones de este funcionamiento. Por
otra parte, los directivos y profesores también asumen roles distintos en las
secundarias rurales mediadas por TIC, respecto de las escuelas comunes.
Todo esto hace que la configuracion de nuevos roles, la conformacion de
equipos de trabajo y la delimitacion de responsabilidades hayan sido al-
gunas de las cuestiones clave sobre las que estas escuelas han tenido que
trabajar desde sus inicios y hasta la actualidad.



{Por qué planteamos que las secundarias rurales mediadas por
TIC constituyen una innovacién?

El término innovar, del latin innovare, significa “cambiar o alterar las co-
sas introduciendo novedades”. Seleccionamos dos definiciones que pro-
vienen del ambito educativo que sintetizan el caracter innovador de es-
tas escuelas secundarias.

Jaume Carbonell?®, define la innovacién como: “Una serie de interven-
ciones, decisiones y procesos, con cierto grado de intencionalidad y siste-
matizacion que tratan de modificar actitudes, ideas, culturas, contenidos,
modelos y practicas pedagogicas”.

Para Juan Manuel Escudero3”: “Innovacion educativa significa una batalla
a la realidad tal cual es, a lo mecdnico, rutinario y usual, a la fuerza de
los hechos y al peso de la inercia. Supone, pues, una apuesta por lo co-
lectivamente construido como deseable, por la imaginacion creadora, por
la transformacion de lo existente. Reclama, en suma, la apertura de una
rendija utopica en el seno de un sistema que, como el educativo, disfruta
de un exceso de tradicion, perpetuacion y conservacion del pasado. {(...)
innovacion equivale, ha de equivaler, a un determinado clima en todo el
sistema educativo que, desde la Administracion a los profesores y alumnos,
propicie la disposicion a indagar, descubrir, reflexionar, criticar... cambiar”.

A su vez, para UNICEF3® innovacion implica algo nuevo, que agrega valor
en relacion a la situacion precedente y que genera impacto positivo en la
poblacion meta. Tiene que contener las condiciones de eficacia, traccion
y escala y puede o no integrar TIC.

En las tres definiciones se enmarcan las escuelas secundarias rurales me-
diadas por TIC; y son los propios actores de estas escuelas y los funciona-
rios y autoridades provinciales quienes innovan dia a dia, transformando
la realidad y haciendo esta nueva escuela, para hacer efectivo un dere-
cho basico al que estos jovenes no podian acceder.

36 Carbonell, J. (2001): La aventura de innovar. El cambio en la escuela. Madrid: Morata.

37 Escudero, J. M. (1987): “La investigacidn en la accion en el panorama actual de la investigacion
educativa: algunas tendencias”, en Revista de Innovacion e Investigacion Educativa, N° 3, p. 40.

38 UNICEF (2014): Innovations in Education. Recuperado de: http://www.unicef.org/education/
bege 73537.html
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11.4. El reconocimiento de las escuelas desde la
normativa

Garantizar la obligatoriedad de la educaciéon secundaria es una politica de
Estado. Estas secundarias rurales mediadas por TIC se enmarcan dentro de
la reglamentacion, los fines y los principios de la educacion secundaria tal
cual fueron establecidos en la Ley de Educacion Nacional 26.206 y en las
posteriores resoluciones del Consejo Federal de Educacion relativas al nue-
vo plan de educacion secundaria para todos.

En primer lugar, esta propuesta integra la vigente politica educativa para
los adolescentes que, de acuerdo con la normativa mencionada anterior-
mente, debe garantizar:

El derechoala
educacionde
todosy todas las
adolescentesy
jovenes.

La inclusion de todasy todos,

a partir del efectivo acceso, la continuidad escolar y el egreso,
convirtiendo a la escuela secundaria en una experiencia vital y
significativa, tanto en su desarrollo cotidiano como para sus
proyectos de futuro.

Trayectorias
escolares continuas
y completas, entendidas

como el recorrido a través del cual
se adquieren aprendizajes
equivalentes a partir de un
conjunto comun de saberes, para
todos y cada uno de las/os
adolescentes y j6venes de nuestro
pais.

Condiciones pedagogicas y materiales
para hacer efectivo el transito por el

nivel obligatorio, CON prioridad en
aquellos sectores mas
desfavorecidos.

Condiciones para que se establezcan

unafOrmacion ; ;
vinculaciones con el

rEIE\fante para que todos
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tengan miultiples oportunidades
para apropiarse del acervo cultural
social, de sus modos de
construccion, de sus vinculos con la
vida de las sociedades y con el
futuro, a través de experiencias
educativas que propongan
articulaciones entre lo particular y
lo general, entre lo local y lo
universal.

n iVEI p rima l'iO para posibilitar el
ingreso, permanencia y egreso, Y articular
con las instituciones de educacion
superior, con diferentes ambitos
del estado u organizaciones

sociales, culturales y productivas,
como formas especificas de orientacion
escolar.




Una condicidon determinante para la sostenibilidad de una innovaciéon en
el sistema educativo es su integracion al plexo normativo y regulatorio.
Una tension que suscita esta nueva oferta por parte de los gobiernos que
se sumaron a implementarla radica en las dudas que provocaba salirse del
formato escolar tradicional. Otra tensidén, no menor, es la desconfianza
gue aun perdura en algunos actores del sistema frente al uso de TIC como
herramienta mediadora o potenciadora de aprendizajes (bajo condiciones
de planificacién didactica apropiada). Esta propuesta educativa constituyd
desde su inicio en el ano 2012 un aprendizaje colectivo que fue objeto de
ajustes periddicos para la mejora.

Una de las acciones posibles para dirimir estas tensiones mencionadas, y
con el objetivo de garantizar la sostenibilidad de este proyecto educativo
innovador, era aprobar su formato pero bajo condiciones que respetasen
ciertas caracteristicas de la secundaria tradicional. Es decir, el curriculo, los
horarios, las asignaturas y cargas horarias debian coincidir inicialmente con
el resto del curriculo oficial. Esta exigencia se comprende en el marco de un
sistema rigido como el educativo; sin embargo, cabe destacar que respetan-
do los nucleos de aprendizajes prioritarios se fueron estableciendo ciertas
priorizaciones de contenidos que exigia la realidad de la propia practica. Re-
pensar los contenidos y las prioridades de aprendizaje en escuelas ubicadas
en zonas rurales, mas alla de este tipo de formato educativo, demanda una
revision que le otorgue mayor nivel de pertinencia y sentido a la educacion
de estos jovenes, tal cual lo sostienen algunos profesores entrevistados:

“Tratamos siempre de adecuar los contenidos a la realidad
de ellos, siempre tratamos de ver cudl es la necesidad del chico
o qué les serviria a ellos aprender”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

“Primero nos preguntamos si realmente esto al alumno le
va a servir. Por ahi es un tema muy abstracto pero lo podemos
transformar para que sea mds pradctico”.

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.

Si bien inicialmente, en casi todos los modelos de escuela Secundaria Rural
mediada por TIC que cada una de las provincias implemento, se explici-
taban cuestiones derivadas del formato tradicional, fueron readaptandose
en el proceso de implementaciéon con ajustes en las cargas horarias, agru-
pamientos por proyectos, trabajos por equipos colaborativos, entre otros
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cambios que dieron pie a innovar en equipo sobre los resultados que se
iban alcanzando en cada sede y en cada estudiante. Queda pendiente un
replanteo y trabajo conjunto sobre el Régimen Académico en cada uno de
estos establecimientos de manera que se regularice no solo el formato sino
el réegimen con su plan de estudios, sistemas de evaluacion, de acredita-
cion, de promocion, de convivencia, entre otros, que garantice trayectorias
educativas no excluyentes y pertinentes para todos y cada uno de estos
jovenes. Elingreso es irrestricto en todas las Escuelas Secundarias Medidas
por TIC y accede todo joven que acredite haber cursado la primaria y pueda
haber cursado o no anos de secundario en otra comunidad. Ingresan estu-
diantes embarazadas y algunas van con sus bebés al aula en los casos de
necesidad.

En relacion a los espacios fisicos de las sedes rurales que conforman cada se-
cundaria, si bien se han reacondicionado aulas para mejorar las condiciones,
es una deuda pendiente. El acceso al agua segura, los sanitarios para varo-
nes y mujeres, el compartir edificio con la escuela primaria, muchas veces es
de facil articulacién y en otros casos las tensiones persisten. Usos comparti-
dos de bibliotecas u otros espacios en gran medida dependen del manejo de
cada tutor o de la existencia de una buena supervision.

En relacion a las normas que regulan estas escuelas secundarias mediadas
por TIC los cuatro gobiernos educativos que las implementan crearon las
normativas provinciales, como vemos a continuacion:

Provincia de Salta
Normativa: Decreto 969/2013. Gobierno de la Provincia de Salta

Considerando: la Ley Nacional de Educaciony la Ley de Educacion Provincial
prevén la obligatoriedad del nivel secundario. La provincia de Salta posee
una politica educativa dirigida a garantizar la igualdad de oportunidades
para que todos los adolescentes cursen su educacion obligatoria.

Se aprueba, a partir del periodo lectivo 2013, el Proyecto de Educacion Se-
cundaria mediada por Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

Se autoriza la creacion de la Unidad Educativa N° 5212, con la Modalidad de
Educacién Secundaria mediada por TIC con sedes en 11 localidades (Santa
Teresa, La Argentina, Los Pozos, Santa Rita, La Media Luna, El Trementinal,
Madrejones, Campo Duran, La Poma, Pucara y Capital).



Provincia de Chaco
Normativa: Circular N°7/15. Ministerio de Educacioén, Cultura y Tecnologia

Considerando: teniendo en cuenta la implementacién del formato de es-
cuela Secundaria Rural mediada por TIC a través del Convenio de Coopera-
cion 2014-2015 con UNICEF Argentina.

Se establece: delegacidn de funciones a la Directora de Escuela Secundaria
Rural mediada por TIC, entre la principal se encuentra conocer sobre los as-
pectos pedagodgicos y técnicos de la ensenanza mediada por TIC y entornos
virtuales.

Provincia de Jujuy
Normativa: Resolucion 4690/2013. Gobierno de la Provincia de Jujuy.

En el afho 2016, se crea el Decreto 920-E/16 para la regulacidon normativa de
la Escuela Secundaria Rural TIC N° 1

Considerando: Ley Nacional de Educacion prescribe asegurar educaciéon de
calidad conigualdad de oportunidad. En la provincia de Jujuy existen zonas
rurales en las cinco regiones educativas, que requieren un tratamiento es-
pecifico, por lo cual se disend un modelo educativo de creacién de centros
educativos en zonas rurales de modalidad presencial y virtual.

Se aprueba: funcionamiento de la Escuela Secundaria Rural N° 1 como sede
central en la ciudad de San Salvador de Jujuy y la creacion de 10 sedes loca-
les en las localidades de Lobaton, Normeta, Santo Domingo, Loma Blanca,
Orosmayo, Paicone, Quebralena, Huancar, Valle Colorado y Pampichuela.
También se aprueba planta funcional a cargo de las sedes locales y linea-
mientos curriculares. En el mes de mayo 2016 se informa que la sede
Orosmayo se encuentra momentaneamente cerrada.

En el ano 2015, se crea la Escuela Secundaria Rural N° 2, mediante Resolu-
cion N° 2831-E-15 de fecha 24 de abril de 2015, la cual pertenece a la Moda-
lidad Rural. Actualmente cuenta con catorce (14) sedes locales, situadas en
Olaroz Chico, El Toro, Palca de Aparzo, Valiazo, Cianzo, Chorcan, Caspala,
Agua de Castilla, Vizcarra, Laguna de Tesorero, de funcionamiento regular.
En mayo de 2016, se informa que una de las sedes situada en Aparzo esta
en proceso de definicién de funcionamiento y tres sedes —Las Escaleras, La
Almona y El Cucho— se encuentran en proceso de reubicacion en esta insti-
tucion.
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Provincia de Misiones
Normativa: Resolucion 497/2013

Acta Compromiso de Creacion de la Unidad de Educaciéon Secundaria en
entorno virtual, en donde se compromete a facilitar la estructura funcional
administrativa para el cumplimiento del convenio de cooperacion firmado
con UNICEF Argentina para desarrollar nuevos formatos escolares que ga-
ranticen accesibilidad, calidad educativa, inclusion y equidad en comunida-
des rurales.

Normativa: Resolucién 1243/2015. Consejo General de Educacién.

Resolucion: creacion de la Coordinacion Provincial del Programa Servicios
de Educacion Secundaria Presencial en entorno virtual para poblaciones de
zonas rurales aisladas.

En el ano 2016, el Ministerio de Educacion provincial determina que la ESR
TIC pasara a formar parte de la modalidad EIB, dado el porcentaje de alum-
nos pertenecientes a comunidades indigenas.



I1.5. Ubicacion de las sedes rurales ESR TIC

La georeferenciacion de las sedes rurales fue realizada por cada uno de los
equipos ministeriales. Las localizaciones son aproximadas.

Mapa 1. Chaco
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Mapa 2. Jujuy
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Mapa 3. Misiones
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Mapa 4. Salta
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Cada uno de estos parajes puede contar con alguna o varias de estas
caracteristicas: montanas, valles, selvas, zonas desérticas, precipicios,
arroyos, rios. Cada paraje es un territorio uUnico y especial asi como las
comunidades que lo habitan. En los videos presentados en el capitulo V
podran escuchary conocer las voces y opiniones de los estudiantes y de sus
familias, pero ademas apreciar y valorar la geografia de algunas de las sedes
de las Escuelas Rurales mediadas por TIC de este gran territorio diverso que
es la Argentina.
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l1l. El rol de las TIC en esta Secundaria Rural

l1l.1. Alcances de un proceso educativo mediado por TIC

Como senalamos en los capitulos anteriores, este tipo de formato institu-
cional mediado por tecnologias define a las TIC como el conjunto material
y simbolico de equipamientos y discursos que se conforman a través de
los nuevos y viejos medios de comunicacion. Esto habilita una concepcion
compleja de las practicas con TIC que son productos de la interaccion social
de cada comunidad. “Una de las metas principales de la educacion es el de-
sarrollo de destrezas transversales y habilidades cognitivas en los estudiantes
que permitan un desenvolvimiento adecuado en la actual sociedad red (...) la
comprension de una cultura multimodal que se concreta en distintos sopor-
tes, dispositivos, formatos y lenguajes representacionales plantea el desafio
de incorporar en las escuelas (en los disenos curriculares y en sus prdcticas de
aula) las nuevas alfabetizaciones.?® Las escuelas Secundarias Rurales media-
das por TIC presentan varios ejes desde los cuales abordar la innovacién en
términos de incorporacion de TIC.

{Qué entendemos por una secundaria mediada por TIC? Es una escuela en
donde los docentes planifican sus clases y son subidas a una plataforma
virtual, a la cual acceden los tutores y los alumnos de las sedes de los para-
jes rurales que asisten diariamente a clase. Los tutores, como ya se ha co-
mentado, son los encargados de orientar a los estudiantes en el desarrollo
de actividades de aprendizaje. Los alumnos cuentan con netbooks y otras
herramientas TIC para acceder a estos entornos virtuales.

Una conectividad efectiva en las zonas rurales, como se ha senalado, conti-
nuda siendo un reto para el pais. En los casos donde aun se dificulta el acce-
so a Internet se utilizan diversas alternativas: uso de pendrives, materiales
multimedias, recursos digitales off line. Esto da por resultado una combina-
toria de virtualidad y presencialidad, modos diversos de interaccion, comu-
nicacion y generacion de conocimientos entre alumnos, docentes, tutores 'y
en el colectivo de estas comunidades educativas.

39 Necuzzi, C. (2013): Estado del arte sobre desarrollo cognitivo involucrado en los procesos de
aprendizaje y ensefianza con integracion de las TIC. Programa TIC y Educacion Basica, UNICEF.
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Las escuelas secundarias rurales mediadas por TIC poseen caracteristicas
particulares y requieren de generacion permanente de innovaciones: es-
cuelas con varias sedes en parajes rurales alejados, alumnos vinculados vir-
tual y presencialmente, comunidades dispersas con realidades frecuentes
de vulneracion y pobreza. Una dimension social y cultural de la integracion
de TIC, que incluye el acceso a equipamiento pero no se limita a ella, que
obliga a generar una serie de estrategias educativas y comunicacionales. La
incorporacion significativa de las TIC en la educaciéon implica reformulacio-
nes continuas en términos de integracion y de su potencialidad pedagodgica
para que estas escuelas secundarias rurales se constituyan en espacios crea-
tivos de modos de ensenar, aprender, producir y representar sus propios
contextos y los otros escenarios que hasta ahora desconocian.

Una variable clave para comprender y enriquecer este formato innovador
son los modos en que se establecen las situaciones de comunicacion. En
este sentido, desafian a pensar el proceso pedagdgico en clave de una
perspectiva comunicacional.

La comunicacion constituye una dimension fundamental de toda escuela,
sin embargo cobra otro valor en una escuela de este tipo. Como senala
Jaramillo Lopez: “El proceso comunicativo, por otra parte, solamente se per-
fecciona cuando esa percepcion se convierte en comprensiones incorporadas
a la cultura a través de practicas inscriptas en la cotidianidad, es decir, cuan-
do se produce un impacto estructural que transforma comportamientos, que,
por supuesto, dada la complejidad de la construccion social, no pueden ser
atribuidos a un solo factor, pero si pueden ser promovidos, facilitados y forta-
lecidos desde la comunicacion.*°

En este sentido, las TIC resultan cruciales ya que permiten hacer efectivos
los intercambios entre los actores de la sede central y las diversas aulas ru-
rales. Por un lado, las plataformas educativas ofrecen espacios diversos de
interaccion entre las personas: foros generales y especificos, servicios de
mensajeria y espacios que reunen a actores particulares dependiendo de
sus roles. Por otro lado, existen otras formas posibles de comunicacion a
través de celulares, correos electronicos, redes sociales y mensajeria.

40 Jaramillo Lépez, J. C. (2011): (Comunicacion estratégica o estrategias de comunicacion? El arte
del ajedrecista. Documento presentado en el VII Simposio Latinoamericano de Comunicacion
Organizacional, “Comunicacion Estratégica o Estrategias de Comunicacién, he ahi la cuestion del
DIRCOM”; Universidad Autonoma de Occidente; sept. 28-30/2011; Cali, Colombia. Disponible en
www.comminit.com/files/el_arte del ajedrecista.doc



“Nosotros si, eso es lo que nosotros tenemos, que estamos
siempre en contacto, estamos comunicados. Ante cualquier cosa
nosotros, tanto los tutores, tenemos contacto con la directora, los
profes, la secretaria”.

Tutor, Escuela Secundaria Rural mediada por TIC. Proyecto “Todos a la
Secundaria”, sede Alta Esperanza. Provincia de Chaco.
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l11.2. Tipos de TIC y notas sobre sus usos

La plataforma virtual de la escuela resulta el medio mas adecuado para co-
municarse y trabajar conjuntamente en tanto organiza las comunicaciones.
Constituye un espacio en el cual todos pueden participar en los procesos
de ensenanza y aprendizaje, y también habilita el acceso al registro de las
mismas de una forma sistematizada.

No obstante, dadas las deficiencias en la conectividad en ciertas ocasiones,
resultd necesario recurrir al correo electronico para garantizar la comuni-
cacion tanto de situaciones puntuales como de envio de clases. El uso de
esta herramienta ha permitido a los tutores descargar las propuestas de
ensenanza que envian los profesores en el momento donde cuentan con
Internet e implementarlas en el aula sin necesidad de estar conectados, lo
cual resulta una ventaja importante respecto de las plataformas online, fun-
damentalmente en los casos y provincias que aun no lograron llevar buena
conectividad a zonas rurales.

El colectivo de las Escuelas Secundarias Rurales mediadas por TIC fue paula-
tinamente internalizando la importancia de la comunicacién para optimizar
su funcionamiento. Al correo electréonico también se ha anexado el uso
de celulares para mantener una comunicacion asidua entre los directivos
y profesores ubicados en la sede central urbana y los tutores y estudiantes
de las sedes rurales. Este tipo de comunicacion suele tener un caracter mas
informal y espontaneo, y abarca cuestiones tanto didacticas como adminis-
trativas. La mayor frecuencia de uso se registra a través del WhatsApp, tal
como muestra el grafico siguiente.



Grafico 18. Uso de los diferentes canales de comunicacion.
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El correo electrénico se transforma en la principal forma de intercambio de
actividades escolares, cuando la conectividad es de baja intensidad para el
trabajo en plataforma.
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Grafico 19. Principales medios de comunicacién que se utilizan en la co-
municacién entre profesores y tutores, y entre tutores de diferentes aulas.
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La dimension comunicacional implica poner en comun criterios de sentidos
en varios aspectos:

¢ En términos de practicas pedagogicas.

¢  En los modos de incorporar las TIC para redimensionar los procesos
de ensenanzay aprendizaje.

¢ En las formas en que se comunican todos los integrantes de estas se-
cundarias.

¢ Los conocimientos necesarios sobre TIC.

Estas secundarias tienen una dindmica en proceso de actualizaciéon y forta-
lecimiento en la implementacion de las TIC. Como mencionamos, estas he-
rramientas pueden enriquecer los modos de planificacion para la ensenan-
za de contenidos, como asi también los modos de consolidar los canales de
comunicacion de todos los que conforman la comunidad educativa, en la
sede central de la escuela y en las sedes de los parajes rurales.



Para lograr esta consolidacion, la planificacion adquiere un rol fundamen-
tal. Los ejes a través de los cuales se ordena y sistematiza el fortalecimiento
de los usos de TIC abarcan:

1. Equipamiento/Incorporacién de Aulas Tecnoldgicas para el fortaleci-
miento de las practicas pedagogicas.

2. Plataformas virtuales educativas en las secundarias rurales mediadas
por TIC.

3. Capacitaciones y encuentros colaborativos de formacion, en el uso
pedagogico y comunicacional de las TIC.

l11.2.1. EQuipamiento

En relacion al equipamiento y la incorporacion de Aulas Tecnologicas para
el fortalecimiento de la innovacion pedagogica, desde el inicio de la imple-
mentacién de este formato innovador y de manera progresiva, se fueron
equipando con diversos dispositivos tecnoldgicos a la totalidad de las se-
des de las secundarias en parajes rurales de las cuatro provincias. UNICEF,
ademas de la asistencia técnica y fortalecimiento de equipos locales, coo-
pero con la dotacion inicial de dispositivos tecnoldgicos a los que luego se
sumaron las computadoras del programa Conectar Igualdad, en el marco
de la provision de una netbook para cada alumno de escuelas secundarias
publicas de gestion estatal de todo el pais.

Es un compromiso sostenido de estas Secundarias mediadas por TIC brin-
dar la cantidad y la calidad de recursos que garanticen el acceso a mo-
dos complejos de formacion de conocimientos. Siguiendo a Anijovich, “la
preocupacion por la diversidad en educacion, correlato de la necesidad de
atender a los problemas multiculturales que pone de manifiesto la globa-
lizacion, la sensibilizacion por la integracion de las minorias culturales y
religiosas y las nuevas consideraciones acerca del género, también instala
en los sistemas educativos un debate profundo acerca de la equidad y la
justicia, un par que consideramos inseparables al tener que definir politicas
educativas”.** Estos problemas aqui senalados interpelan los que partici-
pan en esta iniciativa; a los adolescentes, a sus comunidades y a sus fami-
lias que por primera vez estan conectados; a los profesores de las sedes
centrales de cada escuela, todos de ambitos urbanos que por primera vez
ensenan a poblacion rural en la mayoria de los casos; a los tutores cuyo

41 http://www.nacio.unlp.edu.ar/prospectiva/001/Todos pueden_aprender-Anijovich.pdf
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perfil se construye a diario, todos aprendiendo en forma simultanea y
colaborativa los modos de ir respondiendo a estos enormes desafios que
implica el uso de TIC con fines educativos.

Por ello, entre el conjunto de estrategias para el fortalecimiento de estas
escuelas se decidid equipar a las 40 sedes (centrales y de cada paraje)*
de las cuatro jurisdicciones con Aulas Tecnoldgicas: un equipamiento que
conforma una red interna, cargada de contenidos multimediales bajo un
diseno que emula un sitio web. Alli se alojan recursos de todas las materias
y material para docente en soportes variados: libros, hipertextos y audio-
visuales seleccionados especificamente por los profesores de las escuelas.
Ademas, posee secciones para la carga de producciones de los estudiantes
y de nuevos recursos pedagogicos.

Estas Aulas Tecnologicas contribuyen al enriquecimiento de las practicas de
ensenanza a partir de una dinamica colaborativa para la seleccion de temas
y materiales.

Las Aulas Tecnologicas se conforman a través de un conjunto de
equipamientos y estan destinadas, como dijimos, a cada sede centraly a la
totalidad de las sedes de las escuelas secundarias rurales TIC de Salta, Jujuy,
Chaco y Misiones. Las aulas llegaron a cada sede con un Manual de Uso
armado con la explicacion pertinente, fotos, usuarios y contrasenas.

También se trabajo previamente a la incorporacion de Aulas Tecnoldgicas
con cada equipo directivo, docentes, tutores y apoyos técnicos de esta se-
cundaria, para ver juntos la dinamica de su uso, la propuesta pedagogica,
su estética y sus posibilidades.

Por otro lado, es muy significativo que los contenidos hayan sido seleccio-
nados por los propios docentes que luego utilizaran para sus clases. Un plus
ademas es contar con los contenidos seleccionados de las cuatro jurisdic-
ciones, ampliando el acceso y la diversidad de materiales.

Estas Aulas Tecnoldgicas estan disenadas para generar una red interna que
conecta 5 netbooks a un servidor central del aula a través de un router
inalambrico. Se ingresa asi a una gran variedad de contenidos y recursos
en diversos soportes, previamente almacenados, ordenados por areas cu-
rriculares, a través de cuatro secciones: Videoteca, Biblioteca, Comparti tu
produccion y Aulas Digitales.

42 La cantidad de Aulas Tecnolégicas corresponde a las Sedes bajo cooperacién de UNICEF. La
ESR TIC 2, de la provincia de Jujuy, se constituyd como iniciativa provincial, a posteriori de los
convenios marcos de cooperacion.



Cada Aula Tecnologica esta integrada por:
1 servidor central de aula (con monitor, teclado y mouse).
5 netbooks.

1 router inaldmbrico que permite enlazar las netbooks al servidor cen-
tral del aula armando la intranet.

15 pendrives.

1 estabilizador de tension.

Alumno de la Escuela de la Sede rural San Ignacio, ESR TIC. Provincia de
Misiones, accediendo a los contenidos del Aula Tecnoldgica.

A su vez, esta red interna fue configurada teniendo en cuenta el equipa-
miento con el que ya se contaba en las escuelas y se puede acceder a ella
con cualquier otra computadora, tablet o celular, ingresando a la red del
aula tecnoldgica correspondiente.
El servidor del Aula Tecnoldgica esta organizado a partir de blogs y plata-
formas para proveer a los usuarios un entorno de navegabilidad similar a
un sitio web, amigable y sencillo. El servidor de cada aula tecnoldgica cuen-
ta con la siguiente estructura interna:

1 Videoteca (Plataforma Wordpress).

1 Biblioteca (Plataforma Wordpress).

1 espacio para Compartir Producciones (Plataforma Wordpress).

1 Aula Digital (Plataforma Moodle).
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La Videoteca y la Biblioteca contienen recursos seleccionados por los do-
centes de las cuatro provincias. De esta manera, la totalidad de las escuelas
rurales de este programa incorporan en las clases mayor cantidad de mate-
rial, enriqueciendo las actividades.

En la seccion Comparti tu produccion se pueden guardar, en la medida que
se vayan realizando, distintas experiencias, relatos, presentaciones, videos
y textos de los estudiantes.

Por ultimo, la seccion Aulas Digitales es una plataforma Moodle prearmada
y disenada a la que se accede en cada red interna de cada aula tecnologica.
Una vez cargados como usuarios, los alumnos pueden crear sus perfiles y
realizar sus propios blogs. Estan ordenadas por categorias, segun anos y
materias.

€8, Jvivy

[ )

'

Aulas Digitales en el servidor de Aulas Tecnoldgicas
de la Escuela Secundaria Rural N°1, provincia de Jujuy.

Biblioteca en el servidor del Aula Tecnolodgica
para la totalidad de las sedes.
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Pantalla de ingreso desde las netbooks al servidor
del Aula Tecnolodgica en todas las sedes.

Videoteca en el servidor de las Aulas Tecnoldgicas en todas las sedes.

Y en YouTube (https://www.youtube.com/watch?v=RHdwgcLymLA) se pue-
de ver el video presentacion de Aulas Tecnoldgicas para todas las sedes.

Se han acordado que el conjunto de estas Aulas, tanto en las sedes centra-
les como en las sedes de los parajes rurales, cuenten con un minimo comun
acordado de contenidos y materiales.

Este modelo tecnoldgico complementa y fortalece la propuesta virtual y
presencial de la escuela secundaria rural TIC, dado que posibilita la produc-
cion de propuestas pedagogicas, accediendo a materiales y recursos hiper-
textuales, independientemente de la conexion a internet.

“Entonces siempre se busca una forma; cuando hay este tipo

de encuentros se les dan las actividades en pendrive o se las
mandan con alguien, ellos también hay veces que no lo hacen
porque hay veces que no andan las mdquinas o tienen algun tipo
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de inconveniente, los chicos trabajan en el papel, en la carpeta y
entonces de alguna u otra forma nos acercan las carpetas; o usan
ahora estamos viendo también que nos manden por Whatsapp. O

sea siempre se busca de alguna u otra manera que los chicos hagan
las actividades”.

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.

Con la incorporacion de las Aulas Tecnoldgicas, todas las sedes poseen
los mismos recursos; de esta manera, los docentes en sus sedes centrales
cuentan con la posibilidad de generar clases, indicando la lectura de un
texto o el visionado de un video, sin necesidad de subir este recurso a la
plataforma educativa virtual proponiéndole a los alumnos el ingreso a las
Aulas Tecnologicas, a la seccion correspondiente de la Videoteca o Biblioteca
para la descarga de ese contenido.

De esta manera, se evita un tiempo de carga y descarga de recursos, que
muchas veces por el tipo de conectividad con el que se cuenta, retrasa o en-
torpece la gestion de las clases por parte de docentes y tutores, y el acceso
de los alumnos a sus contenidos para los aprendizajes.

Podemos afirmar entonces, que a partir de la incorporacidén de este equi-
pamiento en las escuelas secundarias rurales se fortalecen las propuestas
para:

Promover la navegacion y el acceso a distintos lenguajes.

Ampliar los modos de acceso a recursos y variedad de informacion en
diversos soportes.

Simplificar los tiempos de carga y descarga de las clases en las plata-
formas virtuales.

A medida que estas Aulas Tecnologicas se incorporen al cotidiano de todas
las sedes, se profundizara en las ventajas y los diversos modos de apropia-
cion de los contenidos. Las secciones facilitan dinamicas pedagdgicas que
priorizan la multiplicidad de fuentes para la busqueda de informacion, la ge-
neracion de criterios de seleccion, la comparacion, la re-pregunta antes que
la respuesta inmediata, la obtencion de los resultados por caminos diversos.

La potencialidad de la propuesta en términos de mediaciones con TIC de
las escuelas secundarias rurales se enriquece entonces a través de la in-
tencionalidad pedagogica, el compromiso de todos los involucrados en la



propuesta educativa, la responsabilidad para sostener y propiciar la bus-
queda, indagacion y actualizacion de sus contenidos. Y esto suele llevarse
a cabo de modo colaborativo por parte de los directivos, docentes, tutores
y alumnos en base a las propuestas curriculares, necesidades, iniciativas y
motivaciones de cada comunidad educativa. Todo recurso tecnologico se
transforma en una herramienta enriquecedora, en el marco de una plani-
ficacion significativa, y partiendo de la base del desafio de la complejidad,
como oportunidad.

Esimportante mencionar que fue precisa la coordinacion e implementacion
de un cronograma de entregas de estas Aulas Tecnoldgicas en cada una
de las 40 sedes de los parajes rurales de las cuatro provincias. Esto estuvo
acompanado también por la dotacion de buzos para todos los alumnos con
el nombre de la escuela y el paraje, y carteles para cada sede, en pos de
fortalecer la identidad de estas escuelas en cada comunidad, una solicitud
explicita de los estudiantes en busca de resaltar el valor de la secundaria 'y
sus roles en la comunidad.

Las visitas a las sedes centrales y sedes rurales de cada escuela fueron una
oportunidad para el trabajo de los equipos y docentes con la totalidad del
grupo de las escuelas, los padres y familiares. Estas no solo son oportunida-
des de apoyo acompanamiento y formaciéon sino ademas son espacios en
donde se trabajan de cuestiones pedagogicas, temas relacionados con la
salud y las necesidades y/o problemas que puedan emerger.

“Ir a los parajes y ver esa realidad de los mds de 140 alumnos
todos contentos por estar acd, adentro, estudiando y cursando
el secundario, es increible, te choca muy de cerca, mds cuando

estds con ellos y ellos mismos son los que te dicen: ‘Si profe, me
gusta, me encanta, al fin puedo’, porque teniamos estudiantes
por ejemplo que terminaron la primaria y estuvieron como dos
anos sin escolarizacion hasta que se empezo a implementar las
escuelas rurales y ahi volvieron otra vez. Ingresaron con esta
plataforma. Y bueno, las experiencias estas también son muy
positivas; de poder reincorporar alumnos”.

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.
A través del ultimo relevamiento del sequndo semestre de 2015, cada una
de las sedes de las escuelas secundarias se encuentra equipada con los si-

guientes dispositivos tecnoldgicos:

1 Aula Tecnolodgica
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¢ Netbooks
¢ Router inalambrico
¢ Proyector
¢ Impresora
¢ Pendrives

¢ Computadoras

Agqui podemos observar el detalle cuantitativo del equipamiento por
provincia:*

Salta: 10 sedes en parajes rurales y 1 sede central

Equipamiento ‘ Cantidad
Netbooks (provisiéon UNICEF) 98
Netbooks (provision Conectar Igualdad) 215
Impresoras 9
Proyectores 9
Pendrives 41

PC 1
Aulas Tecnologicas 11

43 Los datos presentados compilan la totalidad de dispositivos adquiridos desde el comienzo de
la implementacion de las secundarias rurales en las cuatro jurisdicciones.
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Jujuy: 10 sedes en parajes rurales y 1 sede central

Equipamiento ‘ Cantidad
Netbooks (provision UNICEF) 108
Netbooks (provisién Conectar Igualdad) 185
Impresoras 11
Proyectores 11
Pendrives 320
PC 0
Aulas Tecnologicas 11

Chaco: 10 sedes en parajes rurales y 1 sede central

Equipamiento ‘ Cantidad
Netbooks (provision UNICEF) 100
Netbooks (provisién Conectar Igualdad) 119
Impresoras 11
Proyectores 11
Pendrives 160
PC 10
Aulas Tecnologicas 11
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Misiones: 6 sedes en parajes rurales y 1 sede central

Equipamiento ‘ Cantidad
Netbooks (provision UNICEF) 74
Netbooks (provision Conectar Igualdad) 84
Impresoras 8
Proyectores 7
Pendrives 14
PC 7
Aulas Tecnologicas 7

111.2.2. Plataformas Virtuales educativas en las Secundarias
Rurales mediadas por TIC

Tal como hemos senalado, los profesores planifican sus clases en la sede
central y las suben a plataformas virtuales disenadas especificamente para
cumplimentar con los contenidos curriculares.

Como mencionamos, las plataformas son el medio de comunicacion y de
propuestas de ensenanza y aprendizaje que mejor responde a las necesida-
des de las escuelas secundarias en estos parajes rurales.

En los casos de Jujuy y Misiones no contaban con un diseno especifico de
plataformas educativas. Por tal motivo, durante el inicio del 2015 se trabajo
en el armado de ambos entornos virtuales. En el mes de julio, ambas pla-
taformas estaban operativas para su normal funcionamiento, organizadas
por sedes, materias y anos, con usuarios y perfiles pre-configurados e ima-
genes y recursos varios ya almacenados.
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Provincia de Misiones (http://www.esr-tic.misiones.gov.ar/)

Las provincias de Chaco y Salta contaban con este espacio virtual en linea 'y
se trabajo durante 2015 en la dinamizacion y reconsideracién de espacios
curriculares y modos de planificacién, temas que abordaremos en el apar-
tado siguiente.
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I Sede La Argentina
Ly

Provincia de Salta (http://www.edusalta.gov.ar:105/rural_fresco/)

Los entornos virtuales de las escuelas secundarias rurales mediadas por TIC
estan armadas en plataformas Moodle, un sistema de cddigo abierto (gra-
tuito) que permite la personalizacion del entorno acorde a las necesida-
des de la institucion que lo utilice. Cuenta con una comunidad online y en
actualizacion constante, por lo que la plataforma integra facilmente otros
sistemas y softwares.

Aquellos que administran las plataformas, a través de esta comunidad onli-
ne, acceden a un soporte permanente, foro de consultas, y tienen la posibi-
lidad de enriquecer sus plataformas con diferentes aplicaciones adicionales:
entrega de tareas en audio, biblioteca virtual, redes sociales, aplicaciones
para videoconferencias, entre otros.

En lo que refiere a la gestion institucional de las clases, estos entornos vir-
tuales aceptan la carga masiva de usuarios y permiten la exportacion de
la informacidon en diferentes formatos. Posibilitan, asimismo, realizar un
seguimiento de las actividades no solo de los estudiantes, sino también de
los tutores, docentes y quienes integren el colectivo de la escuela utilizando
las plataformas. Esta informacion se traduce en diferentes estadisticas indi-
viduales o de cada uno de los cursos alli alojados.

En las aulas virtuales los alumnos van construyendo conocimientos de modo
individual y/o colaborativo. Interactian a su vez con diferentes Recursos y
Actividades#*: foros, tareas, lecciones, videos; y tiene la posibilidad de co-
municarse en tiempo real con su docente y sus pares cuando la conectividad
habilita esta practica. El docente, por su parte, puede actualizar, reutilizary
adaptar los contenidos y materiales a diferentes estudiantes segun las de-
voluciones y las correcciones que realice sobre los trabajos de los alumnos.

44 En el marco de la plataforma Moodle se llama “Recursos” a las herramientas para la
comunicacion, la presentacion de contenidos y materiales; y “Actividades” a los espacios para
realizar tareas, interactuar y colaborar.



Las plataformas educativas virtuales pueden brindar estos usos, pero para
ello es preciso tener en cuenta que resulta imprescindible por parte de cada
comunidad educativa:

Clarificar y poner en comun los objetivos pedagdégicos.

Un armado dinamico y preciso de la estructura interna de la platafor-
ma en base a estos objetivos.

Generar criterios comunes de comunicacion entre los usuarios.

Planificar las secuencias didacticas y los proyectos teniendo en cuenta
las dimensiones, las posibilidades y las limitaciones de esta estructura
virtual: es preciso que los docentes conozcan la plataforma, acuerden
el tipo de “Actividades” o “Recursos” que la plataforma brinda como
herramientas para la planificacion y el acceso hipertextual a conteni-
dos, como asi también, los tutores y los alumnos.

Revisar el modo de escritura y armado de las secuencias didacticas en
funcion de establecer modos de planificacidon en estos nuevos forma-
tos innovadores mediados por TIC desde sus multiples dimensiones.

Generar espacios de ensenanza y aprendizaje que, utilizando las ven-
tajas de estos entornos, fortalezcan los modos complejos de acce-
der y crear conocimientos: utilizacion de fuentes variadas, indagacion
de multiplicidad de lenguajes, formatos no lineales de resolucion de
tareas, comparacion de relatos, trabajos colaborativos o en parejas,
visibilidad de las producciones escolares hacia la propia comunidad.

El trabajo en plataformas virtuales se vera a su vez enriquecido al contar
con un recurso técnico pedagogico como el de las Aulas Tecnolégicas ins-
talado en cada una de las sedes rurales.

11l.2.3. Capacitaciones y encuentros colaborativos de formacion
en el uso pedagogico y comunicacional de las TIC

A la par que se fueron configurando y estableciendo las sedes en las comu-
nidades rurales, se trabajo en la multiplicidad de aristas a tener en cuenta
para la implementacién de este formato innovador. Una de ellas fue la for-
macion y la capacitacion y apoyo continuo y la generacion de materiales y
conocimiento en torno al funcionamiento de estas secundarias.
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En relacion a las capacitaciones en el uso e integracion de TIC, durante 2015
se profundizaron y generaron capacitaciones en torno a tres ejes marco
para enriquecer la mediacion de TIC en las practicas pedagodgicas y fortale-
cer la comunicacion:

Uso de herramientas digitales.
Plataformas virtuales y propuestas de ensenanza.
Aulas Tecnologicas para el fortalecimiento de la innovacion.

En el caso de los dos primeros puntos se llevo a cabo en las cuatro jurisdic-
ciones una indagacion inicial sobre conocimientos basicos de herramientas
digitales administradas por los propios equipos técnicos provinciales que
asisten a estas escuelas, con la necesidad de propiciar conocimientos com-
partidos sobre el uso de las mismas. Del mismo modo, se consultd sobre los
usos de las plataformas, partiendo de la necesidad de mejorar las planifica-
ciones de clases dinamizando el diseno de estas y su organizacion para la
comunicacion, la ensenanza, el aprendizaje y la produccion.

Para que esto sea posible, uno de los primeros pasos era justamente, al
igual que con las herramientas digitales, generar criterios comunes de co-
nocimientos y conceptualizaciones en torno a estas mediaciones tecnolo-
gicas. Establecer criterios colectivos y compartidos sobre los sentidos suele
ser una labor compleja, que requiere de un trabajo de escuchay resignifica-
ciones hasta llegar a conceptualizaciones compartidas. Esto también impli-
ca entender la dimension comunicativa en todas las practicas sociales.

Definir entonces, en el caso de las secundarias rurales, la conceptualizacio-
nes en torno a actividades que se realizan en la plataformas, tales como
“subir o bajar una tarea”, “etiquetar un archivo”, “generar un foro y con
qué propositos”, “comprimir documentos” para mencionar solo algunos
items, parecen en una primera lectura cuestiones demasiado sencillas o
resueltas, pero la experiencia indicé lo contrario.

En relacion a las capacidades en el uso de herramientas digitales, se distri-
buyo tal lo mencionamos, a través de los equipos directivos, una encuesta
sencilla a docentes, tutores y alumnos, sobre el conocimiento acerca de
varios temas entre los que se pueden mencionar:

Los llamados paquetes de oficina cargados en las netbooks.

Programas/software educativos instalados en las netbooks.



Sistemas operativos.

Limpieza de virus en los equipamientos.
Zippeo (compresion) de archivos.
Armado de drives.

Alternativas para compartir informacion.
Uso de imagenes.

Uso de correo electrénico / navegadores.

“Las netbooks nuevas, por ejemplo, tienen muchos programas
que no hace falta usar Internet, que los chicos los pueden usar. La
profe en Matemadtica creo que usa el Geogebra, ella quiere usarlo
pero los tutores no lo saben usar y bueno, seria bueno por ahi que

ellos se puedan capacitar”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

Algunos de los encuentros de capacitacion llevados a cabo durante todo el
2015 en las cuatro jurisdicciones fueron articulados con los integrantes del
Programa Nacional Conectar Igualdad con variados grados de interaccion.
La actividad de cada equipo técnico con las diversas areas de cada Ministe-
rio de Educacion toma distintas caracteristicas segun las dinamicas provin-
ciales de gestion e implementacion de politicas y programas.

Estos relevamientos dieron a su vez lugar a la organizacion sistematica de
viajes de los equipos técnicos jurisdiccionales a las sedes junto a los docen-
tes. Por ejemplo, en Misiones, se dictaron capacitaciones de alfabetizacion
digital basica basada en estas encuestas, por parte de los equipos técnicos
que viajaron a la totalidad de las sedes acompanados por los docentes, re-
sultando una actividad muy positiva para todo el colectivo.

Planificar la integracion de TIC es una tarea que debe ser reposicionada y
reconfigurada a partir de procesos metacognitivos que tomen las experien-
cias que se documentan como positivas y aquellas que ameritan modifica-
ciones.

Con respecto a la implementacién de las plataformas virtuales educativas,
se comenzaron a generar acuerdos para la implementaciéon de criterios
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comunes entre docentes y tutores para su administracion. Estas acciones
se desarrollan a partir de los propios disenos curriculares jurisdiccionales,
el modo de planificacién didactica de cada provincia y los ajustes en re-
lacion a la experiencia de anos anteriores. Se abordaron diversos temas
entre los que podemos mencionar:

Modos de ingreso a los contenidos (por sede, por area, por tema).
Distintos perfiles, sus permisos y tareas que habilitan.

Como subir un archivo.

Coémo etiquetar una tarea.

Cémo generar foros.

Como administrar contenidos.

Los diversos modos en los que se pueden armar las clases.

Las distintas formas en que se pueden presentar las tareas resueltas.
Criterios comunes para las entregas de tareas.

Formatos innovadores en las presentaciones de las clases y los modos
de resolucion de los trabajos por parte de los alumnos.

En relacion a la incorporacion de las Aulas Tecnoldgicas, se realizaron ca-
pacitaciones previas a la llegada del equipamiento haciendo hincapié fun-
damentalmente en las dinamicas y estrategias que este recurso promueve.

Es un desafio inmediato en la tarea del colectivo de estas secundarias rura-
les promover mas diversidad de propuestas que integren los recursos y las
dinamicas virtuales y off line para facilitar, simplificar y fortalecer los modos
de comunicacion y gestion de las clases, y los vinculos entre la sede central
y la de todos los parajes rurales.

Estos encuentros de capacitacion dieron lugar a la concientizacion por par-
te de los equipos técnicos, directivos, docentes y tutores, sobre la necesi-
dad y la importancia que adquieren la sistematizacion de las actividades,
la generacion de criterios compartidos, la formacion continua y la comu-
nicacion permanente de todos los integrantes de las escuelas Secundarias
Rurales mediadas por TIC, en pos de fortalecer y enriquecer este formato
educativo innovador.



Es preciso ademas, generar espacios que integren a los alumnos en la ca-
pacitacion sobre herramientas digitales y uso de la plataforma: los jovenes
hacen un uso intuitivo de las TIC, pero esto no garantiza criticidad, com-
plejizacion y generacion de habilidades metacognitivas en las formas de
incorporaciéon o uso.

Grafico 20. Acuerdo entre profesores y tutores sobre la ensefanza de TIC.

Profesores Tutores
En esta escuela deberiamos ensefiar mas .
a los/as estudiantes a utilizar las TIC 55% 39% 7% 86% 14%
® Totalmente de acuerdo B Parcialmente de acuerdo

B Parcialmente en desacuerdo m Totalmente en desacuerdc

Hemos dado hasta aqui una resena en términos de la mediacion de las TIC
en estas escuelas secundarias rurales desde una perspectiva comunicacional
y pedagogica. Esto abre un conjunto de tematicas y situaciones concretas
de este tipo de formato que requiere aun mas profundizar la articulacion de
la diversidad de formatos para la integracion de tecnologias.

David Perkins* plantea que “la educacion formal o informal se enfrenta con
el mds fundamental y general de sus problemas: como abordar la compleji-
dad. El objetivo de la educacion consiste en ayudarnos a aprender aquello
que no adquirimos naturalmente durante nuestra vida diaria. La educacion
siempre debe preguntarse qué puede hacerse para hacer accesibles el conoci-
miento y las prdcticas estimulantes”.

En el apartado siguiente, presentaremos los modos y los desafios de la gestidn
institucional y pedagogica en este formato de secundaria mediada por TIC.

45 Perkins David (2010): El aprendizaje pleno: principios de la ensefianza para transformar la
educacion. Paidos, p. 24.
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IV. Desafios de Gestion institucional y
pedagogica en las Secundarias Rurales
mediadas por TIC

La gestion de una Secundaria Rural mediada por TIC implica, entre otras
cosas, atender particularmente tres cuestiones que resultan fundamentales
para garantizar el funcionamiento de un formato escolar de este tipo, de
manera de garantizar trayectorias educativas provechosas: 1) la articulacién
entre niveles y modalidades educativos, 2) el trabajo colaborativo entre los
actores de la secundaria y 3) el uso y funcionamiento de las tecnologias de
la de informacién y comunicacion. Si bien estas cuestiones son comunes a
todas las escuelas, adquieren particularidades a partir de las distancias geo-
graficas entre las aulas y la sede central, y de la incorporacion de TIC como
elementos clave dentro del funcionamiento de esta propuesta educativa.
Ademas, lo distintivo radica en el hecho de que para estas comunidades y
cada uno de sus habitantes, acceder, transitar y culminar el nivel secundario
es algo nuevo.

A continuacion se procedera a caracterizar de qué modos las Secundarias
Rurales mediadas por TIC han abordado cada uno de los desafios que impli-
ca garantizar el pleno derecho a la educacion a adolescentes de comunida-
des rurales dispersas y cuales han sido los avances y los nudos criticos que
se han identificado hasta el momento.

IV.1. Garantizar articulacion entre nivel primario y
nivel secundario

La articulacion entre ambos niveles educativos resulta un desafio sumamen-
te relevante en nuestro pais. Los indicadores de repitencia y abandono en la
escuela secundaria se acentuan en los dos primeros anos. Esto demuestra
que los estudiantes que provienen de la primaria presentan dificultades
para dar los primeros pasos por la escuela secundaria de manera exitosa. En
esta direccion, Masine y otros sefalan: “Entre el egreso de los alumnos de la
escuela primaria y el ingreso a la escuela secundaria, se produce, en muchos
casos, un territorio sin jurisdiccion clara: ya no pertenecen a la primaria, pero
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tampoco son alumnos de la secundaria y, por lo tanto, se mantienen invisibles
para el sistema. A veces de manera exclusiva queda en manos de las familias
la responsabilidad de la inscripcion y la decision de que sus hijos sigan estu-
diando, con la complicacion que, en muchos casos, se trata de familias que no
tienen experiencias de transito por la escuela secundaria y, por lo tanto, no
piensan en ella en términos de posibilidad y de oportunidad.”® Esta situacion
puede agravarse en comunidades rurales aisladas donde, hasta el momen-
to, no existieron ofertas de educacion secundaria. “Es necesario considerar
que cuanto mds alejada esté la escuela secundaria en la historia familiar,
mayores son los esfuerzos que la escuela primaria debe hacer para hacerla
posible. La experiencia muestra que muchos padres no transitaron el secunda-
rio; por tal motivo es importante pensar los modos de acompanamiento que
las escuelas primarias deberian realizar para que sus egresados continuen la
escolaridad”.4’

Ahora bien, articular la escuela primaria con la escuela secundaria resulta
una tarea compleja. Requiere de avanzar en dos aspectos cruciales:

Construir acuerdos entre el plantel de la escuela primaria y el de la
escuela secundaria. Esto involucra a todos los niveles (desde la su-
pervision hasta los docentes) y resulta una condicién necesaria para
el trabajo conjunto. Algunas aulas de las secundarias rurales media-
das por TIC se han instalado en establecimientos que previamente
formaban parte de la escuela primaria de la comunidad. En estos ca-
sos, ademas de compartir un espacio comun, se comparte otro tipo
de recursos (Internet, mobiliario, entre otros). Esto generd algunas
tensiones entre directivos y tutores de las secundarias, y directores y
maestros de las escuelas primarias. Ante estas situaciones, fue nece-
saria la construccion de acuerdos entre unos y otros para priorizar el
derecho a la educacion de los ninos, ninas y adolescentes, y entender
la escuela como una institucién del Estado pensada para garantizar
este derecho. Compartir espacios y recursos potencia a todos, pero
esto es parte de una indispensable construccion conjunta ademas de
regulaciones escritas.

Construir un sistema de informacion o legajos sobre las trayectorias
escolares y aprendizajes de los estudiantes, articulado entre ambos
niveles. Es importante que la escuela secundaria cuente con informa-
cion sustantiva sobre la trayectoria escolar de cada una de los alumnos
que cursan la primaria, en particular, de aquellos que se encuentran

46 Masine, B., Cortés, M., y Chemello, G. (2010): Entre nivel primario y nivel secundario. Una
propuesta de articulacion. Docentes. Buenos Aires: Ministerio de Educacion de la Nacién. p. 8.

47 lbidem. p. 6.



cursando el ultimo ano de este nivel. Las escuelas primarias se han
convertido en informantes clave para reconocer la matricula poten-
cial de las secundarias rurales mediadas por TIC y disenar estrategias
para garantizar que estos estudiantes ingresen efectivamente al nivel
siguiente de ensenanza.

Apoyar y acompanar desde el inicio del secundario a los estudiantes
en la comprension del sentido de la escuela, su proyecto, su régimen
académico (criterios de promocidn, acreditacion, evaluacion, sistemas
de convivencia, régimen de cursadas, entre otros). Ademas, apoyarlos
en la comprension del sentido de las asignaturas y proyectos del plan
de estudio. Recrear sentido compartido no solo es indispensable para
promover interés y compromiso sino para lograr aprendizajes en los
estudiantes. Estas instancias de apoyo inicial son cruciales para cam-
biar el paradigma del fracaso reiterado en el primer ano del pasaje de
un nivel a otro que es radicalmente diferente y en parte, por este tipo
de omisiones, ha resultado también excluyente.

En algunas sedes que ya estan en funcionamiento se ha identificado una
matricula mayor —e incluso, exclusivamente de varones. Algunas razones
gue explican esto son: la falta de terminalidad de los estudios primarios
de algunas adolescentes, situaciones de embarazos, responsabilidades do-
mésticas o de cuidado de ninos y ninas asignadas a las mujeres. En conse-
cuencia, resulta clave desarrollar estrategias para garantizar que las adoles-
centes finalicen sus estudios primarios y puedan ingresar a la secundaria;
asimismo, cabe pensar de qué modo cada aula puede garantizar la escola-
ridad de aquellas estudiantes embarazadas o de adolescentes que ya son
padres y madres.

Por otra parte, existen situaciones de varones y mujeres que trabajan en
tareas tanto productivas como reproductivas que desincentivan o repercu-
ten negativamente en la asistencia a la escuela o la continuidad de las tra-
yectorias escolares. Es necesario atender estos casos y evaluar modalidad y
horarios de cursada, establecer articulaciones escuela-trabajo y promover
acuerdos con las comunidades que posibiliten garantizar que estas situa-
ciones no impidan o dificulten la escolaridad de los estudiantes.

Ya se menciono la especificidad que adquiere esta escuela secundaria por
lo inédito y novedoso. Esto hace que tanto los directivos como los tutores,
desarrollen estrategias que permitan incluir a todos los adolescentes que
residen en los parajes, difundir la oferta educativa y construir el sentido
de la escuela secundaria al interior de cada comunidad y conjunto de sus
miembros.
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Algunas de las estrategias que se han llevado a cabo son:

Difusion de esta propuesta en las escuelas primarias de los parajes
rurales.

Publicacion de esta iniciativa en las redes sociales y sitios web de los
Ministerios de Educacion provinciales.

Desarrollo de estrategias conjuntas con comunidades locales para ga-
rantizar condiciones necesarias para la inclusion de todos y todas las
adolescentes (gestionar DNI en los casos necesarios, orientar a las
familias para participar de programas o asignaciones que pueden ayu-
darlas a sostener la escolaridad de sus hijos, gestionar transporte en
casos necesarios, entre otras).

Difusion de esta iniciativa a través de radios locales.

Folletos elaborados por la propia escuela para difundir la propuesta
educativa.

Trifolio elaborado por el Secundario Rural N° 1, provincia de Jujuy.

Reuniones de padres y madres organizadas por los tutores en las co-
munidades para presentar el proyecto educativo de la escuela y pro-
mover la matriculacion de los estudiantes. Es recomendable que las
autoridades, supervisor, director de la escuela y profesores participen
en la medida de lo posible de estas reuniones para legitimar algo nue-
vo en la comunidad, que si bien es muy valorada por sus miembros es
también algo desconocido.

Capitulo IV. Desafios de Gestion institucional y pedagdgica en las Secundarias Rurales mediadas por TIC




Es necesario considerar que muchos de los padres, madres o tutores de los
adolescentes que asisten a estas escuelas han cursado sus estudios prima-
rios sin posibilidad de continuarlos. Si bien reconocen la importancia de la
educacion secundaria, resulta necesario construir acuerdos y sentidos co-
munes sobre qué implica una escuela secundaria dentro de la comunidad:
por qué instalar una oferta educativa de este tipo, qué impacto se espera,
qué responsabilidades y derechos tienen los adultos en relacién a la esco-
laridad de sus hijos e hijas, qué responsabilidades y derechos tienen los
estudiantes, qué instancias de trabajo conjunto habra con las comunidades,
de qué modo los adultos pueden colaborar para difundir la escuela y garan-
tizar la concurrencia de los estudiantes, entre otras cosas.

Asimismo, es importante explicar como funciona esta modalidad de edu-
cacion secundaria y sus diferencias con una escuela secundaria comun. Los
adultos y adolescentes suelen tener como referencia este ultimo modelo
de escuela al momento de pensar en la secundaria. Es necesario construir
junto a ellos una nueva representacion de la escuela donde resulte claro
gué rol ocupa cada uno de los actores que forman parte de la institucion
(equipo directivo, profesores y tutores) y como funciona este nuevo forma-
to escolar.




Capitulo IV. Desafios de Gestion institucional y pedagdgica en las Secundarias Rurales mediadas por TIC

Secundarias rurales mediadas por TIC

IV.2. Trabajo colaborativo entre profesores y tutores

“Yo lo veo hasta casi imposible trabajar de manera separada.

Es muy dificil pensar en que podriamos actuar de manera
separada, porque es una relacion casi de dependencia, desde los
directivos hacia los profesores, los profesores a los tutores,

y viceversa”.

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.

Tal cual se menciono, hay una multiplicidad de canales de comunicacion
coexistiendo en las escuelas para hacer posible el intercambio y el trabajo
conjunto entre equipos directivos, profesores y tutores. AUn en momentos
donde las sedes rurales no contaron con servicio de Internet por razones
climaticas u otros factores, directores, profesores y tutores han encontrado
las alternativas para mantenerse comunicados y garantizar el desarrollo de
las clases.

Ademas de considerar las tecnologias que los docentes utilizan para comu-
nicarse, resulta importante también mencionar qué dispositivos se emplean
en estas escuelas, a partir de los cuales se socializa informacion relevante
para el trabajo conjunto, la organizacién y la toma de decisiones. En las se-
cundarias rurales mediadas por TIC se plantearon dos dispositivos:

¢ Guiones de clase.
¢ Informes pedagdgicos.

Los guiones son instrumentos que favorecen que los profesores comuni-
guen sus intenciones y el sentido de sus propuestas a los tutores.

“Los profesores, de hecho las planificaciones y los guiones que
nos envian son, hasta te diria, lo ideal. No hay forma de no dar la
clase, si vos te ponés 30 minutos por curso, me refiero a primero,
segundo, tercer ano... Son muy claros, de hecho nos dan posibles
respuestas, o sea que nosotros tengamos esa informacion para
darle respuesta a los chicos”.

Tutor, sede Pozo del Gallo. Provincia de Chaco.



Por lo general, los guiones presentan las siguientes caracteristicas:
Describen los objetivos de aprendizaje.

Proporcionan orientaciones a los tutores respecto de los contenidos
que se abordaran.

Brindan sugerencias en relacion al abordaje del contenido y al desa-
rrollo de las actividades.

Establecen tiempos previstos para la realizaciéon de las actividades.

A lo largo del tiempo, los tutores han demandado paulatinamente que en
los guiones se incluyan criterios para que puedan evaluar las producciones
y respuestas de los estudiantes o en los casos que sea posible, que incluyan
respuestas “modelo” de ciertos ejercicios para resolver dudas que puedan
surgir en torno a ciertos contenidos.

Los informes pedagodgicos son instrumentos que utilizan los tutores para
comunicar a cada profesor el desarrollo de las propuestas de ensenanza y
los resultados de aprendizaje alcanzados. Estos informes se han desarrolla-
do de diversas formas en las provincias, desde modelos mas estructurados
hasta otros mas flexibles. En el caso de Chaco, por ejemplo, se ha definido
el siguiente modelo semanal de informe:
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INFORMES DE CLASE

Enumeracion de las tareas que se han llegado a realizar.

Por ejemplo: durante estos 15 dias se han implementado las siguien-
tes tareas: Matematica: tareas 1, 2, 3y 4 Lengua: tareas 1, 2 y 3 Cien-
cias Sociales: tareas 1, 2, 3, 4 y 5 Ciencias Naturales: 1, 2, 3.

Descripcion de tareas que no se han llegado a realizar o que algunos
estudiantes no han realizado (indicando quiénes fueron estos estu-
diantes) junto a los motivos por los cuales no se realizaron las acti-
vidades. Esta descripcion implica enumerar las tareas mencionadas
anteriormente y expresar los motivos por los que no se llegaron a
implementar o por lo que ciertos estudiantes no pudieron realizarlas.

Asistencia de los estudiantes durante la semana y motivos de inasis-
tencia. A través de la siguiente grilla:

Afio Estudiante Lunes &6 Martes 7 | Miércoles Jueves 9 Viernes 10
8

SEMANA 1-Del 6 al 10 de julio

i Juan Morales X X X Ausente por | Ausente por
enfermedad | enfermedad
Cristina Suarez X Ausencia | X X X
por viaje
El otra
localidad
Enzo Garcia X X X X X

Los motivos de las inasistencias seran categorizados de la siguiente forma:

*

® 6 6 6 O o o

2

Enfermedad

Embarazo

Responsabilidad de cuidado sobre hermanos menores u otros menores
Trabajo

Viaje a otra localidad

Abandono con pase a otra institucion

Abandono sin pase a otra institucion

No hubo clases por razones climaticas/enfermedad de coordinador/
otros motivos (indicar cuales)

Otro (en estos casos el o la coordinadora precisaran el motivo concreto)

Informacion relevante sobre la ensenanzay los procesos de aprendi-
zaje de los estudiantes.




Preguntas Ciencias Lengua | Ciencias | Matematica | Ingles
Sociales Maturales

¢Con qué actividades
las/os estudiantes
presentaron mayores
dificultades?
éCudles fueren estas
dificultades?

£Hubo actividades que te
hayan resultado dificiles
de implementar en el
aula?
¢Por qué?

¢Hubo casos particulares
de estudiantes que han
presentado una dificultad
significativa para realizar
las actividades o que
presenten alguna situacidn
personal que consideras
importante que las y los
profesores tengan en
cuenta?
¢Quiénes son estos/fas
estudiantes?

£Qué dificultad o situacion
personal presentan?

El funcionamiento de la escuela depende en gran parte de la comunicacion
entre profesores y tutores, pero no basta con ello. Para lograr un segui-
miento de las trayectorias escolares y promover los aprendizajes esperados
en los estudiantes resulta fundamental que profesores y tutores constitu-
yan verdaderas parejas pedagogicas.

El trabajo colaborativo resulta algo valioso y siempre esperable de observar
en las escuelas, aunque no es lo mas frecuente. En este formato de secun-
daria en particular, lograr un trabajo colaborativo entre perfiles de distinta
formacién, ambitos y culturas fue un desafio aun mayor.

Tensiones iniciales y propuestas colectivas superadoras para
alcanzar el trabajo colaborativo

Dado que la figura de los tutores resulta nueva en relacion a la secundaria
comun, no habia la suficiente claridad respecto de los roles especificos de tu-
tores y profesores. Algunos docentes senalan como anécdota de tensiones
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las correcciones de los trabajos de los estudiantes: algunos tutores enviaban
los trabajados de los estudiantes tal cual los habian recibido y otros proce-
dian a darles una devolucion para que estos mejoren sus respuestas, antes
de compartir las producciones con los profesores. En el primer caso, los
tutores percibian su propio rol como gestores del intercambio de produccio-
nes entre estudiantes y profesores; en el segundo de los casos, los tutores
percibian una mayor responsabilidad sobre los procesos de aprendizaje de
los estudiantes. Lo mismo ocurria en torno a los profesores: existian casos
donde preferian que la resolucién de las consultas de los estudiantes y las
correcciones estén a su cargo y otros casos donde esperaban de los tutores
ciertas intervenciones estratégicas para orientar a los estudiantes. Es asi que
al inicio de la implementacion de estas secundarias las dificultades se cen-
traban en:

La construccidon de confianza, respeto y reconocimiento del otro, in-
dependientemente de los niveles de formacion. En esta escuela, cada
actor es clave, el profesor con estudios terciarios o universitarios y el
tutor, que no siempre concluyo el nivel terciario.

Las distancias geograficas y las dificultades que se presentan en algu-
nas sedes para garantizar un servicio de Internet adecuado generan
que los intercambios y las posibilidades de cooperacion entre ambos
actores resulten, por momentos, insuficientes.

Los profesores, por lo general, planificaban las clases con escaso tiem-
po de anticipacion. Consecuentemente, cuando el tutor recibia estas
propuestas no disponia de tiempo suficiente para revisarlas, compar-
tirle sus apreciaciones al profesor, que este ultimo las reformulase y
volviera a compartir.

Ciertos factores vinculados a la gestion y uso de las tecnologias y a la
organizacién del tiempo en la escuela también generan dificultades
para crear espacios de trabajo entre profesores y tutores.

“Nos encargamos de planificar y adecuar, de estar

predispuestos todos los dias realizar un posible cambio porque
como te digo, surgen cosas muchas veces durante el dia, que

hay que resolverlas durante el dia. O sea, yo le recomendaria a
alguien que quiera venir a trabajar, primero, que tiene que tener
todo el tiempo para dedicarle a esto, porque nosotros estamos acad
pero acad te puede llevar toda la tarde descargar 10 archivos, 10
clases, porque vienen en otro formato, porque no lo lee, porque
estd comprimido, lo tenés que descomprimir, porque no se qué
sistema operativo uso y después tenés que ir a tu casa y tenés que



sequir corrigiendo y a lo mejor para manana tenés que presentar
una planificacion o tenés que enviar las correcciones”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

A partir de estas dificultades, se buscaron y acordaron acciones en conjun-
to, intervenciones destinadas a mejorar el trabajo colaborativo:

Definicion de perfiles y términos de referencia acordados y consen-
suados entre los actores.

Visitas mas sistematicas a las aulas rurales por parte de los profesores.
Esto ha posibilitado, entre otras cosas, conocer los diversos contextos
y comprender las necesidades y particularidades que presentan, y un
mayor reconocimiento por parte de los profesores respecto del traba-
jo que llevan a cabo los tutores.

Determinar plazos para el envio de las propuestas planificadas por los
profesores de modo tal de posibilitar que los tutores cuenten con un
tiempo prudencial para descargarlas y realizar las consultas que ten-
gan, cuando sea necesario.

Jornadas institucionales que reunan a todo el plantel docente de estas
escuelas. Estas instancias resultan muy valoradas por todo el plantel
docente y han versado sobre diversos temas: (i) la revision conjunta
de las propuestas de ensenanza de los profesores, junto a tutores; (ii)
el analisis de la situacién en que se encuentra cada aula y cada espa-
cio curricular en funcion de los trabajos entregados por los estudian-
tes; (iii) la participacién en jornadas de capacitacidon sobre tematicas
que atanen a ambos roles; (iv) la identificacion de fortalezas y proble-
maticas institucionales y la construccion de estrategias para atender
a estas ultimas.

Los informes y guiones pedagogicos se presentan como dispositivos muy
valorados que permiten, en cierta forma, establecer acuerdos respecto de
la frecuencia, el contenido y las responsabilidades en torno a la comunica-
cion entre profesores y tutores. No obstante, existen otros canales informa-
les de comunicacion y resulta importante evaluar de qué modo convive esta
multiplicidad de vias y cuales resultan las mas potentes para los objetivos
pedagogicos.

Cabe mencionar que tanto profesores como tutores valoran significa-
tivamente los espacios de encuentro presencial. En las respuestas a las
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encuestas, se percibe que cada profesor realiza, en promedio, entre tres
y cuatro visitas por ano, aunque esta frecuencia varia significativamente
entre provincias y segun la antigiedad del profesor en el programa y los
fondos disponibles para los traslados. Al mismo tiempo, las jornadas de
trabajo al interior de las escuelas, que reunen a todos los actores, presen-
tan una frecuencia similar a las visitas, debido a las dificultades frecuentes
que presenta la gestion del traslado y viaticos para todos los tutores y/o
profesores (en los casos que no se realicen en la capital de la provincia)
en cada uno de los ministerios. Profesores y tutores perciben como nece-
sario aumentar la cantidad de encuentros para continuar fortaleciendo el
trabajo colaborativo entre ellos.



Las trayectorias escolares de los estudiantes que residen en parajes rura-
les dispersos presentan ciertas situaciones que ponen en juego la conti-
nuidad y/o regularidad de los estudios: inasistencias reiteradas, traslados
temporales, trabajo, maternidades adolescentes (independientemente de
la asistencia de madres con sus bebés en los casos que asi lo requieran),
entre otras.

De acuerdo con los procesamientos propios sobre los Relevamientos Anua-
les 2012-2013 de la DIiNIECE, del Ministerio de Educacion de la Nacion, el
abandono escolar en zonas rurales se manifiesta a partir de los 11 anos. En
el pasaje entre 2012 y 2013, en las escuelas rurales abandonaron casi 60 mil
estudiantes menores de 17 anos. De ellos, 24 mil adolescentes tenian entre
12 y 14 anos de edad, lo que representa un 13% del total de inscriptos en
2012. Entre los 15 y 16 anos, abandonaron la escuela 14 mil adolescentes,
16% del total de inscriptos.

Es preocupante el abandono escolar existente en las zonas rurales, en par-
ticular, en el nivel secundario, y esta es una realidad que merece mucha
atencion al momento de implementar las secundarias rurales mediadas
por TIC.

Luego de un relevamiento realizado en el transcurso de dos anos de im-
plementacion de esta iniciativa, se han identificado situaciones de aban-
dono que responden a distintos factores: situaciones laborales, traslado
a otras localidades, situaciones personales o familiares que dificultan la
continuidad de los estudios, embarazos, entre otras. En un comienzo, es-
tas situaciones han sido “naturalizadas” por padres, madres y/o tutores en
tanto forman parte de las dinamicas que atraviesan las poblaciones rurales
y no se llegaba a dimensionar la relevancia de la asistencia a clases y de la
posibilidad de continuar los estudios secundarios. No obstante, desde los
Ministerios de Educaciény con apoyo de UNICEF se ha promovido constan-
temente la identificacion de estos casos, el reconocimiento de los motivos
de abandono y el desarrollo de intervenciones tendientes a prevenirlo.
Algunas de las acciones que se han emprendido en este marco son:

Tratar de compatibilizar los horarios escolares y la disponibilidad ho-
raria de los estudiantes para concurrir a las aulas (sea por razones
laborales, de traslado u otras) y realizar los ajustes necesarios para
garantizar su asistencia.
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Hacer un seguimiento de la asistencia a clases. Tal cual lo sostiene la
Direccion Nacional de Politicas Socioeducativas4®, existen motivos de
inasistencia que no deberian ser pasados por alto en ningun contex-
to, por ser considerados posibles causas de abandono escolar: situa-
cion escolar (bajas calificaciones, repitencia, sobreedad, dificultades
en el vinculo docente-estudiante); problemas econémicos; embarazo,
maternidad y paternidad; trabajo dentro y fuera de la casa; ingreso
a una institucién (hogar sustituto, instituto de menores, comisaria,
hospital); violencia familiar; cambio de domicilio sin pase a otra es-
cuela; dificultad de traslado hacia la escuela; consumo de drogas y/o
alcohol; enfermedad cronica; factores climaticos.

Generar reuniones periddicas entre directivos/tutores y familias don-
de se evalue el desempeno y el ausentismo de cada uno de los estu-
diantes y se informe sobre el régimen de asistencia escolar y la re-
glamentacion vigente en torno a la obligatoriedad de la educacion
secundaria. Estas reuniones posibilitan que la escuela y las familias se
comprometan a realizar acciones concretas para evitar situaciones de
inasistencias o abandonos.

Desarrollar estrategias conjuntas con padres, madres y/o tutores para
garantizar la continuidad de los estudios de los adolescentes que tran-
sitan por enfermedades, embarazos o que, por otras razones, deben
ausentarse un tiempo prolongado en la escuela. Estas estrategias pue-
den implicar la realizacién de tareas por parte de los estudiantes en
sus propias casas, la gestion de controles de salud necesarios, la visita
del tutor o tutora al hogar de el/la estudiante, el establecimiento de
un protocolo de comunicacion permanente con la familia, etc. En el
caso de la Secundaria Rural mediada por TIC de la provincia de Chaco,
los profesores generaron cuadernillos con actividades que han sido
pensados, en primera instancia, para situaciones donde las aulas no
contaran con un buen servicio de Internet, y actualmente se estan im-
plementando como materiales de apoyo para adolescentes que por ra-
zones de embarazo o situaciones laborales se ausentan de la escuela.

48 Ministerio de Educacién de la Nacion (s/d): Proyecto para la Prevencion del Abandono Escolar:
Disponible en: http://portal.educacion.gov.ar/secundaria/files/2010/02/abandono-diptico.pdf
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Dialogar con los estudiantes sobre el régimen de asistencia escolar;
analizar situaciones de inasistencia; reflexionar sobre la importancia
de concurrir a la escuela; solicitar colaboracién a los estudiantes
para volver a convocar a otros que se ausentaron por un tiempo
prolongado. Generar instancias de dialogo con aquellos estudiantes
que se ausentan frecuentemente o que por determinadas caracteris-
ticas o situaciones que atraviesan podrian abandonar potencialmen-
te la escuela.

Realizar las articulaciones, reclamos y gestiones necesarios para aten-
der aquellos casos donde se identifique una vulneracion de derechos
grave y se requiera la intervencion de otro tipo de organismos o
areas. “Garantizar la difusion de la informacion respecto de las condi-
ciones y requisitos necesarios para recibir los beneficios de programas
intersectoriales. Reconocer el lugar de la institucion escolar como tnico
espacio publico con presencia en todo el territorio del pais, le otorga
la potencialidad y la responsabilidad de constituirse en referente de las
comunidades, aun mas en las que se encuentran en situacion de mayor
aislamiento”.*

Ofrecer propuestas curriculares alternativas que cuentan con la apro-
bacion de los Ministerios de Educacion para casos particulares de es-
tudiantes cuya escolaridad se vea atravesada por alguna dificultad que
le impida concurrir al aula o transitar los estudios de manera regular.

En virtud de estos escenarios se cred, como apoyo, un sistema de sequi-
miento de las trayectorias escolares y los aprendizajes donde participa el
equipo directivo y todo el plantel de profesores y tutores de la escuela, con

49 Resolucion 109/10 del Consejo Federal de Educacion, Ministerio de Educacién de la Nacién.
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responsabilidades precisas asignadas a cada uno (por ejemplo: qué tutores
generan informacion en relaciéon a la asistencia a clases, trayectorias esco-
lares de los estudiantes, desempeno en el aula; y qué profesores generan
informacién sobre calificaciones y desempenos en los trabajos de los estu-
diantes).

Este sistema de seguimiento se esta desarrollando de distintas formas en
las escuelas existentes. Algunas de ellas han planteado un documento que
compendia informacion sobre datos personales y de desempeno escolar
de cada estudiante y otras han optado por el desarrollo de una aplicacion
particular, a partir de incorporar una herramienta de software libre como la
que ofrece el proyecto ALBA=°.

Es importante que el sistema sea nominal, de modo tal de permitir el sequi-
miento de la trayectoria de cada estudiante en particular y que el procesa-
miento de la informacion posibilite identificar brechas existentes al interior
de la escuela entre diferentes subgrupos de estudiantes, por ejemplo: si
existen diferencias en el rendimiento académico o en la asistencia a clases
de estudiantes indigenas o estudiantes con sobreedad. Lo mismo aplica
para el género: los datos cuantitativos a nivel nacional demuestran que los
varones son algo mas proclives que las mujeres a abandonar la escuela se-
cundaria sin completarla®, es por esta razon que es necesario estar atentos
y responder en tiempo real a los problemas que emerjan.

Por otra parte, las plataformas educativas ofrecen otro tipo de informacion
sustantiva para realizar un seguimiento del desempeno de estudiantes:
cantidad y frecuencia de ingresos a la plataforma; cantidad, frecuencia y
tipo de visitas a cada uno de los recursos y actividades disponibles en la pla-
taforma; cantidad de descargas realizadas; cantidad, frecuencia y calidad
de las participaciones en foros; cantidad de producciones entregadas por
cada estudiante; calificaciones de los trabajos. Siempre que sea factible que
todos accedan a este sitio sin mayores inconvenientes, se puede pensar en
gue las plataformas educativas operen no solo como espacios de ensenan-
za y aprendizaje de los contenidos sino también como un verdadero siste-
ma de informacion y seguimiento de los estudiantes con el fin de proteger
sus trayectorias.

50 Para mas informacion sobre este proyecto, consultar: http://www.proyectoalba.com.ar/

51 Binstock, G., y Cerruti, M. (2005): Carreras truncadas. El abandono escolar en el nivel medio en
la Argentina. UNICEF.



IV.4. El desafio de alcanzar los mejores aprendizajes
para todos

Garantizar el acceso al nivel secundario es el paso inicial, el segundo es
atender a las propuestas de ensenanza promoviendo mejoras continuas
que redunden en los sentidos, tipos y logros de aprendizajes que alcanzan
los estudiantes. Esta meta se reconoce como un reto del conjunto del sis-
tema. Pero debemos destacar que el punto de partida es diferente en cada
territorio.

Desde el comienzo de cada escuela, se ha planteado la necesidad de revi-
sar las practicas tradicionales de ensenanza para elaborar estrategias de
ensenanza innovadoras y potentes. Este trabajo se llevo a cabo de diversas
formas:

Jornadas de capacitacion sobre tematicas como la planificacion de la
ensefanza, la evaluacion de los aprendizajes, la ensefanza para la
comprension y el desarrollo de capacidades.

Jornadas de trabajo sobre las propuestas de ensefanza que han planifi-
cado profesores y tutores donde se revisaron los objetivos, estrategias
y recursos a los fines de valorar aspectos positivos y sugerir mejoras.

Generacion de materiales que resulten utiles para mejorar la ense-
Nanza y los aprendizajes. Por ejemplo, UNICEF ha cooperado, en el
caso de Jujuy y Misiones, en la construccion de un documento guia
para la planificacién de secuencias didacticas; y en el caso de Salta, un
material especificamente destinado a la construccion de proyectos de
evaluacion de los aprendizajes.
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Portada e indice de un material elaborado por el Ministerio de Educacion
de la provincia de Jujuy con la cooperacion de UNICEF, que ofrece
orientaciones y organiza la planificacién de secuencias didacticas

en la Escuela Secundaria Rural mediada por TIC N° 1.

Distribucién de materiales elaborados por el Ministerio de Educacion
de la Nacion y UNICEF, especificamente destinados al desarrollo de
capacidades en la escuela secundaria.

Asesoramiento permanente a profesores y profesoras a través de
equipos directivos, asesores y referentes pedagodgicos.

Cabe mencionar que la planificacion de la ensefanza y la evaluacion de los
aprendizajes fueron temas prioritarios y demandados en lo que respecta al
asesoramiento que se brindo a las escuelas. En lo que respecta a la planifica-
cion, en los espacios de trabajo se promovio la reflexion sobre los objetivos
de aprendizaje y el enfoque de la ensefanza, el analisis de las estrategias
implementadas y la incorporacion de nuevas estrategias, el planteo de si-
tuaciones de ensenanza y aprendizaje que resulten significativas para los
estudiantes teniendo en cuenta su contexto, conocimiento previo e intere-
ses. A medida que transcurrio el tiempo, los dispositivos de capacitacion han
incorporado paulatinamente el formado de talleres o espacios de analisis y
revision de las propuestas de ensenanza, a partir de los cuales se otorgan
recomendaciones personalizadas a los docentes.

En lo que respecta a la evaluacion de los aprendizajes, se generaron espa-
cios de reflexion y debate en torno a: la construccidon de criterios de eva-
luacion centrados en los aprendizajes, justos e inclusivos; las relaciones en-
tre evaluacion y calificacion; el analisis y seguimiento de las evidencias de
aprendizaje; la construccidon de estrategias para atender a particularidades
que presenten ciertas trayectorias escolares o procesos de aprendizaje; el



tipo de retroalimentacion que se brinda sobre las producciones de los es-
tudiantes, entendiendo a la evaluacion como una instancia de aprendizaje.

Las experiencias de secundarias rurales mediadas por TIC en Chaco, Jujuy,
Misiones y Salta nos demuestran un potencial significativo para la inno-
vacion y el trabajo colaborativo. Esto se vuelve un terreno fértil para re-
flexionar sobre las propuestas de ensefanza e introducir mejoras. Al mismo
tiempo, estas experiencias nos han permitido identificar algunos desafios
claves de las propuestas de ensenanza, los cuales se tuvieron en cuenta
en el desarrollo de dispositivos de capacitacion y acompanamiento a los
docentes que se han llevado a cabo desde un comienzo y que continudan
actualmente.

El potencial que presentan estas escuelas para desarrollar practicas de en-
sefanza innovadoras y colaborativas.

Dado el caracter innovador de esta propuesta, hemos identificado que los
docentes que forman parte de las secundarias rurales mediadas por TIC
se presentan entusiasmados para introducir cambios en las propuestas de
ensefanza a los fines de atender a las particularidades de las trayectorias
escolares y los aprendizajes de los estudiantes.

El rol de los tutores, la mediacion tecnoldgica, las distancias entre profeso-
res y estudiantes, son algunos de los factores que obligan a todos a pen-
sar formas alternativas de ensenar y aprender en la escuela secundaria.
Surgen entonces preguntas respecto de como ensenar cierto contenido,
como aprovechar las tecnologias, como evaluar a los estudiantes, como
comunicar al tutor cudles son las intenciones de un profesor, que resultan
sumamente potentes para reflexionar sobre las practicas mas tradicionales
de ensefanza y comenzar a construir respuestas que tengan en cuenta los
nuevos enfoques didacticos, el potencial que presentan las tecnologias y la
realidad concreta de los estudiantes.

Por otra parte, en estas escuelas los profesores comparten espacios y tiem-
pos de trabajo, sin la presencia fisica de los estudiantes. Esta diferencia
fundamental respecto de la mayoria de las escuelas secundarias comunes
favorece la implementacion de espacios de reflexidon y capacitacién y el
trabajo colaborativo entre docentes, lo cual puede potenciar aun mas las
propuestas de ensefnanza tradicionales. Profesores entrevistados de la pro-
vincia de Chaco mencionan al respecto:

“Aca tenemos la suerte de que trabajamos los ocho profesores
con el coordinador y la directora en un mismo lugar y en un
mismo horario. Tenemos entrada los horarios, de lunes a viernes
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estamos trabajando y es como que eso nos posibilita a nosotros la
parte de trabajar en grupo, de debatir, de sacar ideas”.

“Estamos en este salon todos los dias, todos juntos, por lo
tanto cualquier problema, cualquier mensaje, cualquier pregunta
se trabaja entre todos; que eso es lo bueno también”.

“Profesores, coordinadores, equipo directivo. Un gran equipo
que trabaja para un gran objetivo: los chicos”.

Profesores, sede central. Provincia de Chaco.

En este sentido, segun los resultados de la encuesta, se observa que los
profesores dedican gran parte de su tiempo a elaborar las planificaciones
(30% del tiempo total) o corregir las actividades de los estudiantes (otro
30%). Del tiempo restante, una de cada diez horas de trabajo las dedican
a la comunicacion con las aulas (12%) y el 28% del tiempo lo destinan al
trabajo en equipo, ya sea planificando con otros profesores (11%), conver-
sando con sus colegas sobre la situacién de los estudiantes (11%) o en reu-
niones con el director (6%). Si bien el tiempo de trabajo en equipo puede
continuar aumentandose, es importante destacar este dato y compararlo
con la situaciéon en las escuelas secundarias comunes, donde son practica-
mente inexistentes los espacios de cooperacion entre docentes durante la
semana laboral.

Grafico 21. Como distribuyen su tiempo de trabajo los profesores.
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El curriculo y la organizacion de las propuestas de ensenanza

De acuerdo con lo que sostienen diversos autores, entre ellos Flavia Terigi,
existen problemas particulares vinculados al curriculo de la educacion
secundaria, algunos de ellos resultan antiguos, como el enciclopedismo, y
otros son mas actuales: las multiples formas que toman las adolescencias
contemporaneas y las particulares formas de relacion que establecen
grupos distintos de adolescentes con la escuela. La autora expresa que “Hay
que reconocer un cierto anacronismo que porta el curriculum de la escuela
secundaria, porque ha sido construido sobre la organizacion de los saberes
propios de fines del siglo XIX. Esta condicion de anacronismo debe ser entendida
como resultado de un proceso historico por el cual los cambios en las ideologias
de la escolarizacion no lograron traducirse en cambios en la estructura y la
seleccion curriculares en la escuela secundaria, debido a la temprana ligazon
entre el curriculum clasificado, la formacion especializada de los profesores y la
organizacion de los puestos de trabajo de quienes ensenan en el nivel”.>

Estos problemas senalados por la autora tienen un impacto particular en las
secundarias rurales mediadas por TIC. La organizacion curricular por ma-
terias es una de las cuestiones que resultd necesario revisar. Ademas de la
falta de articulacion entre saberes y las dificultades que atraviesa este tipo
de curriculo para plantear proyectos o propuestas interdisciplinarias a tra-
vés de ejes o temas de interés para los estudiantes, es necesario considerar
que, por lo general, cada ano de estudio del nivel secundario comprende
un minimo de diez materias, esto representa un total de cincuenta o sesen-
ta espacios curriculares semanales teniendo en cuenta el total de anos de
cursada y la forma con la que se estructura la cursada regular en una escue-
la comun (con frecuencia semanal).

En las secundarias rurales mediadas por TIC es el tutor el encargado de
gestionar las aulas para lograr que los estudiantes aprendan los conteni-
dos propios de cada ano y asignatura. Teniendo en cuenta la cantidad de
espacios curriculares existentes, han presentado dificultades significativas
para abordar la totalidad de las materias, de manera simultanea y en el
plazo estipulado. Dependiendo de los casos, esto se ha agravado debido a
las inasistencias de ciertos estudiantes y las dificultades para garantizar que
todos avancen a la par en el desarrollo de las actividades. Consecuentemen-
te, los tiempos que los profesores estiman para el desarrollo de las clases
en las aulas no resultan coherentes con los tiempos que la gestion de las

52 Terigi, F. (2012): “Sobre la cuestidn curricular de la educacién secundaria”, en: Tenti Fanfani, E.
(coord.) y otros: La escolarizacion de los adolescentes: desafios culturales, pedagdgicos y de politica
educativa. Buenos Aires: Instituto Internacional de Planeamiento Educativo, Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), p. 57.



Capitulo IV. Desafios de Gestion institucional y pedagdgica en las Secundarias Rurales mediadas por TIC

Secundarias rurales mediadas por TIC

actividades demanda a los tutores y esto ha impactado fuertemente en la
organizacion general de la ensenanza y los procesos de aprendizaje.

Segun la evaluacion de los profesores encuestados, aproximadamente el
80% de los estudiantes ha cumplido con todas las tareas solicitadas en el
plazo del trimestre, aunque afirman que gran parte lo ha hecho con de-
mora. Sin embargo, son notables las diferencias entre las percepciones de
profesores y tutores encuestados en torno a esta cuestion, por ejemplo: los
tutores consideran que el 92% de los estudiantes ha cumplido con la entre-
ga de tareas solicitadas a lo largo del trimestre y es significativamente ma-
yor la cantidad de tutores que consideran que se han respetado los plazos
previstos por los profesores. Esto refleja diferentes concepciones respecto
de la organizacion del tiempo y las propuestas de ensefanza en las aulas
sobre las cuales es necesario continuar trabajando.

Ademas de desarrollar estrategias para disminuir el ausentismo de los es-
tudiantes, las escuelas de las distintas provincias se encuentran implemen-
tando diversas alternativas de organizacion curricular que buscan mejorar la
ensenanza y el desempeno de los estudiantes: la construccion de ejes inter-
disciplinarios donde se aborden ciertas tematicas que integren las diferentes
materias del curriculo, la construccion de una propuesta a partir de la cual los
estudiantes abordan la mitad de las materias durante el primer mes y medio
de cada trimestre, y la otra mitad en la segunda parte del trimestre (provincia
de Salta) o la conformacion de areas curriculares (provincia de Chaco).

“Cambios desde lo pedagdgico si, porque antes trabajamos
por disciplina, que es Historia, Geografia, Biologia, Fisicoquimica
como materias separadas y ahora trabajamos por dreas: Ciencias

Sociales, Ciencias Naturales. Ese fue el cambio que hicimos porque
veiamos que era muy dificil para los alumnos responder a cada
disciplina, por ahi hasta 10 trabajos; entonces ya trabajar por
dreas y garantizar mas los saberes, por ejemplo analiza un tema
desde la geografia, la historia y la ética va a ser mucho mds”

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.

Todas estas estrategias han tenido como objetivo comun la disminuciony la
articulacion entre los espacios curriculares que existen en la escuela secun-
daria comun. Esto se sustenta por un lado, en razones pedagdgicas y por
otro lado, en razones vinculadas a la gestion de las actividades de ensenan-
za y aprendizaje por parte de tutores. Aun resta realizar una evaluacion del
impacto de estas alternativas y pensar qué tipo de organizacion curricular
resulta mas pertinente para este tipo de escuelas.



El régimen académico

Las particularidades de los contextos rurales interpelan a las secundarias ru-
rales mediadas por TIC a establecer modificaciones respecto de los regime-
nes académicos de las escuelas secundarias comunes. El tipo de actividades
productivas y reproductivas, y las condiciones laborales de los estudiantes,
las actividades culturales propias de cada comunidad y ciertas condiciones
climaticas que pueden afectar la asistencia a clases, son situaciones que
dificultan la regularidad de los estudios. Consecuentemente, estas escuelas
han conformado calendarios escolares regionalizados que consideran estas
situaciones y también han introducido modificaciones en la propuesta cu-
rricular y el régimen académico. Por ejemplo, dadas las dificultades mencio-
nadas anteriormente para lograr el desarrollo de las actividades planifica-
das por los profesores para el trimestre, por lo general se han flexibilizado
los plazos y fechas de cierre de calificaciones; en los casos de estudiantes
que se han ausentado por un tiempo prolongado de la escuela, se han
generado instancias de recuperacion de ciertos contenidos para promover
que continden cursando sus estudios, sin atrasos. No obstante, es impor-
tante senalar que este tipo de decisiones, si bien han sido aprobadas por
los respectivos niveles de supervision, se han tomado de manera informal,
sin respaldo de normativa.

Una de las recomendaciones a futuro préoximo es elaborar regimenes aca-
démicos para cada una de estas escuelas secundarias rurales mediadas por
TIC, de modo de no dejar la flexibilizacion vigente fuera de regulaciones
que posibiliten un real monitoreo de las actuaciones del conjunto de acto-
res involucrados.

Nuevos enfoques en tension con las practicas tradicionales

Las experiencias de secundarias rurales mediadas por TIC que se han imple-
mentado hasta el momento dan cuenta de diversas estrategias y enfoques
de ensenanza que conviven al interior de cada institucion. No obstante, en
diversas practicas se percibe aun la predominancia de un enfoque enciclo-
pedista: un exceso de contenido informativo en los programas®3, objetivos
de aprendizaje centrados en la reproduccion de este contenido por parte
de los estudiantes y —dada la extension de los contenidos a abordar y el
tiempo disponible— se destina una cantidad relativamente pequena de ac-
tividades para abordar cada contenido, lo cual en muchos casos impide un
abordaje profundo.

53 Terigi, F. (2012), op. cit.
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Esta caracterizacion no es particular a este tipo de secundarias sino que
forma parte de un problema que atraviesa el nivel secundario en su con-
junto. Sin embargo, consideramos que en estas secundarias puede llegar a
agudizarse por las propias caracteristicas que presenta este nuevo formato
escolar. Generar propuestas de ensenanza significativas en estas escuelas
implica para los profesores, ademas de la revisién de ciertos enfoques di-
dacticos, tener en cuenta las caracteristicas propias de los contextos rurales
y de cada sede en particular, a la par de conocer herramientas tecnolégicas
que posibiliten el desarrollo de situaciones de aprendizaje potentes.

Por lo general, las propuestas de ensenanza que planteaban los profeso-
res en estas escuelas consistian en una breve presentacion del contenido
y posteriormente, una serie de ejercicios para aplicar directamente y/o
reproducir dicho contenido. En muchos casos, la presentacion de los con-
tenidos se daba de manera descontextualizada, recurriendo a ejemplos o
situaciones que no resultaban significativas para estudiantes que residen
en zonas rurales. En funcion de esto, se han generado diversas instancias
y materiales de capacitacion y acompanamiento a los docentes en torno a
los siguientes ejes:

> Laconstruccion de aprendizajes significativos: {por qué enseno esto?
iPor qué y cémo podria resultarle interesante, atractivo y desafiante
este contenido a un estudiante adolescente que reside en un contexto
rural? ;Qué situaciones o problemas permitirian que los estudiantes
piensen sobre estos contenidos? ;De qué modo tendremos en cuenta
la diversidad de los procesos de aprendizaje de los estudiantes? Pre-
guntas como estas han sido el eje de discusion y analisis de las pro-
puestas de ensenanza de los profesores en las instancias de capacita-
cion que se han desarrollado y en los encuentros con los tutores. Al
mismo tiempo, las visitas a las diversas aulas rurales y el conocimiento
de sus estudiantes han permitido a profesores comprender con mayor
profundidad estos contextos e incorporar ejemplos y actividades que
resulten mas significativas para los estudiantes.

De acuerdo con los resultados relevados, los tutores afirman que ma-
terias como Lengua (24%) o Biologia (21%) son algunas de las que
mas les gusta a los estudiantes dado que, entre otras razones, en el
caso de Biologia “tratan temas mds conocidos y agradables para ellos”,
“lo relacionan con el contexto donde se encuentran insertos”, “pueden
experimentar y se asocia a lo que los rodea”; y en el caso de Lengua,
“porque les es mds fdcil de realizar, porque hay temas que se los rela-
ciona con la realidad” o “porque pueden contar sus historias, expresar
quiénes son y relatar sucesos de su lugar”. Por otra parte, Matematica
(48%) e Inglés (26%) son las materias que resultan mas dificiles para



los estudiantes adjudicando, en el caso de Matematica, que “son ma-
terias muy abstractas, que el alumno no logra entender con facilidad,
por mds clara que esté la clase” o la “falta de conocimiento bdsico como
las tablas”; y en el caso de Inglés, “que es una tercera lengua para ellos,
ya que les cuesta un poco el castellano; al incorporarles el inglés, les
dificulté un poco”, “que es un idioma extranjero y no estdn habituados
a su uso y pronunciacion”. En realidad las dificultades en matematica
e inglés son un problema que abarca al sistema y no se ha encarado
con la fuerza que amerita.

Por ultimo, el 33% de los tutores afirma que una de las sugerencias
que harian a los profesores para mejorar la planificacion de las acti-
vidades es que contextualicen mas las propuestas en funcion de los
estudiantes y las caracteristicas de los contextos rurales: “conocer el
contexto, los diversos aprendizajes, las situaciones de cada alumno”;
“mayor acercamiento a los alumnos”; “tener en cuenta los tiempos de
los alumnos. No hacer tan extensos los envios. Tener en cuenta la diver-
sidad de alumnos y ritmos de aprendizaje”.

Como sostiene Perkins®* comprendemos algo cuando
podemos pensar y actuar flexiblemente a partir de lo que sabemos.
Algunas actividades que promueven la comprension son®®: la explica-
cion, la ejemplificacion, la aplicacion, la justificacion, la comparacion
y el contraste, la contextualizacién, la generalizacidn, entre otras.

Muchas veces los docentes consideran que primero es necesario com-
prender cierto saber para luego ponerlo en uso o hacer algo con ese
saber. Sin embargo, lo que plantean los autores del enfoque de la en-
senanza para la comprension es lo contrario: cuanto mas los alumnos
puedan hacer y pensar, mas comprenderan los contenidos. Esto ha
implicado y aun hoy implica un gran desafio para los profesores de
las secundarias rurales mediadas por TIC, no solo en términos de mo-
dificar un paradigma de ensenanza: muchos de ellos han identifica-
do como necesario el diseno de secuencias didacticas que comiencen
con la presentacion del contenido y que continlen con actividades
de aplicacion directa o reproduccion por razones de tiempo; conside-
ran que este tipo de actividades resultan mas efectivas, dadas las difi-
cultades mencionadas anteriormente para lograr el desarrollo de las

54 Perkins, D. (2010): El aprendizaje pleno: principios de la ensefianza para transformar la educacion.
Buenos Aires: Paidos.

55 Perkins, D. (2008): La escuela inteligente: del adiestramiento de la memoria a la educacion de la
mente. Barcelona: Gedisa.
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tareas en el tiempo que han planificado. La ejecucion de actividades
inductivas, analisis de casos, simulaciones o debates, proyectos de
investigacion, entre otras, suele demandar mas tiempo que las tareas
tradicionales. A su vez, este tipo de propuestas generan una mayor
exigencia a los tutores en términos de gestion del aula y orientacion
de los estudiantes durante el desarrollo de las mismas. Esto ultimo
ha sido otro de los motivos por los cuales ciertos profesores tendian
a desestimar estrategias que promovian procesos mas profundos de
pensamiento y que implicaban una mayor elaboracion y participacion
por parte de los estudiantes.

Grafico 22. Actividades que los profesores proponen con mayor frecuencia.
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En las respuestas que ofrecen los profesores se visualiza que la mayor par-
te de las actividades que se proponen en las aulas suelen reproducir —con
adaptaciones especificas a las restricciones del formato— los soportes mas
tradicionales de la ensenanza: lectura de textos, elaboraciéon escrita de res-
puestas a preguntas, resolucion de cuestionarios o de ejercicios. No obstan-
te, también se visualizan algunas respuestas incipientes que dan cuenta de
un transito hacia nuevos paradigmas educativos.

“La propuesta original, si hablamos desde lo pedagdgico,
plantea que se trabaje primero con aprendizajes y saberes... que
eso también fue otro cambio, que tuvimos que capacitarnos
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porque veniamos de lo tradicional, de lo contenidista, lineales; y
en esta propuesta se busca generar aprendizajes y que el alumno
genere un pensamiento critico; que sea capaz de analizar los
textos; y para eso ya se plantean las clases de otra manera, no de
esa forma tan lineal que estamos acostumbrados a, por ejemplo,
/qué es Geografia?, dos puntos y la definicion. Se buscan otras
estrategias, desde generar saberes, como te digo, realmente que
sean significativos y priorizar y determinar bien qué es lo que les
va a servir a ellos el dia de manana”.

Profesor, sede central. Provincia de Chaco.

> Desarrollar capacidades, en tanto “(...) procesos que se desarrollan
con control consciente de la situacion en los cuales las destrezas estan
al servicio de un plan de accion de nivel jerdrquico mayor desde el punto
de vista cognitivo. Esta clase de procedimientos se desarrollan siempre
en forma intencional con el objeto de lograr un fin determinado y su
desarrollo varia en funcion de la situacion adecudndose permanente-
mente (como al resolver un acertijo, resumir un texto, leer entre lineas,
buscar un lugar sequro en una situacion de emergencia, realizar una
improvisacion acorde con una base musical dada). (...) Desarrollar una
capacidad exige aprovechar repetidas oportunidades de poner en jue-
go las destrezas disponibles en situaciones que requieran utilizarlas de
modo estratégico cuidando de que existan aspectos diferentes y novedo-
sos entre una y otra oportunidad.”*®

Particularmente, hemos detectado como un factor clave el desarro-
llo de las capacidades de produccion de textos y de comprensién
lectora en los estudiantes de las secundarias rurales mediadas por
TIC. Algunos de ellos han finalizado la primaria varios anos atras o
han tenido trayectorias escolares interrumpidas y esto ha impactado
en el nivel de alfabetizacién que presentan al momento de ingresar
a la escuela. A su vez, si bien es muy importante proponer diversos
modos de comunicarse y de conocer en la escuela, la produccion de
textos y lectura resultan medios fundamentales para la construccion
de aprendizajes en este tipo de modalidad, mediada por tecnologias
y espacios de interaccion que demandan la escritura de archivos, co-
rreos y/o mensajes.

56 Petrosino J. (2010) El desarrollo de capacidades en la escuela secundaria. Un marco tedrico.
UNICEF, Asociacién Civil Educacion para Todos y OEl. Disponible en: http://files.unicef.org/
argentina/spanish/Cuaderno_1.pdf
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Utilizar una diversidad de recursos y actividades que sean potentes
y atractivos para los estudiantes. Las TIC nos ofrecen una diversidad
de recursos y actividades posibles que resultan muy significativos en
términos de aprendizaje y motivan a los estudiantes a aprender. El
aprovechamiento de estas actividades y recursos requiere mucha ex-
ploracion e investigacion por parte de los docentes, e incluso la ne-
cesidad de tomar ciertos recursos, contextualizarlos y/o presentarlos
de un modo mas atractivo para los estudiantes concretos que estan
hoy en la escuela. Tomando en cuenta lo mencionado en el punto an-
terior, los mapas conceptuales, imagenes, audios, videos, infografias,
entre otros recursos, resultan elementos potentes para el aprendizaje
y posibilitan diversificar las formas de acceder al conocimiento (no
solo a través de la lectura de ciertos textos). En el caso de las activi-
dades, las plataformas y los sitios web educativos por lo general ofre-
cen una multiplicidad de estrategias que pueden implementarse para
enriquecer el aprendizaje, posibilitar distintas “puertas de entrada”
al contenido y promover una diversidad mayor de conocimientos y
capacidades: foros, wikis, produccion de textos, cuestionarios de dis-
tinto tipo, simuladores, juegos didacticos, etc.

@] VIDEO: SISTEMA LOCOMOTOR

Elanarato locomotar

El video que pudieron observar relaciona tres sistemas que integran al SOAM.
Los mismos deben estar funcionando juntos para que podamos movernos y asi relacionarnos con el ambiente.
Veamos un poco mis de qué se trata este gran sistema de Grganos:

@ LOS HUESOS

@ JUGUEMOSH

Propuesta didactica de Biologia, Secundaria Rural mediada por TIC.
Provincia de Misiones, ano 2015.

Estos aspectos resultan claves no solo porque contribuyen a enriquecer los
aprendizajes de los estudiantes sino porque permiten atender y dar lugar
a la diversidad de los procesos de aprendizaje. En general, en las escuelas
secundarias se percibe una predominancia de tareas que demandan la es-
critura de textos; en estas escuelas, esto se agudiza por el tipo de comuni-
cacion que establecen los profesores y estudiantes en las plataformas de



ensefanza o herramientas digitales (comunicaciones escritas, a través de
documentos de texto, mensajes o correos electronicos).

Si bien las actividades que han sido consideradas con mayor frecuencia por
los docentes encuestados como las mas valiosas y potentes para el apren-
dizaje han sido la elaboracion de mapas conceptuales (35%), videos (30%),
presentaciones digitales (21%) o simuladores o juegos online (19%), se per-
cibe una contradiccion respecto de la frecuencia con la que plantean en sus
propuestas este tipo de actividades, utilizandolas en forma muy esporadica
y prevaleciendo la lectura individual de textos y la resolucion de cuestiona-
rios o trabajos escritos. No obstante, cabe destacar las respuestas de ciertos
profesores que afirman haber utilizado durante el Ultimo mes previo a la
encuesta, foros de discusion (36%), juegos didacticos (31%), juegos de roles
(27%) o simulaciones (18%).

> Incorporar actividades de autoevaluacion, coevaluacion entre estu-
diantes y metacognicion. Este tipo de estrategias posibilitan a los
estudiantes identificar sus avances y dificultades en relacion al apren-
dizaje de los contenidos, pensar en estrategias para mejorar su de-
sempeno, reflexionar sobre cdmo aprenden, e incrementar su nivel de
autonomia en relacion con los procesos de aprendizaje escolares. En
el caso de la provincia de Salta, se han incorporado en diversas opor-
tunidades instancias de autoevaluacion cuyos resultados han sido va-
liosos tanto para los estudiantes como para los profesores. Tal cual
lo relata un profesor de esta escuela, la implementacion de procesos
de este tipo lleva tiempo y requiere que los estudiantes desarrollen
un vinculo de confianza para expresar lo que han aprendido, cémo lo
han hecho y qué dificultades han tenido:

“La evaluacion es una instancia que nos permite hacer

un corte, es decir ver en qué punto estdn los estudiantes en
determinado momento del aprendizaje, y nos aporta informacion
para poder ajustar o replanificar las actividades.

La autoevaluacion de los estudiantes también aporto

informacion cualitativa acerca de su proceso de aprendizaje. En
mi caso particular, empecé a plantear la autoevaluacion a partir
del mes de agosto. Les pedia que hagan una autoevaluacion sobre
el modo en que aprendian y les proponia algunas preguntas.

Al principio propuse preguntas muy generales: qué les parecia

la materia, los apuntes; como se podia mejorar; y como las
respuestas al principio no fueron muy claras, hubo pocas quejas
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sobre que no entendian los apuntes y que habia que mejorar todo,
pero no sabian como explicarlo. También habia mucha copia
entre las autoevaluaciones. Pero también al principio muchos se
fueron dando cuenta de que no era solamente cuestion de hacer
las actividades para enviar por plataforma o hacer el cuestionario
en linea, sino que habia que leer los apuntes y practicar en la
carpeta antes de hacer las actividades evaluativas. Fui senalando
que era una actividad individual y que tenian que responder las
preguntas en la forma mds reflexiva posible para que entre todos
mejoremos la ensenanza y el aprendizaje.

En instancias posteriores, hice preguntas mds especificas, si
habian leido los apuntes, cudntas horas dedicaban a Matemadtica,
si hicieron el trabajo prdctico y luego la autocorreccion con los
ejercicios resueltos, si tuvieron que corregir mucho el prdctico...

y entonces las respuestas empezaron a mostrar el trabajo que
realizaban los estudiantes, qué les ayudaba a entender los temas,
si trabajaban o no en equipo. (...) Es decir hubo una evolucion

en el proceso de autoevaluacion de los chicos, al principio se
quejaban mucho de los apuntes y al final ponian titulos como Leer
y volver a leer, Casi me saco diez, u otros. Realmente fue muy
sorprendente y agradable presenciar este proceso de los chicos,
obviamente que me ayudd también a mejorar mis clases”.

Fragmento de informe elaborado por profesor de Matematica, Colegio
Secundario Rural mediado por TIC 5212, provincia de Salta, ano 2014.
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La evaluacion de los estudiantes

Sin duda, este resulta uno de los aspectos clave en el aprendizaje y la tra-
yectoria escolar de los estudiantes de cualquier escuela y adquiere ciertas
particularidades en las secundarias rurales mediadas por TIC. Al igual que
sucede respecto de la planificacion de la ensenanza, consideramos que la
evaluacion de los aprendizajes debe resultar una tarea conjunta entre pro-
fesores y tutores que merece mucha atencion y rigurosidad. Ambos actores
cuentan con conocimientos particulares sobre los procesos de aprendizaje
de los estudiantes y sus trayectorias previas que merecen considerarse en la
evaluaciony la calificacion. Ahora bien, la evaluacion conjunta de los alum-
nos no resulta una tarea sencilla.

Algunas de las primeras estrategias que han implementado las secundarias
rurales mediadas por TIC implicaban que tanto profesores como tutores
determinasen una calificacion particular para cada estudiante y a partir del
promedio o de la comparacion entre ambas, se llegara a una calificacion
comun. En otros casos, los profesores formulan la calificacion y los tutores
una “nota conceptual” que es tomada en cuenta para evaluar la calificacion
primera y reformularla en caso de que consideren necesario:

“Considero que la nota final para el tercer trimestre es esta, y

el tutor te decia, si, puede ser un poquito mds, puede ser menos,
a lo mejor me hace todo rapido pero después me molesta durante
la hora de clase, bdjenle un punto. Todas las notas del primer
trimestre fueron consensuadas”.

Profesora, sede central. Provincia de Chaco.

“La evaluacion es de forma compartida, si bien el profe pone
la nota, pero nosotros también tenemos que tener una nota
conceptual que ellos no lo van a tener; ellos tienen los objetivos”.

Tutor, sede Pozo del Gallo. Provincia de Chaco.

Si bien esta puede resultar una estrategia Util para calificar a los alumnos,
es necesario que se formule luego de haber llegado a un acuerdo respecto
de cuadles son los criterios de evaluacién que seran considerados por cada
actor. Caso contrario, las calificaciones que proponen cada profesor y tutor
se basan en criterios diversos y por lo tanto, no siempre dan cuenta de los
procesos de aprendizaje de los estudiantes. A modo de ejemplo, en una
jornada de trabajo en la provincia de Misiones junto a todo el plantel de la
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escuela y referentes de UNICEF se preguntd a cada uno de los participan-
tes qué cuestiones considerarian al momento de definir si un estudiantes
aprueba o no un trimestre. Las respuestas a esta pregunta han sido diversas:
comportamiento en clase, participacion, asistencia, desempenos en ciertas
actividades concretas, autonomia, compromiso en las tareas, aprendizajes
particulares dentro de un area, entre otros. A partir de esto, se visualizo la
necesidad de acordar criterios de evaluacion centrados en los aprendizajes
y determinar cuales seran aquellas cuestiones que podran evaluar los pro-
fesores y cuales los tutores.

Otra estrategia que se ha implementado en algunas escuelas y que con-
sideramos muy innovadora es la evaluacion de cada alumno de manera
conjunta, entre todo el plantel de profesores. La posibilidad de compartir
espacios de trabajo favorece que los profesores analicen conjuntamente la
situacion de cada estudiante en particular. Si bien las calificaciones remiti-
ran a un dominio de aprendizaje determinado (el de cada asignatura), este
tipo de trabajo posibilita a los docentes conocer con mayor profundidad
a sus estudiantes y a partir de las comparaciones del desempeno de estos
en las distintos espacios curriculares, se abre un espacio para la reflexiéon
sobre la propia practica de ensenanza y una mirada mas integral sobre
cada alumno.

La mediacion tecnologica y las caracteristicas de estas escuelas introducen
una complejidad mayor al proceso de evaluacion. En las aulas comunes, un
docente interactla con sus estudiantes y tiene la posibilidad de precisar
ciertas intervenciones para reconocer los aprendizajes de sus estudiantes y
evaluarlos. En las secundarias rurales mediadas por TIC, por lo general, los
profesores evaluan el desempeno de los estudiantes a través de las produc-
ciones que estos ultimos crean y de las respuestas a las actividades. Como
se ha mencionado anteriormente, han existido dificultades para lograr las
respuestas de los estudiantes en los tiempos estimados por los profesores
y, consecuentemente, esto ha impactado en las posibilidad de brindar re-
troalimentaciones oportunas a los trabajos y planificar actividades teniendo
en cuenta errores de comprensién que hayan identificado en las tareas:
algunos profesores continuaron enviando tareas a los tutores sobre nuevas
unidades didacticas sin haber recibido aun las respuestas de los estudiantes
a las actividades anteriores. En un principio, los profesores han conside-
rado a cada una de las producciones como insumos para la evaluacion y
calificacién y en consecuencia, acreditacién. Un error comun generalizado
al sistema educativo que no debe asociarse al tipo de formato institucional
atipico de estas escuelas.

Si bien las producciones de los estudiantes claramente pueden servir para
evaluar el avance de sus aprendizajes, asignar una calificacién a cada una



de ellas o designar una calificacion trimestral en funcién del desempeno
que han tenido en cada actividad puede conllevar una mirada parcial del
proceso de aprendizaje. Decimos esto en tanto las tareas que realizan los
estudiantes estan pensadas con el fin de promover la adquisicidon de ciertos
contenidos y el desarrollo de ciertas capacidades, por lo cual es l6gico que
las respuestas o producciones, en particular las primeras, presenten ciertos
errores de comprension. Si estas tareas se toman como insumos para la ca-
lificacion, no se estan brindando oportunidades reales de aprendizaje a los
estudiantes. A partir de esta situacion, se han generado instancias de ase-
soramiento y espacios de reflexién para promover la inclusion de diversas
tareas, y progresivas, que posibiliten a cada estudiante mejorar sus apren-
dizajes, reformular sus representaciones sobre los contenidos, adquirir ma-
yor conciencia y precision en el manejo de ciertos conceptos o capacidades.

En un comienzo, las devoluciones, por lo general, consistian en valoracio-
nes generales sobre los trabajos de los estudiantes, indicando si las res-
puestas eran correctas o no, sin mayores precisiones. Se han desarrollado
criterios para ofrecer retroalimentaciones donde los profesores reconozcan
sus fortalezas y avances, y compartan preguntas y sugerencias para mejo-
rar ciertas dificultades. De acuerdo con los resultados de encuestas que se
tomaron a estudiantes de las secundarias rurales mediadas por TIC de las
provincias de Salta y Jujuy, mas del 70% afirma que los comentarios que les
otorgan los profesores a los trabajos que ellos realizan les sirven siempre o
muchas veces para resolver dudas o mejorar sus actividades®’.

Se ha podido repasar la complejidad de la gestion institucional y pedagogi-
ca de estas escuelas secundarias mediadas por TIC en parajes rurales. Hay
que comprender que el trabajo, compromiso y deseo de mejora continua
en las practicas de ensenanza asi como la instalacion de formas de trabajo
colaborativo entre directivos, profesores y tutores constituyen en si mismo
un germen de innovacion destacable. Por otro lado, se constata que el uso
de TIC en las practicas de ensenanza insumen tiempos, formas distintas de
apropiacion y exige creatividad en docentes a los que el sistema no los ha
convocado con frecuencia a abrirse de la tradicion pedagogica.

El emplazamiento de Escuelas Secundarias Rurales mediadas por TIC trajo
aparejado un cambio significativo en la vida de las comunidades, en las
familias, en los ninos y jovenes, en los modos de mirarse y proyectarse.
Ha generado una perspectiva de horizonte ampliado, nuevas demandas y
practicas que garantizan de alguna manera ir saneando las inequidades a
las que estas poblaciones estan expuestas.

57 Procesamientointerno en base a la aplicacion de encuestas a 236 estudiantes de las secundarias
rurales mediadas por TIC de las provincias de Jujuy y Salta.
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V. Los estudiantes y sus familias: conocer,
ver y escuchar

En este capitulo se expresan los principales actores de estas escuelas: los es-
tudiantes. Para esto, hemos optado que sean ustedes, los lectores, quienes
los vean y escuchen. Podran constatar que la meta de garantizar acceso al
secundario a toda la poblacion en clave de equidad, implica también apoyar
especialmente a las comunidades rurales mas alla de su representatividad
estadistica en relacion al conjunto de la poblacion. Estos jovenes requieren
la continuidad de los compromisos ya asumidos asi como garantizar la ex-
pansion y mejora continua de esta Secundaria Rural mediada por TIC a los
fines de alcanzar, en el menor plazo posible, la universalidad del acceso y la
terminalidad de la educacion obligatoria a toda la poblacion de adolescen-
tes y jovenes del pais.
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Los invitamos a escuchar las voces de los estudiantes y sus familias a
través de la lista de Reproduccion “TIC y ACCESO A LA EDUCACION:
Secundarias Rurales mediadas por TIC” del canal de UNICEF Argentina

https://www.youtube.com/user/UNICEFArgentina

Alli podran encontrar los siguientes videos:
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"i‘

,!lI

4. Graciela, u_né
a la Secundaria

131




O
T
—
O
a
wv
(48]
©
o
©
]
S
wv
@
48]
—
>
—
wv
[48)
=
(48]
©
C
>
O
(8]
w

|1 Jod sepelpaw seLiepundas ap S9ABJ] e sosiadsip sajednJ salesed us uowednpa ey Jeziueleb A sipuedxs esed seualabns A soueiuswo) ‘|A o)jnided




VI. Comentarios y sugerencias para
expandir y garantizar la educacion en
parajes rurales dispersos a través de
secundarias mediada por TIC

El acceso y la terminalidad de la educacion primaria en el pais son practica-
mente universales. Aun en los sitios mas remotos vemos una escuela prima-
ria. Hemos mostrado ademas avances en la escolarizacion secundaria en am-
bitos rurales; sin embargo, persiste un sector de adolescentes y jévenes que
habitan alli donde el acceso a este nivel educativo obligatorio sigue siendo
un sueno y un derecho incumplido. En simultaneo, los cambios de este siglo
provocan que gran parte de la poblacion infantil y adolescente se desarrolle
en entornos mediados por multiples discursos, pantallas y lenguajes. Pero
el acceso a este mundo de informacién con TIC no incluye aun a todos, y las
capacidades para discernir, comparar, indagar y producir informaciéon y co-
nocimiento requieren de formacion especifica. Dos brechas que profundizan
desigualdades sobre las dadas ya en algunos de estos parajes.

La iniciativa que aqui hemos compartido de Secundarias Rurales mediadas
por TIC resultaron decisiones de alianzas surgidas entre los gobiernos vy
UNICEF que determinaron unas politicas provinciales que produjeron la dis-
minucion de brechas en el acceso a la educacion secundaria como asi tam-
bién en la alfabetizacion digital, en los adolescentes y jovenes que habitan
en parajes rurales y que asisten a estas 40 fundacionales sedes de secunda-
rias. Esto ha sido y es un logro insoslayable en términos de derechos, opor-
tunidades de proyectos de vida y compromiso politico y social por parte de
los estados que se sumaron a la idea y lo posibilitaron.

La ensenanza en escenarios con TIC, desafiante aun para muchos docentes,
inicid en el pais un recorrido incipiente, fruto de las politicas implementadas a
nivel nacional y en las provincias. La educacion en TICy con TIC —mas alla del
debate en torno a si constituye una herramienta o un medio para el aprendi-
zaje— es un camino de ida, de construccion colectiva entre docentes, tutores,
estudiantes, directivos y otros referentes ajenos a la escuela, como el sector
privado o areas de infraestructura, solo por mencionar algunos basicos.

El aprendizaje agudo de los diversos lenguajes TIC resulta esencial para la
formacion de ciudadanos criticos, insertos en sociedades complejas, que
requieren cada vez mayores niveles de justicia y convivencia, en contextos
donde se agudizan los intereses en conflicto.
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El pais avanzoé en politicas TIC en clave esencialmente de dotacion o equi-
pamiento. Estas escuelas que aca se presentaron demuestran la necesidad
de continuar politicas TIC en clave de equidad y promocion de acceso, entre
otros usos. El equipamiento es una de las condiciones basicas para garan-
tizar acceso a TIC, pero si no se acompana con la infraestructura que este
requiere produce ineludiblemente disminucion en el uso real y potencial de
estos dispositivos comunicacionales.

Estas Escuelas Secundarias mediadas por TIC en parajes rurales implemen-
tadas en estas cuatro provincias argentinas afrontan dia a dia desafios que
a todos les eran desconocidos. La mediacion con TIC en las practicas de
ensenanza en este tipo de formato, el conocimiento de la poblacién de es-
tudiantes con sus especificidades derivadas de identidad rural o indigena,
la necesidad de hacer trabajo colaborativo entre profesionales de diversos
roles y formaciones como los docentes y los tutores, los particulares reque-
rimientos pedagodgicos, la necesidad de replantear el curriculo entre mu-
chos otros mencionados a lo largo del texto, son procesos que requirieron
y demandaron para su sostenibilidad construccion y monitoreo colectivo
continuo.

Del mismo modo que se construye a diario el proceso de ensenanzay apren-
dizaje en cada una de estas sedes de secundaria en parajes rurales y se van
configurando nuevos modos de comunicacion y practicas, también consta-
tamos que esta innovacion impacta en las gestiones centrales. La decision
politica de ampliar derechos exige prever los recursos necesarios para dar
respuesta en tiempo a las necesidades que van surgiendo en este tipo de
escuelas y comunidades. Cada sede de secundaria en cada paraje rural im-
plicd ademas un cambio de escenarios para la poblacion que empieza a
peticionar a partir de esta revolucion que implico la escuela secundaria y el
acceso a la informacion a través de TIC, otro tipo de demandas como aten-
cion a la salud o acceso al agua segura, entre otras.

Dominigue Wolton%® formula una pregunta motivadora: “/Coémo reconciliar
la realidad técnica y econdmica de la comunicacion con su dimension social,
culturaly politica? Sisalvar la comunicacion es ante todo preservar su dimension
humanista: lo esencial de la comunicacion no son las técnicas, los usos o los
mercados, sino la capacidad de vincular herramientas cada vez mds eficaces
a valores democrdticos”. Esta cita es crucial en el abordaje de la ensenanza
con TIC en ninos, ninas y adolescentes. Especialmente en los que habitan
estos territorios, diferentes a muchos otros, con sus especificidades unicas.
No bastard en una perspectiva de mejora educativa continua perfeccionar

58 Dominique, Wolton (2006): Salvemos la comunicacion. Aldea global y cultura. Una defensa de
los ideales democraticos y la cohabitacion mundial. Gedisa, p. 10.



solo la dimension técnica del uso de TIC en las practicas de ensefnanza, sino
ademas es preciso seleccionar, priorizar qué ensenar y como hacerlo en una
escuela mediada por TIC para cada uno de estos jovenes, hombres y muje-
res, que configuran su identidad. Al finalizar esta secundaria es esperable
que hayan aprendido lo necesario y pertinente para proseguir estudios o
insertarse laboralmente en proyectos que promuevan el desarrollo de sus
comunidades. Para ello la revision del plan de estudio emerge como un pre
requisito de ensenanza y de oportunidad de cambiar priorizando conteni-
dos y desarrollo de capacidades necesarios para alcanzar un aprendizaje
pertinente en el conjunto de estudiantes.

Recientemente circularon resultados de investigaciones sobre los efectos
de la educacion virtual®® en los Estados Unidos, donde se detectaron que
los estudiantes de escuelas charter virtuales alcanzan menores aprendizajes
en areas basicas como Matematica y Lengua en relacion con los estudian-
tes que se forman en escuelas presenciales. Estas escuelas charter virtuales
(donde no hay contacto fisico entre docentes, tutores y estudiantes) re-
presentan una opcion que familias estarian eligiendo para la formacion de
sus hijos en dicho pais. Cabe aclarar que muy lejos estamos de promover o
aconsejar este tipo de formato educativo para ampliar acceso a la educa-
cion en los adolescentes. Muchos estudios dan cuenta hace ya décadas de
ciertas limitaciones de la educacion virtual en solitario en los mas jovenes,
que no solo se reducen a niveles de logros de areas instrumentales. La ma-
yor pérdida en este tipo de formatos virtuales es la ausencia en los objeti-
vos y a su vez la imposibilidad de formacion ciudadana de ejercer valores
que solo se alcanzan en la convivencia y la interaccion con los otros.

En este caso, optamos por un formato presencial donde, como ya descri-
bimos, los estudiantes asisten todos los dias a una sede acompanados por
un tutor. Este tipo de formato educativo y de propuesta pedagdgica que
sostiene esta integracion de TIC se fortalece a través de la accion colectiva
para la construccion de aprendizajes y conocimientos.

Los desafios en estas escuelas son multiples y las mejoras deben plantearse
como continuas. Estas escuelas y cada una de sus sedes requieren de apo-
yo y acompanamiento sostenido por parte de otros profesionales en TIC,
planificacion, evaluacion, gestion y diversidad cultural. Muchos desafios en
simultaneo que afrontan e impactan en todos los que la integran. Muchos
interrogantes y un cumulo de posibles respuestas que no siempre son las
deseables sino las posibles y de ello, todos somos conscientes. A su vez,
gran parte de estos retos, son similares a los que atraviesan el comun de las
escuelas secundarias tradicionales en la actualidad.

59 http://www.lanacion.com.ar/1846344-un-estudio-pone-en-duda-la-eficacia-de-la-ensenanza-online
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De los dialogos y entrevistas con los actores involucrados en la propuesta, sur-
gen una serie de sugerencias que aqui mencionamos tendientes a fortalecer
estas escuelas y garantizar no solo la sostenibilidad ya impuesta por la deman-
da, sino la oportunidad de expandirla a los parajes que aun carezcan de esta
oferta educativa. Con esta idea transmitimos esas ideas que en ellos nacieron.

En relacidon con la organizacion y la comunicacion al interior de las

escuelas:

~

¢ Continuar con el fortalecimiento de la comunicacion y uso de canales
entre profesores y estudiantes. Mas alla del rol del tutor, esta comu-
nicacion resulta esencial para favorecer la autonomia de los alumnos,
atender las particularidades de los procesos de aprendizaje, fortale-
cer los vinculos entre ambos actores y contemplar cada vez mas en la
planificacién de la ensefanza las consultas, motivaciones, avances y
dificultades de cada estudiante.

¢ Sostener el trabajo colaborativo entre profesores y tutores porgque
quedd demostrado que es el Unico modo de avanzar en conjunto.

¢ Mejorar la organizacion de las propuestas de ensenanza y aumentar
la frecuencia del envio de tareas entre estudiantes y profesores. Como
se menciond anteriormente, existen dificultades para garantizar que
los estudiantes realicen y envien en tiempo y forma las actividades
gue han sido planificadas por los profesores.

¢ En relacién con la ensenanza y los aprendizajes, sus sugerencias re-
sultan similares a los cambios que requiere una escuela comun solo
que complejizada por el formato innovador:

¢ Continuar con el proceso de mejora continua de las practicas de ense-
Nanza en el marco de promover la comprension de los contenidos, el
desarrollo de capacidades y la inclusion digital. Esto implica un cambio
de paradigma en pos de aprendizajes mas profundos y significativos.

¢ Acompanar a todos en el desarrollo de mayores conocimientos y ha-
bilidades ligados al uso de TIC. Aqui si es indispensable acrecentar el
uso de software educativo y de las plataformas de ensenanza y apren-
dizaje, promover en los estudiantes la participacion en la cultura digi-
tal y la produccion de conocimiento.

¢ Sostener estrategias de trabajo pluriano. Propuestas de este tipo pue-
den potenciar sustantivamente los aprendizajes en las secundarias ru-
rales mediadas por TIC y favorecer la gestidon de cada sede.

J




¢ Crear un régimen académico particular para las secundarias rurales
mediadas por TIC. Las caracteristicas de este formato escolar y de las
trayectorias de las y los adolescentes de los contextos rurales exigen
a las escuelas repensar el régimen académico tradicional del nivel se-
cundario.

¢ Incorporar el conocimiento y la practica del deporte y actividad fisica.

¢ Sostener los intercambios de los estudiantes con otras sedes y en am-
bitos urbanos de las sedes centrales y viceversa. Construir un nosotros
dependera también del conocimiento de sus comunidades asi como
de las ciudades.

J

En relacion a la incorporacion significativa de TIC:

~

Tal como fue mencionado, las escuelas secundarias rurales mediadas
por TIC poseen caracteristicas particulares y requieren de generacion
permanente de innovaciones: escuelas con varias sedes en parajes
rurales alejados, alumnos vinculados virtual y presencialmente, comu-
nidades dispersas con realidades de vulneracion y pobreza.

Una dimension social y cultural de la integraciéon de TIC, que incluye
el acceso a equipamiento pero no se limita a ella debe garantizar y
fortalecer:

¢ La generacion de un conjunto de estrategias educativas y comunica-
cionales tanto hacia el interior de las propias areas de los Ministerios
de Educacion, hacia otros organismos, como asi también entre la co-
munidad educativa de las ESR TIC, para la visibilidad y la compresion
de este proyecto educativo innovador, garante de derecho en el acce-
so a la educacion.

¢ El diseno de nuevas propuestas curriculares atento a la diversidad de
comunidades, realidades y cosmovisiones culturales y en proyeccion
de la ampliacion del horizonte simbolico y material de los jovenes.

¢ La reformulacidon de estrategias pedagogicas, de propuestas de en-
senNanza y aprendizaje para que estas escuelas secundarias rurales se
constituyan en espacios creativos de modos de ensenar, aprender,
producir y representar sus propios contextos.
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¢ La sistematizacion y ordenamiento de la informacion sobre el desa—\
rrollo del programa en cada sede y en conjunto como escuela, sobre
los trayectos educativos de los estudiantes, la guarda y el seguimiento
de datos diagnosticos.

¢ La disminucion de la brecha digital no solo en téminos de acceso sino
en pos de generar la oportunidad de trabajar, manipular y producir
a través de herramientas digitales y programas multimediales, en el
marco de la importancia en la formacion ciudadana que hoy implica
la apropiacion de estos nuevos formatos.

¢ Profundizacion de capacitaciéon para equipos técnicos, docentes vy
tutores coordinadores, en usos y apropiaciones de TIC desde una
perspectiva comunicacional, educativa y técnico pedagogica que in-
volucra herramientas, uso de plataformas educativas, articulacién de
propuestas offline (Aulas Tecnoldgicas) y online, como asi también,
la integracion de recursos multimedia como vehiculizadores de una
compresion mas critica y profunda de los contextos actuales.

Cabe destacar, ademas, que los gobiernos educativos deberan gene-
rar alianzas estratégicas con la multiplicidad de actores en términos
de generar conocimiento real sobre las posibilidades de conectividad
en los parajes rurales y sus alternativas (centros con funcionamiento
de otras actividades que poseen conexion cercanos a las sedes, diver-
sas propuestas técnicas segun geografia y mapeo provincial, articu-
lacion con organismos y entes nacionales con presencia local para la
generacion de sinergias relativas a este tema).

J

En relacidn con las trayectorias escolares:

¢ Continuar con la atencion en los casos de trabajo adolescente. Iden—\
tificar qué estudiantes trabajan y en qué lo hacen. En este sentido
reconocen una debilidad en la articulacion entre el saber escolar y
los saberes vinculados al trabajo: “la precoz participacion en tareas
agricolas, en general simultdnea a la escolarizacion, vuelven casi om-
nipresente el cuestionamiento por parte de los jovenes sobre la utilidad
de los contenidos escolares en sus actividades laborales, aun mds que
en el contexto urbano, donde se plantea en general como un interro-

gante sobre su provecho futuro”.®® Mas del 80% de los estudiantes dej

60 Bruniard, R. (coord.) y otros (2007): Educacion, desarrollo rural y juventud. La educacion de los
jovenes en las provincias del NEA y NOA en la Argentina. Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Pesca



las secundarias rurales mediadas por TIC de Jujuy y Salta consideran
“muy importante” aprender lo necesario para continuar trabajando
cuando finalicen la secundaria®:.

Sostener e incrementar dispositivos que garantizan la continuidad de
los estudios a los egresados de las secundarias rurales mediadas por
TIC, tales como: ofrecer orientacidon vocacional a los estudiantes, pro-
veer de informacidén sustantiva sobre ofertas de nivel superior, articu-
lar las escuelas con ofertas de educacidon superior mediada por TIC,
ofrecer becas de estudio, becas laborales, entre otras.

Profundizar la articulacion y trabajo conjunto con las comunidades
para garantizar la regularidad de los estudiantes, atender a situacio-
nes de vulneracion de derechos, promover el desarrollo local a través
de la escuela y fortalecer la identidad cultural de las comunidades.

En relacion a la gestion de los gobiernos centrales, que con decision politi-
ca asumieron el compromiso y generaron la posibilidad de crear esta oferta
innovadora, es necesario que se garanticen ciertas condiciones para la sos-
tenibilidad de la Escuela asi como de su necesario acompafamiento para
su mejora continua. Creemos en este sentido que una forma es a través de
visibilizar estas Escuelas Secundarias mediadas por TIC y brindar todo el
acompanamiento y recursos necesarios para su sostenibilidad en términos
de oferta y de calidad del servicio. Garantizar la inversion —atipica en rela-
cion a una escuela secundaria comun— de recursos para traslados de todos
los involucrados entre sedes e inter sedes para temas de trabajo, formacion,
conocimiento e interaccion de los estudiantes, sus profesores y tutores.

Cabe considerar que las comunidades donde se encuentran las Secunda-
rias Rurales mediadas por TIC al no haber contado con ofertas previas, no
tienen por qué naturalizar cierta reproduccion de desigualdades que se ob-
servan con frecuencia en este nivel educativo y que tiene que preverse y
evitarse desde el inicio. Todo esto nos lleva a pensar en la importancia de
gue este tipo de escuelas ofrezcan una formacidon mas pertinente, atractiva
y desafiante para los estudiantes, una educacion que les posibilite construir
un real sentido sobre lo que aprenden en la escuela y que los motive a con-
tinuar sus estudios secundarios. Promover capacidades y autonomias que

y Alimentos del Ministerio de Economia y Produccion de la Nacidn, el Instituto Internacional de
Planeamiento Educativo de la UNESCO, p. 33.

61 Procesamientointerno en base ala aplicacion de encuestas a 236 estudiantes de las secundarias
rurales mediadas por TIC de las provincias de Jujuy y Salta.
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los habiliten a disenar proyectos de vida. Por estas razones y por sus especi-
ficidades cada uno de estos estudiantes, sus tutores, profesores y directivos
asi como otros profesionales que participan de estas Escuelas necesitan de
particulares miradas, acompanamientos y apoyos sostenidos que redunden
en la tarea titanica que alli cada uno emprende.

El compromiso y el trabajo educativo demostrado por cada tutor, cada pro-
fesor, cada asesor y directivo de cada una de estas escuelas hacia cada uno
de los chicos y chicas que conforman las Secundarias Rurales medidas por
TIC, no solo convoca a continuar con la garantia de estas iniciativas sino
que amerita un gran reconocimiento para todos. Hoy hay un joven que
asistio a la Escuela Rural mediada por TIC que cursa estudios universitarios.



VI. 1. Lecciones aprendidas de la primera evaluacion
de resultados

Como mencionamos en la introduccién, durante el segundo semestre del
ano 2015, se llevo adelante una evaluacion de resultados sobre el programa
ESR TIC, en tres de las cuatro provincias, a saber, Chaco, Salta y Jujuy®. La
evaluacion fue realizada a partir de un International Request for Proposals,
que fue adjudicado a los consultores: Pablo Lépez Ochoa, Elena Rodriguez
San Julian y Maria Jesus lzquierdo Carballo.

El objetivo de llevar adelante esta evaluacion aun contando con su corta
temporalidad de implementacion, tuvo que ver con generar conocimiento
significativo para los gobiernos educativos y para UNICEF, en pos de forta-
lecer y profundizar el trabajo conjunto, como asi también determinar su
potencial de adecuacion, escalabilidad y sostenibilidad como politica pu-
blica educativa jurisdiccional, determinando asimismo la medida en que
el programa ha contribuido a alcanzar los resultados previstos, su caracter
innovador y su posibilidad de transferencia a otros contextos y territorios.

En este sentido, la evaluacion externa ha valorado el grado de avance en el
cumplimiento de los objetivos planteados por el Programa como asi tam-
bién, ha identificado aquellos cuellos de botella y factores facilitadores para
un efectivo logro de los mismos. De forma transversal, se han tenido en
cuenta las diferencias en la implementacion del programa segun contextos,
atendiendo a los riesgos, dificultades y condiciones especificas que puedan
resultar determinantes para el logro de resultados.

Para llevar adelante este estudio, se utilizaron diversos métodos:
Analisis documental

Técnicas cualitativas: entrevistas personales semiestructuradas a in-
formantes claves (autoridades educativas, responsables de proyecto,
docentes y coordinadores, familias y personas de la comunidad, per-
sonal de UNICEF), reuniones grupales con coordinadores y familias.
Observacion participante en las visitas a las sedes rurales y centrales.

Técnicas cuantitativas. Encuesta online a los coordinadores/as de sedes
rurales, quienes ofrecieron su mirada en territorio sobre el programa.

1 Dado que Misiones se incorpora al proyecto en el afo 2014, no formé parte de este proceso.
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6 estudios de caso (2 en Jujuy, 2 en Salta y 2 en Chaco).
Sedes visitadas:

e Loma Blanca y Santo Domingo: Jujuy
e Tartagal y Pucara: Salta
e Tartagal y Pozo del Gallo: Chaco

Como ejes centrales, se establecen las siguientes conclusiones, lecciones
aprendidas y recomendaciones destacandose que el programa:

Ha cumplido con las necesidades educativas de la poblacidén benefi-
ciaria y su comunidad, facilitando el acceso a la educaciéon secundaria
de adolescentes, demostrando una gran capacidad de adaptacion y
flexibilidad al contexto, priorizando la continuidad escolar y el avance
en los aprendizajes. Sin embargo, hay diferencias en la distribucion de
los resultados por sexo y grupo étnico: se perciben peores resultados
en las chicas que en los chicos, y en los alumnos y alumnas indigenas
que en el resto de los alumnos y alumnas.

Logrd grandes resultados en las comunidades, que van mas alla de
lo educativo, generando cambios y beneficios muy significativos en
aspectos sociales, laborales y econémicos para los jovenes y sus fa-
milias.

Obtuvo muy buenos resultados educativos en escolarizacion, reten-
cion, repitencia y sobreedad, con una evolucion positiva en todos los
indicadores. A su vez, ha habido un incremento significativo del uso
de las herramientas tecnoldgicas y se ha reducido la brecha digital
con otras zonas rurales y urbanas.

Demuestra su sostenibilidad, gracias al marco normativo provincial
que regula esta modalidad educativa, al costo asumible para las pro-
vincias, la disposicion de recursos humanos idoneos y suficientes, una
demanda social muy fuerte y la implicacion personal y profesional de
todos los que integran las ESR TIC.

Ofrece un importante potencial de transferencia a otros contextos
provinciales: las autoridades jurisdiccionales de Jujuy, Salta y Chaco
ya han iniciado la replicacion del programa a otras comunidades de
sus respectivas provincias o tienen muy avanzados los tramites para
su desarrollo. Del mismo modo lo ha hecho la provincia de Misiones.
Jujuy ya cuenta con la Escuela Secundaria Rural 2.
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Aun tienen pendiente para resolver las deficiencias y carencias en in-
fraestructuras, mobiliario y material escolar que se pueden observar
en varias de las sedes rurales.

A su vez, debe resolver la conectividad, que no ha funcionado correc-
tamente y de manera regular, constituyendo uno de los principales
desafios y retos constantes para el programa, dificultando el desa-
rrollo de actividades pedagodgicas esenciales para una implementa-
cion fluida y eficiente. Aunque ha mostrado la suficiente flexibilidad
y adaptabilidad para sortear los problemas de conectividad y cumplir
sus objetivos, es uno de los desafios de cara a la mejora del proyecto
y a la garantia del cumplimiento de los derechos al acceso a una edu-
cacion de calidad.

Asimismo, la evaluacién hace un fuerte hincapié en que las Escuelas Secun-
darias Rurales mediadas por TIC:

Cumplen como modelo educativo alternativo al modelo tradicional,
en lugares dispersos y sin oferta educativa en el nivel secundario.

Presentan un efecto muy beneficioso en las comunidades en aspec-
tos que sobrepasan lo meramente educativo y que alcanza a practica-
mente todos los aspectos de la vida comunitaria, generando una gran
motivacion en todos los actores que participan del programa.

Establecen la necesidad de adaptacion de instrumentos pedagogicos
y metodologicos al contexto y caracteristicas sociales y culturales de
las comunidades donde se implanta como un punto esencial para lo-
grar el éxito en el proyecto

Para finalizar, en sus recomendaciones, este estudio establece los siguien-
tes puntos:

Las autoridades provinciales deben garantizar la continuidad del pro-
grama dotandolo de las mismas garantias y derechos que a otros mo-
delos educativos e integrarlo formalmente en su politica educativa.

Las autoridades provinciales deben asignar los recursos técnicos y hu-
manos necesarios para el cumplimiento efectivo del programa y que
garanticen una ensenanza de calidad.

Las autoridades educativas deben facilitar y garantizar el acceso a to-
dos los alumnos con situaciones individuales que dificultan su acceso
a la escuela, permitiendo su inclusiéon escolar.
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2

El equipo directivo y docente debe realizar una planificacion docente
y diseno curricular y de contenidos especifica para el modelo mediado
por TIC.

Cada sede rural debe disponer de infraestructuras adecuadas: come-
dor, albergue e instalaciones escolares preparadas para realizar la la-
bor de ensenanza.

Es necesario dotar a cada sede rural de mas de un coordinador y/o un
auxiliar de apoyo.

Se debe alcanzar un compromiso claro, a través de la firma de conve-
nios u otra modalidad pertinente de las autoridades que garantice el
servicio de conectividad.

Los docentes y coordinadores deben tener un perfil pedagogico y vir-
tual pertinente al programa y que garantice su estabilidad en el tiempo.

Es imprescindible la elaboracion y diseno de un plan que establez-
ca los mecanismos y procesos de comunicacion y coordinacion entre
docentes-coordinadores-alumnos.

Se debe llevar a cabo un estudio de los costos totales de programa
por ano y por provincia, desagregando los costos por escuela.

La implementacion en otros contextos debe incluir la realizacion de
un estudio de las necesidades estructurales y de procesos.

Realizar un estudio de las necesidades estructurales y de procesos
necesarios para el programa. En este aspecto es importante profundi-
zar en la articulacién con otros ministerios afectados: Planeamiento,
Comunicacion, Salud.

Estos resultados fueron presentados a todos los equipos técnicos ministe-
riales y los equipos institucionales de las ESR TIC en todas las provincias que
llevan adelante la iniciativa. En el ciclo de Cooperacion UNICEF 2016-2017
con ellas, se han considerado muchos de estos aspectos para avanzar en el
fortalecimiento de las escuelas.
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dos por el gobernados
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Fuente: Diario Digital Primicias Chaco

Titulo: Encuentro de estudiantes secundarios de El Impenetrable en Resistencia
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Link: http://www.primiciaschaco.com/noticia.php?nota=21096
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Link: http://www.prensa.chaco.gov.ar/?pag=noticia&nid=36744

151



152

Bibliografia

JUujuy
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Titulo: Proyecto Escuelas Secundarias Obligatorias en entornos virtuales para
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SALTA

Fuente: Gobierno de la provincia de Salta

Titulo: La oferta para la secundaria en parajes rurales saltenos fue expuesta en
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Link: http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/la-oferta-para-la-secundaria-
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Titulo: Presentaron los materiales multimedia de un secundario mediado por
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Fuente: Gobierno de la provincia de Salta

Titulo: Evaluacion de programas educativos

Fecha: 24/9/2015

Link: http://www.edusalta.gov.ar/index.php/2014-05-09-13-50-01/partes-de-
prensa/1573-evaluacion-de-programas-educativos
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Misiones.

Titulo: Secundarias Rurales mediadas por TIC: otra opcion para jovenes misio-
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Fuente: Misiones Online
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GENERAL

Fuente: Diario CLARIN
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